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KOPSAVILKUMS

Latvijas Nacionala SEPA plana mérkis ir raksturot valsts parvaldes iestazu, lielo uzpémumu,
MVU, tirgotaju, patérétaju, maksajumu pakalpojumu sniedz&u, maksajumu sist€tmu un
maksajumu tehnologiju nodros$inataju veicamos darbus SEPA projekta ievieSana Latvija.

Planu izstradajusi NSDG, kuras izveidi Latvijas Republikas Eiro projekta Vadibas komitejas
NMSDG ar protokollemumu apstiprinaja 2008. gada 28. oktobra séde. Latvijas Republikas
Eiro projekta Vadibas komiteja atbalstija Latvijas Nacionalo SEPA planu apstiprinasanai
Latvijas Republikas Ministru kabineta eiro ievieSanas plana ietvaros. 2009. gada 24. marta
Latvijas Republikas Ministru kabinets piepéma zinaSanai Latvijas Republikas FinanSu
ministrijas zinojumu par eiro ievieSanas gaitu, t.sk. Latvijas Nacionala eiro ievieSanas plana
papildinajumu ar informaciju par SEPA projektu un uzdevumu lidz 2009. gada beigam
izstradat Latvijas Nacionalo SEPA planu. Latvijas Nacionalais SEPA plans tiek atjaunots
vienreiz gada.

Latvijas kreditiestades, izmantojot noteiktas maksajumu apstrades infrastruktiiras, piedavas
vienotus SEPA kredita parvedumus, SEPA tie$a debeta maksajumus un SEPA karSu
maksajumus klientiem, kuri veidos SEPA pieprasijuma pusi. Sadu klientu grupas biis valsts
parvaldes iestades, lielie uzpémumi, MVU, tirgotaji un paterétaji. Maksajumu sist€mu
nodro$inatajiem biis iesp&ja piedavat atbilstoSas maksajumu apstrades infrastruktiiras un
maksajumu tehnologiju nodrosinatajiem — maksajumu datu apstrades tehnologijas.

SEPA projekta Latvija SEPA kredita parvedumu prasibas attiecas tikai uz eiro veiktajiem
kredita parvedumiem. Latvijas kreditiestades saka piedavat SEPA kredita parvedumus
"banka—banka" posma 2008. gada 28. janvari. SEPA kredita parvedumu ievieSanu pilnigi
pabeigs ar eiro ievieSanas bridi, kad latos veiktos maksajumus aizstas SEPA prasibam
atbilstosie eiro veiktie maksajumi. Lai saktu lietot SEPA kredita parvedumus, Latvijas
uznémumiem, kuri izmanto kreditiestazu piedavatas elektronisko norékinu sisteémas ("klients—
banka—klients" sistémas) un veic maksajumus, kas apvienoti failos kopigai nositi$anai, biis
nepiecieSami 18 ménesi péc nacionala standarta, pieméram, FiDAViSta, aizvietosanas ar
UNIFI (ISO 20022) XML standarta prasibam atbilstosu standartu. 2010. gada Latvijas
kreditiestades uzsaka nacionala standarta izstradi "klients—banka" un "banka—klients" posma,
ievérojot UNIFI (ISO 20022) XML standartu, ko plano apstiprinat 2013. gada beigas.

SEPA tiesa debeta maksajumu prasibas attiecas tikai uz eiro veiktajiem tiesa debeta
maksajumiem. Latvijas kreditiestades saka piedavat SEPA tiesa debeta maksajumus
2009. gada 2. novembri. 2010. gada Latvijas kreditiestades preciz€ja SEPA tiesa debeta
maksajumu ievie$anas terminus, paredzot pabeigt to ievieSanu lidz 2014. gada beigam vai
aizstajot ar alternativu risinajumu- citiem SEPA instrumentiem. Maksajumu pakalpojumu un
elektroniskas naudas likuma Parejas noteikumi nodrosSina tiesa debeta mandatu turpinamibu.

SEPA karSu maksajumu tehnologiskie standarti (EMV, PCI DSS, PA DSS, PTS drosibas
standarti) tiek attiecinati uz latos un eiro veiktajiem karsu maksajumiem. Savukart eiro veiktie
karSu maksajumi notiks p&c vienotiem SEPA nosacijumiem. SEPA karSu ietvaru veido Cetri
posmi:

— pirmais posms "karte—terminalis" ietver EMV standarta prasibas. Latvijas kreditiestades
2008. gada 1. janvart saka piedavat EMV standartam atbilstosas kartes, POS un ATM. Pirma
posma “karte—terminalis" prasibas ieviesa Iidz 2010. gada beigam;
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—otrais posms "terminalis—pienémé&jiestade” ietver SEPA karSu standarta prasibas. So
standartu ievieSana notika izmantojot maksajumu karSu industrijas droSibas prasibas, t.sk.
VISA un MasterCard noteiktas PCI DSS prasibas. VISA un MasterCard noteikusi migracijas
periodus karsu apstrades programmatiirai uz PA DSS standartu lidz 2012. gada 1. jilijam un
iekartam uz PTS drosibas standartu Iidz 2012. gada 31. decembrim;

—tre$a posma "“pienéméejiestade—izdevEjiestade™ un ceturta posma "sertifikacija" prasibas
2013. gada beigas vél nav pilniba noteiktas.

Kar$u maksajumu migracija uz SEPA karSu ietvara prasibam Latvija tika pabeigta ar pirmo
divu karsu ietvara posmu pabeigSanu.

SEPA karsu ietvara apaksgrupa atbalsta iniciativu ieviest Eiropas karti, lai veicinatu efektiva
Eiropas maksajumu karSu tirgus izveidi.

Latvijas kreditiestades apnémas lidz 2011. gada beigam ieviest SEPA prasibam atbilstoSus
kredita parvedumus un lidz 2014. gada beigam — SEPA tie$a debeta maksajumus vai SEPA
tiesa debeta maksajumiem alternativu risinajumu. 2011. gada beigas lielaka dala eiro veikto
kredita parvedumu atbilda SEPA produktu nosacijumiem.

Valsts kase 2009. gada 27. janvari apnémas pielagot ieksgjas maksajumu apstrades
informacijas sisttmas SEPA prasibam atbilstosajai EKS saskana ar EKS attistibas plana
terminiem, lai varétu sakt SEPA kredita parvedumu veikSanu un SEPA kredita parvedumu
piedavasanu Valsts kases klientiem, t.sk. valsts budzeta iestadém un pasvaldibam. Valsts
kases klientiem, parejot uz vienotajiem SEPA maksajumiem, ievieSanas laiks maksajumu
sagatavosanai atbilsto§i SEPA formatam tiks saskanots ar Valsts kasi. Sakot ar 2010. gada
9. novembri, Valsts kase veic un sanem SEPA kredita parvedumus, izmantojot EKS.

Bankas SEPA planu, kura mérkis ir aprakstit SEPA pamatproduktu izmanto$anu Latvijas
Banka, piedavajot SEPA kredita parvedumu izmantoSanu ari Latvijas Bankas klientiem.
Vienlaikus saskana ar minéto Iémumu Latvijas Banka atbalsta SEPA projektu Latvija un
apnemas, sakot ar 2010. gada 12. novembri, ka SEPA produktu lietotaja nosiitit un sanemt
SEPA kredita parvedumus un ka SEPA produktu piedavataja piedavat saviem klientiem
SEPA kredita parvedumu nosiitiSanas un sagems$anas iesp€jas, pilniba pabeidzot SEPA
kredita parvedumu ievieSanu lidz €-dienai. SEPA kredita parvedumu veikSanai Latvijas
Banka izmantos SEPA prasibam atbilstoso EKS. Sakot ar 2010. gada 9. novembri, Latvijas
Banka veic un sanem SEPA kredita parvedumus, izmantojot EKS.

Latvijas Banka ka EKS operatore 2009. gada 19. februari atbalstija koncepciju EKS parveidei
par SEPA atbilstigu sistému, kura ietverta apnemsanas lidz 2010. gada 12. novembrim ieviest
SEPA prasibam atbilstosu EKS SEPA kredita parvedumu apstradei. 2010. gada 9. novembri
Latvijas Banka ieviesa SEPA prasibam atbilstosu EKS.Ar 2014. gada 1. janvari EKS latos
veikto kredita parvedumu apstradi aizstas SEPA kredita parvedumu apstrade.

VAS "Latvijas Pasts" 2010. gada mainija stratégiju maksajumu pakalpojumu joma, paredzot
uzsakt SEPA produktu ievieSanu 12 ménesus pirms eiro ievieSanas un sakt piedavat klientiem
SEPA kredita parvedumus, sakot ar €-dienu.

SIA "First Data Latvia" ka karSu apstrades nodro$inataja appemas 18 ménesu laika peéc SEPA
karSu ietvara standartu apstiprinasanas piedavat risinajumus, kas atbalsta vienoto specifikaciju
"terminalis—pienémgejiestade” posma un “pieneéméjiestade—izdevejiestade” posma. SIA "First


http://www.bank.lv/images/img_lb/mns/latvian/sepa/Latvijas_Bankas_SEPA_plans.pdf
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Data Latvia" otro posmu "terminalis—pienémgéjiestade" attieciba uz karSu apstrades
programmatiiru ir ieviesusi PCI DSS un PA DSS atbilstibas nodrosinasanas procesu un ir
sertificéta PCI DSS standartam kops 2006. gada un attieciba uz karSu apstrades iekartam —
kops 2012. gada beigam. Ka iesp&jamo tresa posma "pienéméjiestade—izdevejiestade” prasibu
ievieSanas beigu periodu min 2015. gada 1. janvari.

Bankas, kuras veic karSu darfjumu apstradi (nodro$ina kar$u apstradi) vai to apstradei izmanto
citus maksajumu sistému nodro$inataja pakalpojumus, apnemas 12 ménesu laika péc SEPA
karSu ietvara standartu apstiprinasanas nodroSinat to piemé&roSanu "terminalis—
pienémgéjiestade" posma un "pienémeéjiestade—izdevejiestade" posma.

LDDK parstav 50 tautsaimniecibas nozaru un regionu darba dev&ju organizacijas, ka arl
sociali atbildigus uznémumus, kas kopuma nodarbina 33% no Latvija nodarbinatajiem. SEPA
projekta LDDK ming&jusi uznémumu guvumus, Ipasu uzmanibu veltot lielajiem uznémumiem.
Lai sagatavotos SEPA produktu lietosanai, Latvijas uznémumiem nepiecieSami 18 ménesi péc
nacionala standarta, pieméram, FiDAViSta, piemérosanas UNIFI (ISO 20022) XML standarta
prasibam.

Parstavot tirgotaju intereses, Latvijas Tirgotaju asociacija apnemas atbalstit SEPA
pamatproduktus, nododot SEPA projekta sanemto informaciju savas nozares uznémumiem,
un SEPA karSu maksajumu piedavaSanu. Latvijas Tirgotaju asociacijas viedoklis pienemts
2009. gada 17. februara séde. 2010. gada tirgotaji nodro$inaja terminalu un kasu sistému
migraciju uz SEPA karSu ietvara pirma posma "karte—terminalis" prasibam.

Parstavot paterétaju intereses, Paterétaju tiesibu aizsardzibas centrs aicina nodroSinat
paterétajus un sabiedribu kopuma ar brivi pieejamu, saprotamu un savlaicigu informaciju par
SEPA produktiem, to komisijam un izmaksam.
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IEVADS

SEPA projekts ir dala no Eiropas ekonomiskas integracijas un kopiga tirgus attistibas procesa.
1992. gada februari Mastrihta parakstija Ligumu par Eiropas Savienibu jeb Mastrihtas
ligumu, kas bija pamata vienotas Eiropas valitas ievieSanai. 1999. gada 1. janvari ieviests eiro
bezskaidras naudas norékiniem. Eiropas Padome 2000. gada marta vienojas par darba kartibu
(Lisabonas dienas kérﬁbal), kas noteica uz inovacijam un zinasanam balstita ES iek$¢€ja tirgus
attistibas uzdevumus. Lisabonas dienas kartiba stimulgja arT bezskaidras naudas maksajumu
tirgus saskanoSanas un konsolidacijas procesu. Lai veicinatu vienota Eiropas maksajumu
tirgus attistibu, tika pienemta Direktiva par parrobezu kredita parvedumiem® un Regula par
parrobezu maksajumiem eiro®,

federacija, Eiropas Noguldijumu banku grupa un EBA nodibinaja EPC. EPC ir Eiropas banku
lémumu par maksdjumiem pienem$anas un koordindcijas institicija.* Par savas darbibas
mérki EPC izvirzija vienota Eiropas maksajumu tirgus izveidi.” Dibinot EPC, tika uzsakts
SEPA projekts Eiropa. EPC tika aicinatas ES valstu banku asociacijas, un 2008. gada nogalé
organizéciéja apvienoja jau vairak neka 300 ekspertu. EPC ir starptautiska bezpelnas
asociacija’, kas darbojas saskana ar Belgijas Karalistes nacionalajam tiesibam.

SEPA ir ES, Islandes, Lihtensteinas, Norvégijas, Sveices un Monako valstu kopgja
maksajumu telpa, kura paterétaji, uznémumi un citi tautsaimniecibas dalibnieki neatkarigi no
to atrasanas vietas varés veikt un sanemt maksajumus eiro gan starp valstim, gan valstu
robezas saskana ar vieniem un tiem paSiem galvenajiem nosacijumiem, tiestbam un
pienakumiem. SEPA meérkis ir veicinat Eiropas integraciju, radot konkur€tsp&jigu un
novatorisku neliela apjoma maksajumu tirgu, kas lautu piedavat augstaka Ilimena
pakalpojumus, efektivakus produktus un Ietakas maksajumu veikSanas alternativas.

EPC darbojas, izstradajot kreditiestades darbibu pasregul&josus noteikumus, tajos ietverot
vienotus maksajumu komercialos un operacionalos nosacijumus, ka ari tehniskos standartus.
Svarigs nosacijums FEiropas maksajumu tirgus talakas liberalizacijas un saskanoSanas
veicinaSana ir 2007. gada 13. novembr apstiprinatas Maksajumu pakalpojumu direktivas’
ievieSana nacionalajos tiesibu aktos, ka arT 2009. gada 16. septembrT apstiprinata Regula par

2010. gada 14. septembri]. Pieejams: http://ec.europa.eu/eu2020/pdf/115346.pdf.

2 Eiropas Parlamenta un Padomes 1997. gada 27. janvara Direktiva 97/5/EC par parrobezu kredita parvedumiem.
OV L 043, 14.02.1997., 25. Ipp. [skatits 2008. gada 28. novembri]. Pieejams: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:31997L0005:LV:HTML.

% Eiropas Parlamenta un Padomes 2001. gada 19. decembra Regula (EK) Nr. 2560/2001 par parrobeZu
maksajumiem eiro. OV L 344, 28.12.2001., 13. lpp. [skatits 2008. gada 28. novembri]. Pieejams: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32001R2560:LV:HTML.

* http://www.europeanpaymentscouncil.eu/.

® Euroland: our single payment area, EPC, 01.05.2002. [skatits 2008. gada 28. novembri]. Pieejams:
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/knowledge_bank_detail.cfm?documents_id=20.

® International not-for profit association (A.1.S.B.L.), EPC Charter. Approved on 24.06.2008. [skatits 2009. gada
7. janvari]. Pieejams:
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/documents/EPC377-08%20Final_Charter_(EN).pdf.

" Eiropas Parlamenta un Padomes 2007. gada 13. novembra Direktiva 2007/64/EK par maksajumu
pakalpojumiem ieksgja tirgi, ar ko groza Direktivas 97/7/EK, 2002/65/EK, 2005/60/EK un 2006/48/EK un atce]
Direktivu 97/5/EK. OV L 319, 05.12.2007., 1. Ipp. [skatits 2008. gada 28. novembri]. Pieejams: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2007:319:0001:01:LV:HTML.
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parrobezu maksajumiem Kopienés, kas paplasinaja un preciz&ja reguléjumu attieciba uz tiesa
debeta maksajumiem. SEPA projekta EK un ECB darbojas katalizatora loma, veicinot SEPA
projekta juridiskas un ekonomiskas integracijas procesu. Atbilstosi katras ES valsts praksei
nacionalas centralas bankas SEPA projekta iepem parrauga vai katalizatora lomu, attiecigi
vairak vai mazak aktivi iesaistoties projekta istenosana.

2012. gada 14. marta apstiprinata SEPA Regula9 nosaka tehniskas un darbibas prasibas
kredita parvedumiem un tie$a debeta maksajumiem eiro, ka arT migracijas uz SEPA beigu
datumus.

EPC izstradajusi nosacijumus SEPA pamatproduktu ievieSanai un kop$ 2008. gada beigam
turpina attistit uzlaboto jeb t.s. e-SEPA, t.i., inovativos interneta un mobilos maksajumus, un
dazadu pievienotas vertibas pakalpojumu izstradi. Tadgjadi piedavajuma puse — kreditiestades
un maksajumu infrastruktiru nodroS§inataji — veiksmigi virzijusi SEPA projektu Eiropa.
Paslaik Eiropas valstis noris aktiva pieprasijuma puses — valsts parvaldes iestazu, lielo
uznémumu, MVU, tirgotaju un patérétaju — iesaistiSana SEPA projekta.

Visas valstis darbojas Nacionalas SEPA koordinacijas komitejas, kuru galvenais uzdevums ir
koordinét SEPA projekta veiksmigu ieviesanu attiecigaja valsti. Kops 2008. gada 28. oktobra
arT Latvija nodibinata NSDG (sk. 1. nodalu).

Latvija darbs SEPA projekta noris kops 2004. gada (sk. 1. att.).

e 2004. gada septembri LKA Maksajumu komiteja pienéma uzaicinajumu piedalities EPC
darba.

e 2007. gada LKA Maksajumu komiteja nodibinaja Banku SEPA darba grupu un saka
SEPA ievies$anas plana izstradi Latvijas kreditiestades.

e 2008. gada 28. janvari lidz ar paréjam Eiropas kreditiestadém Latvijas kreditiestades saka
piedavat SEPA kredita parvedumus (sk. 2.2. sadalu) un emitét SEPA maksajumu kartes
(sk. 2.4. sadalu).

e 2008. gada 1. septembri LKA kluva par NASO Latvija. Tas galvenais uzdevums ir sniegt
nepiecieSsamo informaciju un koordingt kreditiestazu pievienoSanos SEPA kredita
parvedumu un SEPA tiesa debeta maksajumu shémam. NASO kompetence ietilpst art
kreditiestazu iesniegto pievienoSanas ligumu izskatiSana un nosiitiSana EPC.

e 2008. gada 28. oktobri Latvijas Republikas Eiro projekta Vadibas komitejas NMSDG
nodibinaja NSDG Latvijas Nacionala SEPA plana izstradei un ta izpildes koordingSanai.

e 2009. gada 2. novembri lidz ar pargjam Eiropas kreditiestadém Latvijas kreditiestades
saka piedavat SEPA tieSa debeta maksajumus.

e 2010. gada 27. septembri LKA pienéma FiDAViSta 1.2. versiju.

e 2010. gada 9. novembri Latvijas Banka ieviesa SEPA prasibam atbilstosu EKS.

e 2010. gada 31. decembrt pabeigta SEPA karSu ietvara pirma posma "karte—terminalis"
ievieSana.

® Eiropas Parlamenta un Padomes 2009. gada 16. septembra Regula (EK) Nr. 924/2009 par parrobezu
maksajumiem Kopiena, ar kuru atce] Regulu (EK) Nr. 2560/2001. OV L 266, 09.10.2009., 11. lpp. [skatits
2009. gada 28. oktobri]. Pieejams:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2009:266:0011:01:LV:HTML.

o Eiropas Parlamenta un Padomes 2012. gada 14. marta Regula (EK) Nr. 260/2012, ar ko nosaka tehniskas un
darbibas prasibas kredita parvedumiem un tie$a debeta maksajumiem eiro un groza Regulu (EK)

Nr. 924/2009. Pieejams: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2012:094:0022:0037:LV:PDF.
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pabeidza migraciju uz maksajumu programmam, kas atbilst PA DSS standarta prasibam.

e 2012. gada 1. pusgada atbilstosi SEPA kredita parvedumu prasibam "banka—banka"
posma tika veikta liclaka dala eiro maksajumu, sasniedzot kritisko masu (virs 90%).

e 2012. gada 31. decembri tirgotaji, pien€m¢éjiestades un karSu maksajumu apstrades centri
pabeidza migraciju uz iekartam, kas atbilst PTS drosibas standarta prasibam, Iidz ar to
pabeidzot SEPA karSu ietvara otra posma "terminalis—pienémgéjiestade" ievieSanu.

e 2014. gada 1. janvari SEPA kredita parvedumu icvieSana tiks pilniba pabeigta.

e Lidz 2015. gada 1. janvarim tiks pabeigta SEPA tie$a debeta maksajumu ievieSana.

[EEN

. att€ls. SEPA projekta ievieSana Latvija

LKA k|ust par
NASO

Latvijas bankas
- sak piedavat
SEPA maksajumu

kartes Latvijas bankas
- sak piedavat - sak piedavat
SEPA kredita SEPA tie$a debeta
parvedumus maksajumus
€-diena
20‘04 2097 20|08 2099 20}1 0 2012 20{14 20|15 ,
LKA parstavis LKA LR Eiro projekta nodrosina pabeidz pabeidz pabeidz
sak darbibu  Maksajumu Vadibas SEPA karsu SEPA karsu  SEPA kredita SEPA tiesa
EPC komiteja komitejas pienemsanu drogibas parvedumu debeta
dibina Banku NMSDG dibina prasibu ievieSanu maksajumu
SEPA darba NSDG ievieSanu ievieSanu

grupu

SEPA projekts Latvija tika ieviests ar bridi, kad lielaka dala jeb kritiska masa™® eiro veikto
maksajumu — Tpasi kredita parvedumu un karSu maksajumu — tika veikta atbilstosi SEPA
produktu nosacijumiem. Latvija ievieSot eiro, visi iekSzemes maksajumi, kurus valsts
parvaldes iestades, lielie uzp@émumi, MVU, tirgotaji un paterétaji paslaik veic latos, tiks veikti
eiro. SEPA karSu maksajumu ievieSana tika pabeigta ar pirmo divu karSu ietvara posmu
pabeigsanu 2012. gada beigas. SEPA kredita parvedumu ievieSana tiks pabeigta €-diena.
SEPA projekts Latvija tiks pabeigts gadu p&c €-dienas, t.i., lidz 2015. gada 1. janvarim, kad
notiks pareja uz SEPA tieSa debeta maksajumu izmantoSanu, ar to pabeidzot visu SEPA
produktu ieviesanu. Termina noteikSana, kad SEPA projekta ievieSana tiek uzskatita par
pabeigtu un SEPA maksaSanas Iidzekli Latvija tiek plasi izmantoti, ir svarigs nosacijums, lai
visas projekta iesaistitas puses — valsts parvaldes iestades, lielie uznémumi, MVU un tirgotaji,
ka arT maksajumu pakalpojumu sniedzg&ji, maksajumu sist€ému nodrosinataji un maksajumu
tehnologiju nodro$inataji — spétu péc iesp&jas sinhroni un laikus planot nepiecieSamas
investicijas. Peéc SEPA projekta pabeigSanas turpinasies darbs pie SEPA attistibas, t.i., e-
rékina pakalpojumiem, e-saskanoSanas pakalpojumiem, interneta maksajumiem, mobilajiem
maksajumiem u.c. e-SEPA produktiem. EK 2009. gada 10. septembrT apstiprindja pazinojumu

9 SEPA maksajumu kritiskas masas kritériju Latvija noteica LKA, 2008. gada 29. maija apstiprinot "SEPA
ievieSanas plana banku sektora Latvija" 1. versiju. Lielaka dala jeb kritiska masa bis sashiegta, kad 80%
kreditiestazu piedavas SEPA kredita parvedumus un SEPA tie$a debeta maksajumus, un 90% karSu ietvara
elementu — karSu, bankomatu, POS terminalu, t.sk. kases sistému, — biis pielagoti SEPA prasibam un 90% visu
veikto maksajumu atbildis SEPA produktu prasibam.

SEPA ievieSanas plans banku sektora Latvija. 1. versija, LKA, 29.05.2008. [skatits 2008. gada 28. novembrT],
16. Ipp. Pieejams: http://www.bankasoc.lv/lka/sepa/index2.php.
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"SEPA izveides pabeigSana: celvedis 2009.—2012. gadam"*, kas jaisteno ES valstis, lai
veiksmigi noris€tu pareja uz vienotajiem Eiropas maksajumiem (sk. 2. nodalu).

1 EK pazinojums "SEPA izveides pabeigsana: celvedis 2009.-2012. gadam", 10.09.2009. [skatits 2010. gada
5. augusta). Pieejams: http://ec.europa.eu/internal_market/payments/docs/sepa/com_2009_471_Iv.pdf.
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1. NACIONALAS SEPA DARBA GRUPAS ORGANIZACIJA

SEPA projekta efektivai ievieSanai svarigs visu projekta iesaistito pusSu koordinéts un
saskanots dialogs. 2008. gada nogalé Latvija darbojas vairakas darba grupas, kuras risina ar
SEPA projektu saistitos jautajumus (sk. 2. att.).

e 2007. gada 18. decembri atbildot ES ieksgja tirgus un pakalpojumu komisaram
C. Makrivijam (C. McCreevy), Latvijas Republikas finan§u ministrs O. Spurdzin$ par
SEPA projekta uzraudzibas komiteju (steering committee) norikoja Latvijas Republikas
Eiro projekta Vadibas komitejas NMSDG.

e 2008. gada 28. oktobr1 ar NMSDG protokollémumu nodibinata NSGD, kuras sastavs
veidots, balstoties uz lidzigu pieredzi citas Eiropas valstis, iesaistot taja daudzu iestazu
parstavjus. SEPA maksajumu tirgus piedavajuma pusi veido kreditiestades un maksajumu
sisttmu un maksajumu tehnologiju nodrosinataji. SEPA maksajumu tirgus pieprasijuma
pusi veido patérétaji, tirgotaji, MVU, lielie uznémumi un valsts parvaldes iestades.

e 2007. gada LKA Maksajumu komiteja nodibinaja Banku SEPA darba grupu. Mingta
darba grupa uzsaka Latvijas piedavajuma puses iniciativu, lai noteiktu galvenos
nosacIjuranuS Latvijas kreditiestadeém, izstradajot "SEPA ievieSanas planu banku sektora
Latvija".

Lai veicinatu SEPA karsu ietvara otra posma "tirgotajs—pienémgéjiestade” ievieSanu Latvija,
LKA, SIA "First Data Latvia" un Latvijas Tirgotaju asociacija uzskatija par nepiecieSamu
izveidot SEPA karSu ietvara apakSgrupu. 2010. gada tika izveidota SEPA karSu ietvara
apaks$grupa, kam 2011. gada pievienojas Latvijas Informacijas un komunikacijas tehnologijas
asociacija un Latvijas Degvielas tirgotaju asociacija. SEPA karSu ietvara apaks$grupai var
pievienoties citas ieinteresétas organizacijas.

Lai veicinatu SEPA projekta iesaistito pusu vienotu komunikaciju Latvija, 2010. gada NSDG
organiz€ja komunikacijas parstavju darbu un izstradaja SEPA komunikacijas planu
(sk. 6. nodalu).

'2 SEPA ievieSanas plans banku sektora Latvija. 1. versija, LKA, 29.05.2008. [skatits 2008. gada 28. novembri].
Pieejams: http://www.bankasoc.lv/lka/sepa/index2.php.
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2. att€ls. SEPA projekta organizatoriska strukttira Latvija

LR Eiro projekta Vadibas
komitejas Naudas un maksajumu
sistému darba grupa

Nacionald SEPA darba grupa J

§

Patérétaji
Pat@retdju tiesibu aizsardzibas centrs

Bankas o LKA Banku SEPA darba grupa J
LKA Maksdjumu komiteja

LKA Maksdjumu karsu komiteja

Tirgotaji
Latvijas Tirgotdju asocidcija
Latvijas Partikas tirgotdju asocidcija

VAS "Latvijas Pasts"

Maksajumu sistému nodroSinitaji
SIA "First Data Latvia"
AS "ltella Information™

Mazie un vidéjie uzpémumi

LR Ekonomikas ministrija
Tautsaimniecibas padomes Mikro un
mazo uznémumu komiteja
Maksajumu tehnologiju
nodroSinataji

Latvijas Informacijas un
komunikacijas tehnologijas asociacija

Darba devéju parstavnieciba -
liclo uzpémumu perspektiva SEPA
projekta

Latvijas Darba devgju konfederacija

Valsts parvaldes iestades

LR Finandu ministrija

Latvijas Banka

Valsts kase

Finansu un kapitila tirgus komisija

| 1

[ Apaksgrupas J (SEPA komunikicijas parstavju tikSanAs}

rSEI’A karsu ietvara apakSgrupa
LKA Maksajumu karsu komiteja
Latvijas Tirgotdju asociicija
Latvijas Partikas tirgot3ju asociacija
SIA "First Data Latvia"
Latvijas Informacijas un komunikacijas
tehnologijas asocidcija
Latvijas Degvielas tirgotdju asocidcija
-
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2. SEPA PRODUKTI

SEPA projekta galvenas sastavdalas ir SEPA pamatprodukti — SEPA kredita parvedumi,
SEPA tiesa debeta maksajumi un SEPA karSu maksajumi. Nosauktie vienotie Eiropas
maksasanas lidzekli bus biutisks guvums talaka Eiropas iek$gja tirgus saskanoSanas un
konsolidacijas procesa. Tomér pilnigu SEPA guvumu klienti sanems, kad papildus
pamatproduktiem saks izmantot uzlabotas SEPA jeb t.s. e-SEPA produktus, kas nodro$inas
visu maksajuma posmu pilnigi automatisku apstradi, pieméram, inovativos SEPA interneta
maksajumus, SEPA mobilos maksajumus, ka ari pievienotas vértibas pakalpojumus —
e-rékinu, e-saskanosanu, e-mandatu.

2.1. SEPA darbibas apjoms Latvija

Lidzigi ka citu ES valstu, art Latvijas klientu maksajumu tirgu galvenokart raksturo tris
maksasanas lidzekli (sk. 3. att.). 2013. gada 1. pusgada latos un eiro veiktie kredita parvedumi
veidoja 48.1% (62.2 milj. maksajumu), tiesa debeta maksajumi — 1.6% (2.2 milj.) un karSu
maksajumi — 49.7% (68.4 milj.) no latos un eiro veiktajiem bezskaidras naudas maksajumiem
Latvija. Pargjie maksasanas lidzekli — e-nauda un ¢eki — kopa nodrosinaja 0.6% (0.9 milj.
maksajumu) no bezskaidras naudas maksasanas lidzeklu maksajumiem.

3. attels. Maksasanas lidzekli Latvija 0.6%
2013. gada 1. pusgada (%)

48.1%
49.7%

m Kredita parvedumi
Tiesa debeta maksajumi

m KarSu maksajumi
Pargjie (e-nauda un ceki) 1.6%

2013. gada 1. pusgada 98% no eiro veiktajiem kredita parvedumiem®® (2.2 milj.) bija SEPA
kredita parvedumi.

SEPA produktu prasibas Latvija tiek attiecinatas uz eiro veiktajiem kredita parvedumiem un
tiesa debeta maksajumiem un latos un eiro veiktajiem karSu maksajumiem.

2.2. SEPA kredita parvedumi

SEPA kredita parvedums ir maksaSanas Iidzeklis, kas atbilst EPC apstiprinatajai SEPA
kredita parvedumu shémas rokasgramatai SEPA Credit Transfer Scheme Rulebook, kas
nosaka kredita parvedumiem eiro vienotus noteikumus un procediras (sk. 4. att.). Kops
2008. gada 28. janvara Eiropas maksajumu pakalpojumu sniedzgji, t.sk. Latvijas

3 Nav ieklauti eiro kredita parvedumi uz tre3am valstim un steidzamie eiro kredita parvedumi, izmantojot liela
apjoma maksajumu sistémas.
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kreditiestades, maksajumu iestades un elektroniskas naudas iestades, pievienojoties SEPA
kredita parvedumu shémai, apnémas izpildit §1s pamatprasibas.

4. attels. SEPA kredita parveduma sh&éma

t Banka ] [ Banka "Banka-banka"

""banka—klients"

" t "
[ Klients ’ [ Klients J Klients—banka"',

e ] Uzlaboti SEPA
e-rekins c-saskanoSana pievienotas vertibas

pakalpojumi:

Uzlabota SEPA
SEPA interneta SEPA mobilais inovativie pakalpojumi:
maksajums maksajums

Lai "klients—banka" un "banka—klients" posmu ieviestu péc iesp&jas efektivi, tiek sagatavoti
ari e-SEPA produkti: pievienotas vértibas pakalpojumi — e-rékins un e-saskano$ana — un
inovativie pakalpojumi — SEPA interneta maksajumi e-komercijas veicinaSanai un SEPA
mobilie maksajumi (maksajuma inici€$ana un informacija par darjjumiem mobilaja telefona).

Kas ir kredita parvedums?
Kredita parvedums ir maksajums, ko uzsak maksatajs. Kredita parveduma klients maksajuma
dokumentu nostita maksataja bankai, kas parskaita Iidzeklus maksajuma sanéméja bankai.

Kas ir elektroniska rekina pakalpojums?

Tas ir pakalpojums, ko klientiem piedava pirms maksajuma, piem&ram, rekinus nosiita tiesi
uz maksataja internetbankas lietojumprogrammu un péc tam, kad maksatajs akcept&jis rekinu,
automatiski sagatavo SEPA kredita parvedumu, kura noradita vajadziga informacija par
maksataju un maksajuma sanéméju (sikak par EK e-rékina iniciativu sk. 2.5. sadala).

Kas ir elektroniskas saskano$anas pakalpojums?

Tas ir pakalpojums, ko klientiem piedava péc maksajuma veik3anas. Saja gadijuma e-rekini
tiek elektroniski saskanoti ar maksajumu un sanéméja uzskaites sist€émas dati — automatiski
aktualizeti.
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SEPA kredita parveduma galvenas pazimes:

— eiro veikts maksajums;

—visu ES valstu un Islandes, Lihtensteinas, Norvégijas, Sveices un Monako banku klientu
kontu sasniedzamiba;

— maksajuma izpilde par pilnu summu. Komisijas maksa tiek iekas€ta atseviski, piemerojot
SHA metodi, t.i., maksatajs maksa maksataja bankai un sanemgéjs attiecigi maksa sanéméja
bankai;

— maksajumam nav summas ierobezojuma;

— maksimalais maksajuma izpildes laiks — viena darbadiena (sakot ar 2012. gada janvari);

— IBAN un BIC standarts;

— UNIFI (ISO 20022) XML standarts (sk. 5. nodalu);

— vienotas kltidaina maksajuma atmaksas procediiras.

2005. gada Latvija ieviests starptautiskais IBAN un BIC bankas konta numura standarts ka
vienigais bankas konta numura standarts ieckSzemes un parrobezu maksajumiem. Tadgjadi
SEPA projekta Latvija jau iepriek§ paveikta nacionalo kontu numuru migracija uz SEPA
noteikto konta numura standartu — IBAN un BIC.

Eiropas maksajumu pakalpojumu sniedzgji, t.sk. lielaka dala Latvijas kreditiestazu,
pievienojusas SEPA kredita parvedumu shémai'®, noslédzot pievienoSanas ligumu, kura
galvenas prasibas ir SEPA kredita parvedumu rokasgramatas nosacijumu izpilde un
pievienoSanas SEPA atbilstigai maksajumu apstrades infrastruktirai, ka arT juridisks
apliecinajums par kreditiestades darbibu attiecigaja ES valsti. Tacu ar pievienoSanos shémai
vel netiek uzskatits, ka SEPA kredita parvedums Latvija ir pilniba ieviests.

Saskanoti migréjot visam iesaistitajam pusém — valsts parvaldes iestadém, lielajiem
uzpémumiem, MVU, tirgotdjiem, paterétajiem, maksajumu pakalpojumu sniedz&jiem,
maksajumu sistému nodro$inatajiem un maksajumu tehnologiju nodrosinatajiem — uz SEPA
kredita parvedumu izmantoSanu, tiktu batiski veicinata nepiecieSamo investiciju atraka
atmaksasSanas. Tapéc nepiecieSsams noteikt kredita parvedumu migracijas datumus — SEPA
kredita parveduma izmantoSanas sakuma datumu un datumu, kura notiek kredita parvedumu
pilniga parveide atbilstoSi SEPA prasibz'lm.15

Latvijas kreditiestades saka piedavat SEPA kredita parvedumus 2008. gada 28. janvari,
planojot atbilsto§i SEPA kredita parvedumu prasibam veikt lielako dalu eiro maksajumu
(kritisko masu) un tadgjadi lidz 2011. gada beigam pabeidzot SEPA eiro kredita parvedumu
ievieSanu (2013. gada 1. pusgada bija 2.2 milj. SEPA kredita parvedumu jeb 98%). SEPA
kredita parvedumu ievieSana tiks pilniba pabeigta ar eiro ievieSanu, kad latos veiktos
maksajumus aizstas SEPA prasibam atbilstoSie eiro veiktie maksajumi. Papildu parejas
periods netiek paredzeéts.

2008. gada bija vairakas kreditiestades, kas jau piedavaja SEPA kredita parvedumus ari
"klients—banka" un "banka—klients" posma, ieklaujot maksajumos visus SEPA kredita

1 SEPA shému dalibnieku registrs, 11.09.2009., CB.Net., 75. Ipp. [skatits 2009. gada 8. oktobri]. Pieejams:
http://epc.cbnet.info/docs/SEPA_Credit_Transfer.pdf.

> "Migracija sakas, kad pirmais SEPA produkts tiek piedavats tirgd, un beidzas, kad SEPA produkti aizvietojusi
attiecigos nacionalos maksajumu produktus un standartus". EK pazinojums "SEPA izveides pabeigsana: celvedis
2009.-2012. gadam"”, 2009. gada 10. septembrT [skatits 2010. gada 5. augusta]. Pieejams:
http://ec.europa.eu/internal_market/payments/docs/sepa/com_2009_471_lv.pdf.
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parveduma speka esoSo prasibu rekvizitus. 2010. gada Latvijas kreditiestades uzsaka
nacionala standarta izstradi "klients—banka™ un "banka—klients" posma, piemé&rojot to UNIFI
(ISO 20022) XML standartam, ko plano apstiprinat lidz 2013. gada beigam.

Valsts kase 2009. gada 27. janvari apnémas pielagot ieks€jas maksajumu apstrades
informacijas sisttmas SEPA prasibam atbilstoSajai EKS saskana ar EKS attistibas plana
terminiem, lai varétu sakt SEPA kredita parvedumu veiksanu un SEPA kredita parvedumu
piedavasanu Valsts kases klientiem, t.sk. valsts budzeta iestadém un pasvaldibam. Saskana ar
Latvijas Republikas normativo aktu prasibam visam valsts budzeta iestadém ir atveérti konti
Valsts kas€. Viens no lielakajiem Valsts kases valsts budzeta iestazu klientiem kontu skaita
zina ir Valsts ienémumu dienests, kas atbilstosi Latvijas Republikas normativajiem aktiem
nodro$ina valsts nodoklu, nodevu un citu valsts noteikto obligato maksajumu iekas€Sanu.
Viens no lielakajiem Valsts kases valsts budzeta iestazu klientiem maksajumu rikojumu skaita
zina ir Valsts socialas apdroSinasanas agentiira, kas saskapa ar Latvijas Republikas
normativajiem aktiem nodroSina socialas apdroSinasanas pakalpojumu un attiecigo valsts
socialo pabalstu izmaksu. Savukart pasvaldibam saskana ar Latvijas Republikas normativo
aktu prasibam konti Valsts kas€ jaatver valsts budzeta lidzeklu sanemsSanai un no tiem
finanséto investicijas projektu un vienreiz&jo pasakumu izdevumu veiksanai. Valsts kases
klientiem parejot uz vienotajiem SEPA maksajumiem, ievieSanas laiks maksajumu
sagatavosanai atbilsto§i SEPA formatam tiks saskanots ar Valsts kasi. Sakot ar 2010. gada
9. novembri, Valsts kase veic un sanem SEPA kredita parvedumus, izmantojot EKS.

2009. gada 23. julija ar rikojumu Nr. 929/3 Latvijas Bankas valde apstiprinaja Latvijas
Bankas SEPA planu, kura merkis ir aprakstit SEPA pamatproduktu izmantoSanu Latvijas
Banka, piedavajot SEPA kredita parvedumu izmantoSanu ari Latvijas Bankas klientiem.
Vienlaikus saskapa ar min€to 1@mumu Latvijas Banka atbalsta SEPA projektu Latvija un
apnemas, sakot ar 2010. gada 12. novembri, ka SEPA produktu lietotaja nosiitit un sanemt
SEPA kredita parvedumus un ka SEPA produktu piedavataja piedavat saviem klientiem
SEPA kredita parvedumu nosiitiSanas un sagems$anas iesp€jas, pilniba pabeidzot SEPA
kredita parvedumu ievieSanu lidz €-dienai. SEPA kredita parvedumu veikSanai Latvijas
Banka izmantos SEPA prasibam atbilstoso EKS. Sakot ar 2010. gada 9. novembri, Latvijas
Banka veic un sanem SEPA kredita parvedumus, izmantojot EKS.

VAS "Latvijas Pasts" 2010. gada mainija stratégiju maksajumu pakalpojumu joma, paredzot
uzsakt SEPA produktu ievieSanu 12 meéneSus pirms eiro ievieSanas, un sakt piedavat
klientiem SEPA kredita parvedumus, sakot ar €-dienu.

Parstavot uznémumu intereses, LDDK informé, ka Latvijas uzp€émumiem biis nepiecieSami
18 ménesi péc nacionala standarta piem&roSanas UNIFI (ISO 20022) XML standarta
prasibam.
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5. att€ls. SEPA kredita parvedumu ievieSanas plans Latvija

| i | |

|

€-diena

1

2015

17

2008 2009 2010 2011 2012 2013
]
1

1 L] T 1

"Banka-banka" posma standarti
Piedavajuma puse

= kreditiestades

= Latvijas Banka

= Valsts kase

= VAS "Latvijas Pasts "

"Klients—banka'', "banka—klients'" posma
standarti

Piedavajuma puse

= kreditiestades

= Latvijas Banka

= Valsts kase

= VAS "Latvijas Pasts "
Pieprasijuma puse

= lielie uzn@mumi

= valsts budZzeta iestades

Izlabotds SEPA produkti: e-rékins
e-saskanosana, interneta maksajums u.c.

Piedavajuma puse
= kreditiestades
= Latvijas Banka
= Valsts kase
Pieprasijuma puse
= lielie uzp@mumi

= valsts parvaldes iestades

izstrades procesa

T

]

SEPA kredita parvedumu ievieSanas plana SEPA maksajumu tirgus piedavajuma puse veic
nepiecieSamos pasakumus, lai nodrosinatu SEPA kredita parvedumus (sk. 5. att.).

Pieprasijuma puse veic visus sagatavosSanas darbus, lai varétu lietot kreditiestazu piedavatos

SEPA kredita parvedumus.

Iestade SEPA kredita parveduma ievieSanas projekta:
—noriko SEPA projekta vaditaju;
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— izstrada iestades individualo darba planu;

— plana ieklauj standartu nomainu uz UNIFI (ISO 20022) XML;

— apzina paredzamos guvumus un nepiecieSamas investicijas;

— apzina iesp&jamos skerslus SEPA projekta stenosana;

—veic SEPA kredita parvedumu ievieSanas procesa paSnoveérte§jumu (sk. 1. pielikuma
pievienotas anketas) un vert§juma rezultatus publisko.

2.3. SEPA tiesa debeta maksajumi

SEPA tiesa debeta maksajums ir maksaSanas Iidzeklis, kas atbilst EPC SEPA tie$a debeta
shému prasibam, kas ietvertas divas rokasgramatds — SEPA pamata tieSa debeta shémas
rokasgramata SEPA Core Direct Debit Scheme Rulebook un SEPA "uzpémums—uzpémums"
tiesa debeta shémas rokasgramata SEPA Business to Business Direct Debit Scheme Rulebook.
Minétas rokasgramatas nosaka vienotus noteikumus un procediiras eiro veiktajiem tiesa
debeta maksajumiem. Atskiriba no SEPA kredita parvedumiem SEPA tiesa debeta
maksajumiem ir divas rokasgramatas, kur papildu rokasgramata raksturo SEPA tiesa debeta
shému vienai klientu grupai — uzpémumiem. Kop$ 2009. gada 2. novembra Eiropas
maksajumu pakalpojumu sniedzgji, pievienojoties SEPA tiesa debeta maksajumu shémam,
apn€mas izpildtt §1s pamatprasibas.

6. attéls. SEPA tieSa debeta shéemas

Banka J T R TR ‘ Banka “Banka-banka"
I e-mandats }
"Klients—banka'',
‘ Klients ’ Klients ’ ""banka—klients"
[ Uzneémums ’ [ Uznémums ’ "Uznémllms—
uznémums'

‘ Hanka ] ______________________ { ks }
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Kas ir tiesa debeta maksajums?

Tiesa debeta maksajums ir parvedums, kuru saskana ar vienosanos starp maksajuma sanéméju
un maksataju, sak maksajuma sane€méjs, izmantojot maksajuma sanéméja banku. Tiesa debeta
maksajumus biezi izmanto regulariem maksajumiem (pieméram, komunalo pakalpojumu
rékinu samaksai). Tiesa debeta maksajumus izmanto ar vienreiz€jiem maksajumiem.

Kas ir mandats un e-mandats?

Mandats (sk. 2. pielikumu) ir maksataja pilnvarojums sanéméjam, kas lauj san@méjam sakt
tiesa debeta maksajumu, lai debetétu noradito maksataja kontu, un lauj maksataja bankai
rikoties saskana ar SEPA tiesa debeta shémas rokasgramatas nosacijumiem.

E-mandats ir elektronisks mandats, kas sagatavots un parakstits atbilstosi elektronisko
dokumentu drosibas nosactjumiem.

Kas ir e-mandata pakalpojums?

E-mandata pakalpojums ir pievienotas vértibas pakalpojums SEPA tie$a debeta maksajumu
shémai. Sis pakalpojums nodrosina maksatajam un sanémé&jam iesp&ju vienoties par mandatu
elektroniski.

SEPA tiesa debeta shéma paredz, ka maksataja pilnvarojums norakstit naudas lidzeklus no
sava konta (mandats) ietverts SEPA tieSa debeta liguma starp sanémé&ju un maksataju (to
glaba saneméjs). Mandata informacija pievienota pie katra veikta maksajuma, nodroSinot
iesaistito puSu informé&sanu. Paslaik dala Austrumeiropas un Centraleiropas valstu, t.sk.
Latvija, mandats bieZi ietverts tieS$a debeta liguma starp maksataju un maksataja banku un to
glaba maksataja banka. Lai samérotu abas pastavosas prakses, EPC izstradaja un 2008. gada
17. decembri apstiprindgja SEPA tie$a debeta shémas rokasgramatas versiju, kura ieklauts
papildu pakalpojums ari SEPA tiesa debeta pamatproduktam — e-mandata process. E-mandata
process lauj mandatu noslégt elektroniski un atvieglo sanémeéja pienakumu dematerializét un
glabat papira dokumenta veida noslégtus mandatus.

SEPA tiesa debeta maksajumu, t.sk. e-mandata, ievieSanai izstradats sanémeéja identifikators'®
ka uznpémuma papildu numurs, kas Eiropa lautu atpazit tieSa debeta mandatu visa apstrades
procesa. 2010. gada Latvijas Republikas Tieslietu ministrijas, Latvijas Republikas Valsts
iepémumu dienesta, Latvijas Republikas Uznémumu registra, LKA un LDDK eksperti uzsaka
SEPA sanéméja identifikatora ievieSanu Latvija. SEPA sanémgja identifikatora struktiira tika
pielidzinata EPC noteiktajam prasibam. SEPA sanéméja identifikatoru pieskirs Latvijas
Republikas Uzpémumu registrs. SEPA sanémgéja identifikators automatiski tiks pieskirts Iidz
ar citiem ierakstiem par Uzp€mumu registra vestajos registros registrétajiem nodoklu
maksatajiem. Informacija par SEPA sanéméja identifikatoru biis publiski pieejama kopa ar
citu informaciju (registracijas numuru, nosaukumu, juridisko adresi) par attiecigajiem
subjektiem. SEPA sapéméja identifikators tiks veidots atbilstosi SEPA sanémgja
identifikatora struktirai'’. SEPA sanéméja identifikatoru uztures Latvijas Republikas
Uznémumu registra datubazes, sakot ar €-dienu.

1% Overview of Creditor Identifiers, EPC [skatits 2010. gada 12. augusta]. Pieejams:
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/documents/EPC262-
08%20Creditor%201dentifier%200verview%20v1.8.pdf.

7 http://www.sepalatvija.lv/sites/default/files/20101025_latvijas_sepa_sanemeja_identifikatora_struktura.pdf.
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SEPA tiesa debeta maksajuma galvenas pazimes:

— eiro veikti maksajumi;

— maksajumu vares sanemt jebkurs ES valstu, Islandes, Lihtensteinas, Norvégijas, Sveices un
Monako bankas klients — konta turétajs;

— iespgja veikt gan vienreiz€jos, gan regularos tiesa debeta maksajumus;

— naudas Iidzek]u sanemsana san@méja konta taja pasa diena, kad naudas lidzekli norakstiti no
maksataja konta;

— IBAN un BIC standarts;

— UNIFI (ISO 20022) XML standarts (sk. 5. nodalu);

— vienotas kltidaina maksajuma atmaksas procediiras;

—speciala tiesa debeta shéma "uzpémums-banka" un "banka—uzpémums" posmam
(sk. 6. att.).

Latvijas kreditiestades saka piedavat SEPA tiesa debeta maksajumus 2009. gada 2. novembrT,
nodros$inot klientu (maksataju) sasniedzamibu SEPA tiesa debeta maksajumu pamata shéma.
Latvijas kreditiestades plano vidgja termina pievienoties SEPA tie$a debeta maksajumu
shémam vai ari no 2015. gada 1. janvara aizstat SEPA tie$a debeta maksajumus ar citiem
SEPA instrumentiem.

Péc pievienosanas SEPA tie$a debeta maksajumu shémam Latvijas kreditiestades plano
izmantot e-mandata papildu lauku iesp&jas, pieméram, ietverot e-mandata ari maksimalas
maksajuma summas lauku. Attiecigais lauks tiek perspektiva planots ka Latvijas nacionalais
kreditiestazu papildu pakalpojums (AQOS), kas atbilstosi EPC prasibam tiks publiskots LKA
interneta vietné un parpublicéts EPC. Noradot maksimalo maksajuma summu, tiek sniegta
papildu iespgja labak parvaldit tie$a debeta maksajumus gan no klientu puses (nosakot
adekvatu maksajuma apjomu), gan ari no kreditiestazu puses (mazinot stridu iesp&jas
autoriz&tu maksajumu gadijumos).

Atseviskas Latvijas kreditiestades piedava ari SEPA tiesa debeta "uzpémums—uzpémums"
shémas maksajumu produktu. Parstavot uznémumu intereses, LDDK norada, ka lielie
uznémumi saks lietot SEPA tie$sa debeta "uzpnémums—uzpémums" maksajumus, ja
kreditiestades piedavas §adu produktu.

7. attels. SEPA tiesa debeta maksajumu ievieSanas plans Latvija
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"Banka-banka" posma standarti, ieskaitot e-mandatu

Piedavajuma puse
= kreditiestades

"Uznémums—uznémums'' (B2B) posma standarti, ieskaitot e-manditu

Piedavajuma puse
= kreditiestades
Pieprasijuma puse

= lielie uznémumi

"Klients—banka''. "banka—klients' posma standarti, ieskaitot e-manditu

Pieddavajuma puse
= kreditiestades
Pieprasijuma puse

= lielie uznémumi

SEPA tiesa debeta maksajumu ievieSanas plana SEPA maksajumu tirgus piedavajuma puse
veic nepiecie$amos pasakumus, lai nodrosinatu SEPA tie$a debeta maksajumus (sk. 7. att.).

Pieprasijuma puse veic visus sagatavoSanas darbus, lai varétu lietot kreditiestaZzu piedavatos
SEPA tiesa debeta maksajumus.

lestade SEPA tieSa debeta maksajumu ievieSanas projekta:

—noriko SEPA projekta vaditaju;

— izstrada iestades individualo darba planu;

— plana ieklauj standartu nomainu uz UNIFI (ISO 20022) XML;

— apzina paredzamos guvumus un nepiecie$amas investicijas;

— apzina iesp&jamos Skérslus SEPA projekta istenoSana;

—veic SEPA tieSa debeta maksajumu ievieSanas procesa pasnoveérte§jumu (sk. 1. pielikuma
pievienotas anketas) un veértéjuma rezultatus publisko.
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2.4. SEPA karSu maksajumi

SEPA karSu maksajums ir maksasanas lidzeklis, kas atbilst EPC apstiprinata SEPA karsu
ietvara® SEPA Cards Framework prasibam karSu izdev&jiem, kar§u pienéméjiem, karsu
shémam un karSu maksajumu apstrades centriem. Kop$ 2008. gada 1. janvara SEPA karsSu
ietvars attiecas uz eiro veiktajiem karSu maksajumiem un eiro veiktajam skaidras naudas
izmaksam no klientu kontiem kreditiestades vai elektroniskas naudas institiicijas. ES valstu
prakse SEPA karSu ietvaru attiecina arl uz citas valiitas veiktajiem maksajumiem, jo
krethie%édes un karSu shémas nevélas uzturét klientiem dazadus risinajumus atkariba no
valiitas.

SEPA karSu maksajuma galvenas pazimes:

— kartes turétajs ar vienu karti var veikt pirkumus un iznemt skaidro naudu visas ES valstis,
Islandg, Lihtensteina, Norvegija, Sveicé un Monako;

—karsu turétaji un tirgotaji var veikt un piepemt karSu maksajumus saskana ar vienotiem
nosacijumiem;

—tirgotajs var brivi izvéleties karSu shémas, tad€jadi veicinot to konkurenci un tirgotaja
izmaksu samazinaSanos.

Kas ir maksajumu karte?

Daudzos maksajumu karSu veidus, kas pieejami karSu turétajiem, var iedalit divas galvenajas
grupas:

— debetkartes, kas lauj kartes turétajam samaksat par katru pirkumu un iznemt skaidro naudu,
izmantojot konta pieejamos Iidzeklus;

— kreditkartes, kas lauj kartes turétajam veikt pirkumus noteikta kreditlimita robezas.

SEPA karSu maksajuma apstrade tiek iedalita cetros posmos (sk. 8. att.), kurus EPC
specificgjusi dazadas detalizacijas pakapes®:

— pirmais posms "karte—terminalis" nosaka, ka kartes jaizsniedz atbilstosi EMV standartiem,
un visiem POS terminaliem, t.sk. kases sisttmam un ATM, janodroSina karSu piepemsana
atbilstosi EMV standartam. Pirma posma "karte—terminalis" EMV standartu prasibas ieviestas
2010. gada beigas;

—otrais posms "terminalis—pienémé&jiestade” ietver SEPA karSu standarta prasibas. So
standartu ievieSana notiek, izmantojot maksajumu kar$u industrijas datu dro$ibas prasibas,
t.sk. VISA un MasterCard noteiktos PCI DSS. VISA un MasterCard noteikusi migracijas
terminus karSu apstrades programmatirai (2012. gada 1. jaliju) un iekartam (2012. gada
31. decembri);

—tresa posma "pienémgjiestade—izdevejiestade” un ceturta posma "sertifikacija" ievieSanas
prasibas 2013. gada beigas v&l nav pilniba noteiktas.

18 Sikak par atkiribam starp EPC rokasgramatu un EPC ietvaru sk. 4.3. sadala.

19 EPC: Questions and answers clarifying key aspects of the SEPA Cards Framework. Approved 11.06.2008.,
3. Ipp. [skatits 2008. gada 11. decembrT]. Pieejams:
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/documents/EPC075-SCF%20QAs%20Version10%20Final.pdf.

% SEPA Cards Standardisation Volume — Book of Requirements, EPC. Approved 21.12.2009. [skatits 2010. gada
6. septembr]. Pieejams:
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/knowledge_bank_download.cfm?file=EPC020-
08%20SEPA%20Cards%20Standardisation%20Volume%20-
%20B00k%200f%20Requirements%20v%204%200%20approved.pdf.
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8. attels. SEPA karSu ietvara posmi

1. posms "Karte—terminalis'":
EMYV standarti

2. posms
"Termindlis—pienéméjiestade':
PCI DSS un PA DSS standarti

‘ Izdevéjiestade } 3. posms

. 1. posms 2. posms

{ Pienemgjiestade l

3. posms
‘ Kartes turétajs } --------- o 1 posiis ‘ Tirgotajs } "il;::fgi?si:;;:g?_
et e
UNIFI (ISO 20022) XML

4. posms
Sertifikacija:

SEPA karSu ietvara pirma posma "karte—terminalis" galvenas pazimes:

— kreditiestades, maksajumu un elektroniskas naudas iestades emité kartes EMV standarta;

— kartes turétaji lieto EMV funkcionalitati, t.sk. PIN koda ievadi pirkuma apstiprinasanai;

— tirdzniecibas vietu POS terminali, t.sk. kases sist€mas un skaidras naudas ATM, apkalpo
kartes saskana ar EMV standartu, tirdzniecibas vietas interneta ir saskapa ar 3-D Secure
noteikumiem;

— puses SEPA valstu telpa ievéro atbildibas parneses likumu (liability shift rule), kas nosaka,
ka krapSanas gadijumos zaud&umus uzpemas ta puse, kura nav migréjusi uz EMV standartu
vai neieveéro drosibas standartus karSu maksajumiem interneta;

— visas iesaistitas puses veicina SEPA maksajumu karSu lietoSanu, ar to aizstajot skaidras
naudas darTjumus tirdzniecibas vietas u.c.

SEPA karSu ietvara otra posma "terminalis—pienémgjiestade" galvenas pazimes:

— tirdzniecibas vietas, kas apkalpo karSu maksajumus, pienémeéjiestades karSu apkalpoSanas
sisttmas un karSu maksajumu apstrades centri atbilst maksajumu karSu industrijas datu
drosibas standartam (Payment Card Industry Data Security Standard; PCI DSS), kas ietver
ari ierobezotu fizisko piekluvi kar$u turétaju datiem, t.sk.:

—karSu pienemSanas terminali (POS, t.sk. kases sist€émas), pienémegjiestades un karSu
maksajumu apstrades centri apkalpo karSu maksajumus atbilstosi maksajumu programmatiiras
datu drosibas standartam (Payment Application Data Security Standard; PA DSS);

—tirgotajs izmanto un pienéméjiestade vai karSu maksajumu apstrades centrs apkalpo
terminalus (POS, t.sk. kases sisteémas), kas atbilst PIN transakciju drosibas (PIN Transaction
Security; PTS) prasibam,;

— interneta pieejamas karSu pienemsSanas vietas apkalpo kartes saskana ar maksajumu karsu
industrijas datu droSibas standartiem karSu maksajumiem interneta, t.sk. nodroSinot
maksajumu dros§ibu, izmantojot 3-D Secure XML bazgtus protokolus, kurus piedava VISA
Verify by VISA un MasterCard SecureCode un SafeKey pakalpojumi;
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—maksajumu tehnologiju piegadataji nodroSina terminalus un integrétos kases sisteému
risinajumus, kas lauj pieslégties piene@méjiestades maksajumu sisttmam pec vienotas
specifikacijas. Tirgotajiem ir iesp&ja iegadaties $adus terminalus un kases sistému risinajumus
vai vienoties par to nomu.

SEPA karSu ietvara tre$a posma "izdevéjiestade—pienéméjiestade" galvenas pazimes:
—karsu izdevgjiestades un pienémgéjiestades, apstradajot karSu maksajumus karSu apstrades
norékinu infrastruktiira, izmanto UNIFI (ISO 20022) XML standartus.

SEPA karSu ietvara ceturta posma "sertifikacija" galvenas pazimes ir vienotas karSu un
terminalu sertifikacijas prasibas.

Visas Latvija izdotas kreditiestazu Kartes, ka ari maksajumu un e-naudas iestazu izdotas
kartes, ja vien tas nav viet§jas davanu kartes, ir saistitas ar starptautiskajam karSu
organizacijam — VISA, MasterCard un American Express. Tapéc nav aktuals viens no
svarigakajiem SEPA karSu ietvara migracijas jautajumiem par vietgjo karSu sh€mu migraciju
uz SEPA prasibam. Tomér SEPA karSu ietvars saglaba pienakumu migrét uz SEPA
standartiem (EMV, UNIFI (ISO 20022) XML, PCI DSS, PA DSS, PTS, Verify by VISA, MC
SecureCode, SafeKey u.c.) visam karSu ietvara iesaistitajam pusém — kar$u izdevéjiem, karSu
piene@mgjiem, tirgotajiem, t.sk. internetd pieejamam karSu piepemsSanas vietam un karSu
maksajumu apstrades centriem. Latvija karSu maksajumi parsvara tiek veikti latos (88.9% no
visiem 2013. gada 1. pusgada veiktajiem karSu maksajumiem).

SEPA karSu ietvara pirma posma "karte—terminalis" ievieSana Latvija

Latvijas kreditiestades saka piedavat SEPA karSu ietvaram atbilstosus karSu pakalpojumus
2008. gada 1. janvari, izdodot klientiem EMV standartam atbilstoSas starptautiskas
maksajumu kartes un uzstadot/migrgjot tirgotaju EMV standartam atbilstoSus POS terminalus,
ka arT uzstadot/migréjot EMV standartam atbilstoSus ATM. 2013. gada 1. pusgada beigas
99.3% izdoto kreditkar$u un 99.5% izdoto debetkarSu athilda EMV prasibam, ka ari visi POS
terminali un visi bankomati Latvija atbilda EMV standartam. 2013. gada 1. pusgada 90.2%
karSu maksajumu iek$zemes terminalos ar iek§zemé izdotajam karteém bija EMV atbilstigi.
Saskana ar VISA un MasterCard prasibam, kas saskanotas ar EPC SEPA karSu ietvaru,
Latvijas kreditiestades iekSzemes karSu pienemsanas vietas nodrosinajusas pareju uz EMV
karSu piepemsSanu.

Latvijas Tirgotaju asociacija informéja, ka Iidz 2010. gada beigam tirgotaji, kuriem ir kasu
sistémas, migréja uz EMV standartu, savukart tai dalai tirgotaju, kuru ipaSuma ir atseviski
POS terminali, bija nepieciesams aktivs dialogs ar attiecigo pienémgjiestadi.

SEPA karSu ietvara otra posma "terminalis—pienémegjiestade" ievieSana Latvija

Latvijas kreditiestades 2008. gada beigas saka PCI DSS, PA DSS un PTS drosibas standarta
ievieSanu karSu pienéméjdarbiba, ieviesSot standartu, prasibas POS terminalos, ATM un karSu
pienemsSanas sist€émas. Loti svariga ir Latvijas tirgotaju un kreditiestazu sadarbiba, lai péc
iesp€jas efektivi ieviestu SEPA karSu ietvara "tirgotajs—pienéméjiestade" posmu. Ta ka lielaka
dala POS terminalu pieder kreditiestadém, tas nodrosina SEPA prasibu ievieSanu
tirdzniecibas vietas uzstaditajos POS terminalos, vairaku gadu laika ievieSot tajos EMV
standartu un 2008. gada uzsakot ari PCI DSS, PA DSS un PTS, ka ari 3-D Secure dros$ibas
standartu ievieSanu interneta pieejamo karSu pienemsanas vietu apkalpoSana. Savukart kases
sist€tmas pieder tirgotajiem, tapéc SEPA prasibu ievieSana kases sist€mas janodroSina
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tirgotajiem, sadarbojoties ar pienéméjiestadem. SEPA prasibu ievieSana kases sist€mas
2008. gada bija lielakais Skérslis SEPA karSu ietvara "tirgotajs—pienémeéjiestade” posma
istenoSana, jo lielakaja dala kases sist€ému nebija ieviests EMV standarts. LKA Maksajumu
karSu komiteja 2009. gada saka istenot SEPA prasibu ievieSanas projektu karsu produktiem,
ipasu uzmanibu veltot PCI DSS, PADSS un PTS drosibas standartu ievieSanai karSu
pienémgjdarbiba. VISA un MasterCard noteikusi $adus "terminalis—pienéméjiestade” posma
ievieSanas terminus tirgotajiem, pienémgéjiestadem un karSu maksajumu apstrades centriem:
lidz 2012. gada 1. julijam japariet uz tadas maksajumu programmatiiras lietosanu, kura atbilst
PA DSS un Iidz 2012. gada 31. decembrim (VISA) vai 2014. gada 31. decembrim
(MasterCard) PIN ievades iekartam jaievie§ PTS droSibas standarti karSu darfjumu
apstiprinasanai.

LKA sadarbiba ar SIA "First Data Latvia" un Latvijas Tirgotaju asociaciju 2010. gada
1. pusgada uzsaka SEPA karSu ietvara apakSgrupas darbibu. lesaistito pusSu informéSanas
joma SEPA karSu ietvara apakSgrupa regulari ievieto visu nepiecieSamo informaciju SEPA
Latvija interneta vietng, izdod rekomendacijas visam SEPA karSu maksajumos iesaistitajam
pusém un par aktualajam t€mam organiz€ seminarus iesaistitajam tirgotaju asociacijam. SEPA
karSu ietvara apakSgrupa 2011. gada 26. oktobrT izteica atbalstu Eiro maksajumu sh&ému
alianses (Euro Alliance of Payment Schemes), Monnet un PayFair iniciativai ieviest Eiropas
karti. SEPA karsu ietvara apaksSgrupa atbalsta Eiropas kartes ievieSanu, lai veicinatu efektiva
Eiropas maksajumu karSu tirgus izveidi.

SIA "First Data Latvia" ka karSu apstrades nodroSinataja otraja posma "terminalis—
pienémgjiestade" kops 2005. gada, katru gadu veica PTS drosibas standartu noveért&jumu un
kop$ 2005. gada nepartraukti uzturgja atbilstibu PTS drosibas standartiem. Kops 2006. gada
1. decembra SIA "First Data Latvia" tika sertificéta ka atbilstosa PCI DSS standartam. SIA
"First Data Latvia" regulari stradaja ar programmatiiras nodroSinatajiem, lai veicinatu
atbilstoSas programmatiras izstradi un ievieSanu. 2012. gada uzp€mums turpindja stradat
kopa ar programmatiiras izstradatajiem, lai panaktu, ka piegadata karSu darfjumu apstradei
izmantojama programmatira ir atbilstosa PA DSS standartam.

Atseviskas bankas veic karSu darfjumu apstradi (nodrosina karSu apstradi) vai to apstradei
izmanto citus maks3ajumu sisttmu nodroSinataja pakalpojumus un "terminalis—
pienémgéjiestade” posma maksajumu karSu industrijas droSibas standartus ieviesusas
2010. gada.

SEPA karSu ietvara tre$a posma "pienéméjiestade—izdevéjiestade" ievieSana Latvija

Liela dala starpbanku iek$zemes karSu maksajumu apstrades Latvija tiek nodroSinata
SIA "First Data Latvia" darfjumu apstrades un kliringa sist€éma, savukart starpbanku
norékinus nodrosina Latvijas Banka. Atseviskas bankas iek§zemes karSu maksajumu apstradi
veic paSas vai arl izmanto citus maksajumu sisttmu nodroSinataja pakalpojumus.
Starptautiskie karSu maksajumi tiek apstradati VISA, MasterCard un American Express
sistemas.

KarSu transakciju apstrades infrastruktiira Latvija balstas uz ISO 8583 standartu, kas
nodroS$ina tirgotajiem iesp&ju brivi izveleties sev izdevigako pienémgjiestadi, nemot véra, ka
jebkura POS terminali iesp&jams pienemt jebkuras kreditiestades vai izdevéjiestades izdoto
karti. EPC izstrada vienotu specifikaciju gan pieslégumiem, gan terminaliem. SIA "First Data



Latvijas Nacionalais SEPA plans, 5.0 versija 26

Latvia", tirgotajiem un par&jiem tirgus dalibniekiem ievieSot attiecigas prasibas, nakotné biis
iesp&jama tirgus tehnisko robezu izzu$ana art Saja posma.

UNIFI (ISO 20022) XML standartu starpbanku maksajumu karSu apstradé SIA "First Data
Latvia" saks piedavat 18 ménesu laika p&c attieciga standarta galigas versijas izdoSanas.

Sakara ar to, ka nav noteiktas SEPA karSu standarta prasibas, treSais posms netiek ieklauts
SEPA karSu maksajumu ietvara. SEPA karSu ietvara ieviesana tika pabeigta 2012. gada ar
pirmo divu karSu ietvara posmu ieviesanu.

SEPA karSu ietvara ceturta posma "sertifikacija" ievieSana Latvija nav sakusies, jo EPC vél
izstrada prasibu specifikaciju.

Latvijas Informacijas un komunikacijas tehnologijas asociacija norada, ka maksajumu kar$u
apstrades prasibas un standarti, ka arT to ievieSanas termini lielakoties izvirziti atbilstoSi
starptautisko maksajumu karSu organizaciju nosacijumiem. Terminalu piegadataji piedava
tirgii sertific€tus produktus, kas atbilst So organizaciju prasibam.

9. attéls. SEPA karSu ietvara ievieSanas plans Latvija

2008 2009 2010 2011 2012 2013

| } | | | |
| I 1 1 i 1

v

1. posms. "Karte—terminalis': EMV standarts

Piedavajuma puse
= krediticstades
= tirgotaji

2. posms. ""T'erminilis—pienéméjiestade'’': PCI DSS standarts

Piedavajuma puse
= kreditiestades

= maksajumu sistému nodroSinataji
(SIA "First Data Latvia")

= tirgotaji

SEPA karSu maksajumu ievieSanas plana SEPA maksajumu tirgus piedavajuma puse veic
nepiecieSamos pasakumus, lai nodroSinatu SEPA karSu maksajumus (sk. 9. att.). Tirgotaji,
kuri karSu apkalpoSanai izmanto kases sisteémas, veic nepiecieSamos pasakumus SEPA
standartu (EMV, PCI DSS, PA DSS, PTS, Verify by VISA, MC SecureCode u.c.) ievieSanai
savos uznémumos.

Patérétaji tiek laikus informéti par gaidamajiem guvumiem saistiba ar SEPA karsu ietvaru un
par to, ka, lietojot karti, tiek veicinata SEPA karsu ietvara ievieSana.

lestade SEPA karSu maksajumu ievieSanas projekta:
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—noriko SEPA projekta vaditaju;

— izstrada iestades individualo darba planu;

— apzina paredzamos guvumus un nepiecieSamas investicijas;

— apzina iesp&jamos Skérslus SEPA projekta Istenosana;

—veic SEPA karSu maksajumu ievieSanas procesa pasnoveértejumu (sk. 1. pielikuma
pievienotas anketas) un vért§juma rezultatus publisko.
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2.5. e-SEPA

e-SEPA (elektroniska SEPA) jeb uzlabota SEPA ir SEPA projekta talaka attistiba ar mérki
pilniba automatizét visus maksajuma posmus. e-SEPA veido divas pakalpojumu grupas —
pievienotas veértibas pakalpojumi (e-rékina pakalpojumi, e-saskanoSanas pakalpojumi,
e-mandata pakalpojumi u.c.) un inovativie SEPA produkti (SEPA interneta maksajums, SEPA
mobilais maksajums u.c.). Lai ieviestu e-SEPA produktus, EPC izstrada pakartotus standartus
strukturéta rékina laukiem un saneémgja identifikatoriem.

EK iniciativa attieciba uz e-rekinu®

E-rekins ir visparigs termins, kas apzimé dematerializ€tu rékinu (ré€kins, kas nav atveidots
materiala, fiziska forma). Ar rékinu tiek saprasts dokuments vai dati, kas apziméti ka "rékins"
un nosaka darfjuma (vai ta dalas) saturu un norékinu informaciju, t.sk. tiesi un neparprotami
izdalot darfjumam piem&rojamos nodoklus.

EK 1pasi atzime lielos tautsaimniecibas guvumus, aizstajot rékinu papira dokumenta veida ar
jaunajiem SEPA pamatproduktiem un e-rékinu. Eiropas tautsaimniecibas kopg&jie guvumi
2007.-2012. gada tick prognozéti 362 mljrd. eiro apjoma.?

Lai veicinatu plasu e-rékina ievieSanu, e-rékina ekosistéma javeido maksimali atvérta, dodot
iesp&ju gan pakalpojuma piedavajuma, gan pieprasijuma pusé darboties pec iesp&jas lielakam
pusu skaitam, vienlaikus nodroSinot savstarpgjo savietojamibu gan sist€mu, gan procesu
Iimeni. Tadgjadi prognozets, ka e-rékina pakalpojumu sniegSana piedalisies ne tikai finansu
institiicijas, bet ar1 specializéti pakalpojumu sniedzgji.

Nemot véra §ts prasibas, prognozets, ka e-rékina infrastruktiira biis decentraliz&ta, dodot
iesp&ju lidzaspastavét dazadiem uzneéméjdarbibas modeliem — no divpusgjas e-rekinu
zinapmainas lidz sarezgitiem Cetru pusu modeliem (divi sanéméji, kurus katru parstav savs
pakalpojumu nodrosinatajs).

Vienotie strukturéta rékina lauka standarti ir svarigs priek$nosacijums veiksmigai e-rékina
ieviesanai. Sakot ar 2010. gada novembri, latu un eiro maksajumos Latvijas uzpémumiem bis
iesp&ja izmantot strukturéta rékina lauku atbilstosi ISO 11649 standartam, izmantojot LKA
apstiprinato FIDAViSta 1.2. versiju.

e-SEPA produktu ievie$ana svarigi parkartot uznpémumu ieks$€jas uzskaites un vadibas
sisttmas, lai jaunos pakalpojumus péc iespgjas varétu izmantot ne tikai paterétaji
internetbanku aplikacijas, bet arT uznémgji, lietojot elektroniskos kreditiestazu pakalpojumus
ikdienas darbiba.

Latvijas kreditiestades atbalsta strukturéta rékina standartizaciju Eiropa u.c. inovativos un
pievienotas vértibas pakalpojumus un péc izstrades plano tos pakapeniski izmantot ka SEPA
pievienotas vertibas pakalpojumus.

?! Final Report of the European Commission Expert Group on e-Invoicing, November 2009 [skatits 2010. gada
12.Jaugusta]. Pieejams: http://ec.europa.eu/internal_market/consultations/docs/2009/e-invoicing/report_en.pdf.
22 European Commission: SEPA Potential Benefits at Stake. Researching the impact of SEPA on the payments
market and its stakeholders. SEPA Study carried out by Capgemini Consulting, 28.01.2008., 29. Ipp. [skatits
2008. gada 12. decembri]. Pieejams: http://ec.europa.eu/internal_market/payments/docs/sepa/sepa-
capgemini_study-final_report_en.pdf.
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3. SEPA INFRASTRUKTURA LATVIJA

SEPA infrastruktiira ir maks3jumu un norekinu sistémas, kas paredzétas SEPA
pamatproduktu apstradei un atbilst EPC apstiprinatajam SEPA infrastruktiiru ietvaram
Pan-European Automated Clearing House/Clearing and Settlement Mechanisms Framework.
EPC uztur infrastrukttru registru, kas nodrosina SEPA maksajumu apstradi.

Kas ir klirings?

Klirings ir maksajuma uzdevumu parsiitiSanas, saskanosanas un apstiprinasanas process, ka
ar1 galigas norékina pozicijas aprékins, pamatojoties uz atseviskiem darfjumiem vai darfjumu
kopsummam.

Kas ir norekini?
Norekini ir Iidzeklu parskaitiS$ana no maksataja maksajuma sanémé&jam, t.sk. lidzeklu
parskaitiSsana no maksataja bankas maksajuma san@méja bankai.

EPC nosaka astonas pamatprasibas SEPA atbilstoSai infrastrukttirai, un ECB tas papildina ar
Cetriem pamatkriterijiem.

EPC galvenas prasibas SEPA infrastruktiirai:

— pilnas maksajuma informacijas nosiitiSana starp SEPA shému dalibniekiem;

— maksajumu izpilde SEPA shémas noteiktaja izpildes laika;

—maksajuma izpilde par pilnu summu, t.i., komisijas maksu iekas€Sana tieSi no sist€mas
dalibniekiem, nevis to atskaitisana no maksajuma;

— SEPA shému tehnisko formatu ievérosana;

— iesp&jamie nacionalie kreditiestazu papildu pakalpojumi (AOS), ja tadi ir, nedrikst ietekmét
SEPA pamatproduktu darbibu;

— publiski pieejami noteikumi;

— ECB parraudzibas standartu Oversight Standards for Euro Retail Payment Systems
ievéroSana;

— godigi un atklati sist€mas pieejas nosacijumi un parvaldes principi.

ECB galvenie kriteériji SEPA infrastruktiirai:

—visu EPC galveno prasibu SEPA infrastruktiirai izpilde;

— savstarp€ja savietojamiba ar citam SEPA infrastruktiiram;

— iesp&ja sanemt un nosiitit SEPA maksajumus visam kreditiestadém eiro telpa;

— vienadi principi visiem dalibniekiem sist€mas pieejas, cenu un sniegto pakalpojumu zina.

Latvija SEPA maksajumu infrastruktiru nodroSina Latvijas Banka, uzturot EKS SEPA
kredita parvedumiem.
3.1. SEPA Kkredita parvedumu infrastruktira

Paslaik Latvijas kreditiestades SEPA kredita parvedumus lielakoties izpilda, izmantojot EKS
vai tieSo vai netieSo dalibu EBA sistema STEP2.
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2008. gada janvari Latvijas Banka uzsaka Latvijas kreditiestazu klientu eiro maksajumu
apstradi EKS. Lai EKS varétu turpinat eiro norékinu pakalpojumus, nepiecieSams veikt EKS
eiro norékinu pakalpojumu parveidi atbilstosi SEPA prasibam. Svarigakais parveides darbs
saistits ar UNIFI (ISO 20022) XML standarta ievieSanu, ka ari ar infrastruktiiru savstarp&jas
savietojamibas un sasniedzamibas prasibu ievéroSanu.

Latvijas Banka iesniedza priekslikumus LKA un Valsts kasei par EKS parveidi par SEPA
atbilstigu infrastruktiru. LKA un Valsts kase atbalstija So koncepcijas projektu, un ari
Latvijas Bankas valde 2009. gada 19. februart atbalstija koncepciju EKS parveidei par SEPA
atbilstigu sist€mu, kas ietver apnemsanos Iidz 2010. gada 12. novembrim ieviest SEPA
prasibam atbilstosu EKS SEPA kredita parvedumu apstradei. 2010. gada 9. novembrT Latvijas
Banka ieviesa SEPA prasibam atbilstoSu EKS. Ar €-dienu EKS latos veikto kredita
parvedumu apstradi aizstas SEPA kredita parvedumu apstrade.

Lai nodroSinatu savietojamibu ar citam SEPA infrastruktiram un EKS dalibnieku
sasniedzamibu, EKS veic eiro parrobezu kredita parvedumu zinojumu apmainu ar EBA
STEP2 sistému, izmantojot Deutsche Bundesbank sistému SEPA Clearer.

Valsts kase plano pielagot ieks$€jas maksajumu apstrades informacijas sistémas SEPA
prasibam atbilstoSajai EKS saskana ar EKS attistibas plana termigiem. Sakot ar 2010. gada
9. novembri, Valsts kase veic un sanem SEPA kredita parvedumus, izmantojot EKS.

10. attels. SEPA kredita parvedumu infrastruktiiras ievieSanas plans Latvija
2008 2009 2010 2011 2012 2013 €-diena

I ' I | | | l »
T 1 T Ll T i 1 v

Piedavajuma puse

= maksajumu sistému nodrosinataji
(LB EKS SEPA)

Pieprasijuma puse
= Kkreditiestades
= Valsts kase

= Latvijas Banka

SEPA kredita parvedumu infrastruktiiras ievieSanas plana (sk. 10. att) piedavajuma un
pieprasijuma puse veic nepiecieSamos pasakumus, lai nodroSinatu EKS parveidi par SEPA
atbilstigu infrastruktiiru.

Iestade SEPA kredita parvedumu infrastruktiiras ievieSanas projekta:

—noriko SEPA projekta vaditaju;

— izstrada iestades individualo darba planu;

— apzina paredzamos guvumus un nepiecieSamas investicijas;

— apzina iesp&jamos Skérslus SEPA projekta istenoSana;

—veic SEPA kredita parvedumu infrastruktiiras ievieSanas procesa pasnovertéjumu
(sk. 1. pielikuma pievienotas anketas) un vérté§juma rezultatus publisko.
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VAS "Latvijas Pasts" paredz uzsakt SEPA produktu ievieSanu 12 méneSus pirms eiro
ievieSanas un piedavat SEPA kredita parvedumus klientiem, sakot ar €-dienu.

3.2. SEPA tieSa debeta maksajumu infrastruktira

AS "Itella Information" 2009. gada 1. maija sakusi savas tieSsa debeta maksajumu sist€mas
pielagosanu SEPA prasibam. AS "Itella Information" sakusi projektu, lai parveidotu gan
informacijas un komunikacijas tehnologijas sisteémas, gan juridiskos dokumentus (klientu
ligumus, veidlapas u.tml.), gan citus procesus un procediiras.

Nemot véra ekonomiskos pamatojumus, AS “ltella Information™ neveidos Latvija SEPA tiesa
debeta infrastruktiru. Lidz 2014. gada 1. janvarim Latvijas kreditiestades, uznpémumi un AS
"Itella Information” vienosies par SEPA tiesajam debetam alternativo risinajumu, ar kuru Iidz
2015. gada 1. janvarim tiks aizstati nacionalie tie$a debeta maksajumi.
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4. JURIDISKAIS IETVARS

SEPA projekta juridisko ietvaru veido ES normativie akti un EPC izdotie dokumenti. SEPA
projekta veiksmigai TstenoSanai svariga ES normativo aktu attieciga ievieSana nacionalajos
normativajos aktos un EPC prasibu ievieSana maksajumu praksg.

4.1. Maksajumu pakalpojumu direktiva

Direktivas 2007/64/EK mérkis ir nodroSinat, ka maksajumi ES wvalstis — 1pasi kredita
parvedumi, tieSais debets un karSu maksajumi — kliist tikpat vienkarsi, efektivi un drosi ka
iekSzemes maksajumi atseviskas valstis, un tas ir svarigakais SEPA juridiska ietvara
elements. Planots, ka 2009. gada 1. novembr1 stasies speéka ES valstu normativie akti, kas
ievie$ Direktivu 2007/64/EK un ietver tris galvenas dalas:

— tiesibas sniegt maksajumu pakalpojumus sabiedribai;

— parskatamibas un informesanas prasibas;

— maksajumu pakalpojumu lietotaju un sniedz&ju tiesibas un pienakumus.

Kas ir direktiva?

Direktivas ir tiesiskie Iidzekli, lai saskanotu un koordinétu dalibvalstu tiesibu aktus.
Direktivas prasibas dalibvalstim klust saistosas, kad tas iestradatas nacionalajos tiesibu aktos.
Direktivas tam dalibvalstim, kuram tas adresétas, uzliek saistibas attieciba uz sasniedzamo
rezultatu, bet lauj So valstu iestadém noteikt to IstenoSanas formas un metodes.

Prasiba ieviest direktivu nacionalajos tiesibu aktos atskir direktivu no regulas, kuru pienem
EK un kura ir tie$i piemérojama ES valstis, t.i.,, ta nav jaievie$ ar nacionalo tiesibu aktu
starpniecibu.

Tiestbas sniegt maksajumu pakalpojumus sabiedribai. Direktiva 2007/64/EK nosaka tiesisko
reguléjumu jaunu neliela apjoma maksajumu pakalpojumu sniedz&ju darbibas sakSanai un
uzraudzibai. Tas uzlabos konkurenci, radis vienlidzigus noteikumus un jaunindjumus
iek§zemes tirgos, veicinot tehnologiju attistibu un jaunu produktu izveides iespgjas.

Parskatamibas un informésanas prasibas. Direktiva 2007/64/EK nosaka vienotu informacijas
kopumu, kas maksajumu pakalpojumu sniedz&jiem jadara pieejams pakalpojuma lietotajiem
neatkarigi no ta, vai tiek piedavati SEPA produkti vai citi nacionalie maksajumu produkti. Tas
uzlabos pakalpojumu caurredzamibu un dos pakalpojumu lietotajiem iesp&ju izvél&ties
efektivakos maksajumu produktus.

Maksdajumu pakalpojumu lietotaju un sniedzéju tiesibas un pienakumi. Direktiva 2007/64/EK
nosaka maksajumu pakalpojumu lietotaju un sniedz&ju tiesibas un pienakumus:

— piemérojamas maksas principus;

—maksajumu darfjjumu autorizacijas principus, t.sk. autoriz€tu un neautoriz€tu maksajumu
atmaksas nosacijumus un pakalpojuma lietotaja pienakumu glabat maksaSanas Iidzekli
drosiba;

—maksajumu darjjumu veikSanas principus, t.sk. izpildes laiku, sanemsSanas, izpildes un
valutéSanas nosacijumus;

— datu aizsardzibas nosacijumus un stridu izSkirSanas procediras.
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Latvija atbildiga institlicija par Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma
(25.02.2010. Maksajumu pakalpojumu likums) izstradi ir Latvijas Republikas Finansu
ministrija. Ming&tais likums stajas spéka 2010. gada 31. marta.

Maksajumu pakalpojuma un elektroniskas naudas likuma Parejas noteikumi nodro§ina tiesa
debeta mandatu turpinamibu. Parejas noteikumu izstradé piedalijas LKA, AS "ltella
Information™ un Latvijas Banka. Péc normativa akta projekta izstrades veiktas konsultacijas ar
nozares parstavjiem, iesaistitajam pusém un nevalstiskajam organizacijam.

Parstavot patérétaju intereses, Paterétaju tiesibu aizsardzibas centrs norada, ka Direktiva
2007/64/EK paredzeéta shéma siidzibu arpustiesas izskatiSanai var€tu veicinat ari SEPA
godigu ievieSanu attieciba pret paterétajiem.

4.2. Regula par parrobezu maksajumiem Kopiena

Eiropas Parlamenta un Padomes 2009. gada 16. septembra Regula (EK) Nr. 924/2009 par
parrobezu maksajumiem Kopiena, ar kuru atce] Regulu (EK) Nr. 2560/2001 (talak teksta —
Regula (EK) Nr. 924/2009), veicina vienoto Eiropas maksajumu tirgu, nosakot vienadas
komisijas maksas piemé&rosanu eiro veiktajiem iekSzemes un parrobezu maksajumiem un
prasibu lietot vienoto konta identifikatoru atbilstosi IBAN un BIC standartam. Regula (EK)
Nr. 924/2009 paplasina reguléjamo maksajumu veidu apjomu, ietverot ne tikai kredita
parvedumus un karsu maksajumus, bet arT tie$a debeta maksajumus.

Kas ir regula?

Regula ir visparpiemérojams tiesibu akts, kas uzliek saistibas kopuma. Regula ir tiesi
piemérojama visas dalibvalstis.

Ar bridi, kad regula stajas spcka, ta iegiist saistoSu spéku visa ES teritorija, un tai nav
nepiecieSami 1pasi nacionalo tiesibu akti, kas to ieviestu.

Saskana ar Regulu (EK) Nr. 924/2009, sakot ar 2010. gada 1. novembri, tiesa debeta shémas
ietvaros maksataja maksajumu pakalpojumu sniedzg&jam, kas ir sasniedzams tie$a debeta
iekSzemes darfjumiem eiro attieciga maksataja maksajumu konta, jabut sasniedzamiem ari
tadiem tieSa debeta maksajumiem eiro, kurus ierosina maksajumu sanémegjs, izmantojot
maksajumu pakalpojumu sniedz&ju, kas atrodas jebkura EEZ (Eiropas Savienibas valstis, ka
ari Islande, Lihtensteina un Norvégija) valsti. Regula (EK) Nr. 924/2009 nosaka, ka tajas EEZ
valstis, kuru nacionala valiita nav eiro, maksataju kontu sasniedzamiba tiesa debeta
maksajumiem eiro janodrosina lidz 2014. gada 1. novembrim.

4.3. Regula, ar ko nosaka tehniskas un darbibas prasibas kredita parvedumiem un tiesa
debeta maksajumiem eiro

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 260/2012 (2012. gada 14. marts), ar ko
nosaka tehniskas un darbibas prasibas kredita parvedumiem un tie$a debeta maksajumiem eiro
un groza Regulu (EK) Nr. 924/2009, papildina esoSo juridisko ietvaru maksajumu
pakalpojumiem Eiropas Savieniba.
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Regula aptver visus kredita parvedumu un tie$a debeta maksajumu darijjumus eiro EEZ
valstis, nosakot prasibas maksajumu veikSana lietot konta identifikatoru atbilstosi IBAN un
BIC standartam un XML zinojumu standartu. Regula paredz nodroSinat maksajumu
pakalpojumu sniedz&ju sasniedzamibu un maksajumu sisteému tehnisko savietojamibu.

Regula nosaka, ka maksajuma sapémé&ja maksajumu pakalpojumu sniedz€jam, kas ir
sasniedzams iekSzemes kredita parvedumam eiro, jabiit sasniedzamiem kredita parvedumiem,
kurus maksatajs ierosina ar tada maksajumu pakalpojumu sniedzg&ja starpniecibu, kurs atrodas
jebkura dalibvalsti. Maksataja maksajumu pakalpojumu sniedz&jam, kas ir sasniedzams
iek§zemes tiesa debeta maksajumam eiro, jabut sasniedzamiem tiesa debeta maksajumiem
eiro, kurus maksajuma sapémeéjs ierosina ar tdda maksajumu pakalpojumu sniedzgja
starpniecibu, kur§ atrodas jebkura dalibvalsti. Saskana ar Regulu kredita parvedumi un tiesa
debeta maksajumi javeic atbilstosi Regulas prasibam ne vélak ka ar 2014. gada 1. februari.

Regula nosaka, ka tajas EEZ valstis, kuru nacionala valiita nav eiro, atbilstoSas prasibas
kredita parvedumiem un tiesad debeta maksajumiem eiro janodroSina lidz 2016. gada
31. oktobrim. Tomér, ja kada no $im dalibvalstim ievie§ eiro pirms 2015. gada 31. oktobra,
mingta atbilsttba janodroSina viena gada laika no dienas, kad attieciga dalibvalsts
pievienojusies eiro zonai. Nacionalais SEPA ievieSanas plans pilnigi atbilst Regula
noteiktajiem prasibu izpildes terminiem, bet dazas aktivitates paredz prasibu izpildi atrak par
Regula noteiktajiem terminiem.

4.4. EPC dokumenti

EPC izdevusi komercialo nosacijumu rokasgramatas diviem SEPA pamatproduktiem — SEPA
kredita parvedumiem un SEPA tiesa debeta maksajumiem, un komercialo nosacijumu ietvaru
SEPA kar$u maksajumiem un SEPA infrastruktiram. SEPA kredita parvedumiem un SEPA
tiesa debeta maksajumiem pieejamas ar1 vairakas tehnisko nosacijumu ievieSanas vadlinijas,
ka arT SEPA kar$u maksajumiem izstradats SEPA standartizacijas prasibu izdevums.
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Kas ir rokasgramata?

Rokasgramata definé SEPA shému (SEPA kredita parvedumu un SEPA tiesa debeta
maksajumu) nosacijumus un pienakumus. Rokasgramata ietver prasibas SEPA shému
dalibniekiem un pargjam iesaistitajam pusém, pieméram, infrastruktiru un tehnologiju
nodrosinatajiem, par SEPA shému funkcionalitati un operacionalajam procediiram.

Kas ir ietvars?
Ietvars nosaka visparigos principus un nosacijumus iesaistitajam pusem.

Kas ir ievieSanas vadlinijas?
IevieSanas vadlinijas ietver nosacijumus UNIFI (ISO 20022) XML standarta ieviesanai SEPA
shémas.

Kas ir standartizacijas prasibu izdevums karSu joma?

SEPA karSu ietvara standartizacijas prasibu izdevums (SEPA Cards Standardisation
Volume — Book of Requirements) ietver SEPA karSu standartus karSu maksajumiem un
skaidras naudas izmaksam no bankomatiem, kurus nodro$ina karSu izdevgji, karSu pienéméji,
kar$u shémas, karSu maksajumu apstrades centri, tehnologiju nodro§inataji, tirgotaji utt.

Gatavojot minéto dokumentu grozijumus, EPC regulari organizé publiskas konsultacijas,
kuras aicina piedalities visas SEPA projekta iesaistitas puses.

EPC nodibinajusi SEPA kredita parvedumu un SEPA tiesa debeta maksajumu Shému vadibas
komiteju (SMC), kuras kompetencé ir veikt dalibnieku registraciju, ka ar7 vinu kompetencg ir
tris stridu iz8kirSanas paneli ka arpustiesu iesp&jas SEPA kredita parvedumu un SEPA tiesa
debeta shému dalibniekiem. 2008. gada tika nodibinati tris paneli: siidzibu, samierinaSanas un
apelacijas panelis. EPC apstiprinajusi SMC darbibas nosacijumus SEPA Scheme Managament
Internal Rules.
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5. STANDARTIZACIJA

Vienoti komercialie un tehniskie nosacijumi SEPA produktu izpildei ir nepiecieSams
nosacijums integréta maksajumu tirgus attistibai. Visu maksajumu informacijas apmainas
posmu apstrade saskana ar vienadiem nosacTjumiem nodroSinatu ne tikai €rtu maksajumu
tehnisko izpildi, bet arT maksajumu izmaksu samazinasanos.

EPC izstradajusi klientu maksajumu standartus "banka—banka" posma un vienojusies par
tiem. EK un ECB aicina izstradatos standartus piemérot plasak, t.i., "klients—banka" un
"banka—klients" posmam.

Standarti ir noteikumi, kas regulé sistémas tehnologiju un darbibu. Tehniskie standarti
nepiecieSsami, lai nodroSinatu informacijas sistému savietojamibu un veicinatu maksajumu
procesa automatizaciju.

Standartu joma EPC defin€jusi divas galvenas grupas un izstradajusi atbilstoSus dokumentus:
1) vienotas komercialas prasibas maksajuma zinojumiem, kas ietvertas SEPA kredita
parvedumu shémas un SEPA tie$a debeta shému rokasgramatas, ka ar1 SEPA karSu ietvara un
SEPA infrastruktiiru ietvara. Katram maksajuma zinojumam jaietver visa nepiecieSama
informacija, kas kreditiestadém vajadziga maksajuma izpildei, t.sk. maksajuma summa,
kreditiestades konta detalas, maksataja un sanémgja vardi,

2) maksajumu zinojumu formatus, kas noteikti SEPA ievieSanas vadlinijas. Maksajuma
zinojumu formati izstradati balstoties uz ISO izstradatajiem universalajiem finanSu nozares
zinojumu standartiem UNIFI (ISO 20022) XML.

Latvijas kreditiestadém un pargjam SEPA projekta iesaistitajam pusém janodro$ina pareja uz
jaunajiem UNIFI (ISO 20022) XML standartiem.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 260/2012 nosaka, ka maksajumu zinojumi
atbilstoSi UNIFI (ISO 20022) XML standartiem jaievies:

1) kreditiestadém "banka—banka" posma;

2) "klients—banka" un "banka—klients" posma kreditiestadém un tiem uzpémumiem, kuri
izmanto uznémumu gramatvedibas sist€émas, kas salagotas ar kreditiestazu piedavatajam datu
apmainas sistémam un veic maksajumus, kuri apvienoti failos kopigai nostitisanai.

Izpildot SEPA tehnisko standartu prasibas, dala Latvijas kreditiestazu veic konvertaciju no
ieprieksgja SWIFT MT103 klientu maksajumu standarta uz SEPA prasibam atbilstoSo UNIFI
(ISO 20022) XML zinojumu standartu. 2010. gada lielaka dala Latvijas kreditiestazu pabeidza
pareju uz UNIFI (ISO 20022) XML standartu "banka—banka" posma.

Kops 2002. gada vairakas Latvijas kreditiestades XML standartu izmanto "uznémums—banka"
un "banka—uznémums" posmam. LKA FiDAViSta komiteja izstradajusi standarta aprakstu un
darbibas principus.

UNIFI (ISO 20022) XML standartu izmantosana "klients—banka" un "banka—klients" posma
atkariga no uznémumu sistému izstradatajiem. Tacu, tiklidz tiks pabeigta "klients—banka" un
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"banka—klients" posma standartu prasibu apzinasana, Latvijas kreditiestades paredz iesp&ju
vienoties ar sistému izstradatajiem par standartu saskanosanu ar uzn€mumu sist€émam.

2009. gada rudent LKA atjaunoja FIDAViSta komitejas darbibu ar mérki sagatavot FIDAViSta
sakot ar 2010. gada novembri, latu un eiro maksajumos Latvijas uzpémumiem bis iesp&ja
izmantot strukturéta rékina lauku, t.sk. atbilsto$i ISO 11649 standartam. 2010. gada 27.
septembri LKA apstiprinaja FIDAViSta 1.2. versiju, kas paredz iesp&ju maksajuma ietvert
maksajuma identifikatorus gan no uzpémumu, gan no klientu puses — uznémumi var pieskirt
struktur€tu vai nestrukturétu maksajuma identifikatoru un ar1 klienti varés pieskirt maksajuma
identifikatoru. Maksajuma identifikatori gan no sapéméja (uzn€émums), gan no maksataja
(klients) puses dod iesp&ju efektivak apstradat maksajumus uzgpémuma, ka ar1 t.s. iznp@émuma
transakcijas, kas galvenokart saistitas ar maksajuma tehniskajam kladam. Péc SEPA
migracijas beigu datuma regulas apstiprinasanas 2012. gada marta LKA atjaunoja diskusiju
par SEPA atbilstigas FIDAViSta versijas izstradi.

2011. un 2012. gada kreditiestadés turpinajas UNIFI (ISO 20022) XML standarta
piem&roSana nacionalajam standartam "klients—banka" posma, Ko plano apstiprinat lidz
2013. gada beigam. Izstrades procesa notiek regularas konsultacijas ar LDDK un Valsts kasi.

2013. gada janvari kreditiestades un uzpémumi sanaksmé par Regulas (ES) Nr. 260/2012
ipasa nosacljuma izmantoSanu vienojas, ka ir nepiecieSams izmantot Regula (ES) Nr.
260/2012 min&to Ipaso nosacijumu, kas paredz atbrivojumu lidz 2016. gada 1. februarim no
prasibas maksajumu pakalpojumu sniedz&jiem nodrosinat, ka maksajumu pakalpojumu
lietotaji, kas ierosina vai sanem atseviskus kredita parvedumus un tie$a debeta maksajumus,
kas apvienoti failos kopigai nosttiSanai, izmanto ISO 20022 XML zigojumu formatus.

Valsts kase, pilnveidojot un attistot klientu apkalpoSanas kvalitati, piedava klientiem finansu
informacijas (maksajumu dati un konta izraksta dati) apmainu elektroniska veida, izmantojot
FiDAViSta maksajuma zinojuma formatu, kas lauj efektivak istenot valsts parvaldes funkcijas
valsts finan$u vadibas joma, nodrosinot maksajumu datu informacijas apmainu starp Valsts
kasi un tas klientu. Sakot ar 2011. gadu, Valsts kase saviem Klientiem piedava iespgju
izmantot FiDAViSta 1.2. versiju "klients—Valsts kase" posma. Valsts kase pozitivi verte
kreditiestazu uzsakto UNIFI (ISO 20022) XML standarta piem&roSanu nacionalajam
standartam "klients—banka" posma un uzskata, ka ir svarigi péc iesp&jas atrak vienotieS par
UNIFI (1ISO 20022) XML standarta pieméroSanu Latvija "klients—banka" un "banka—klients"
posma, jo standarta neesamiba apgriitina visas maksajumu informacijas nodosanu "banka—
klients" posma un rada papildu izmaksas, vienlaikus uzturot vairakus standartus. P&c UNIFI
(ISO 20022) XML standarta piemé&rosanas nacionalajam standartam Valsts kase plano pariet
uz viena standarta izmantoSanu "klients—Valsts kase" un " Valsts kase—klients" posma.

LDDK norada, ka ir loti svarigi, lai péc FIiDAViSta 1.2. versijas ievie$anas, kas bitu t.s.
miniSEPA "uznémums-banka" posma, turpinatos iesaktais sadarbibas darbs UNIFI (ISO
20022) XML standarta piemérosana Latvija. Latvijas kreditiestadém un uzp€mumiem
vienojoties par UNIFI (1ISO 20022) XML standarta apjomu, varés uzsakt pareju uz SEPA
kredita parvedumu lietoSanu.

Latvijas Informacijas un komunikacijas tehnologijas asociacija atbalsta un pozitivi verte
FiDAViSta ieviesanu Latvija, jo tas lava bitiski atvieglot sistému savstarpéjas savietojamibas
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nodro§inasanu un samazinaja laika u.c. resursus. Atjaunojot FiDAViSta standartu, bitu
nepiecieSama pasakumu koordinacija starp kreditiestadém, uznémumiem un informacijas un
komunikacijas tehnologijas uznémumiem, vienlaikus vienojoties par parmainu procesa laika
grafiku. Saskanota visu SEPA projekta iesaistito pusu riciba atvieglotu migraciju uz UNIFI
(1S020022) XML standartiem.

EK e-rékinu ievieSanas ekspertu darba grupa gatavo maksajumu standartu konsolidaciju, kas
lautu savietot e-rékinu ar citiem e-SEPA produktiem. Ilgtermina notiek virzisanas uz vienu
domingjoso sintakses Iimena standartu. Ekspertu darba grupa aicina izmantot UN/CEFACT
un ISO ka divu globalas standartizacijas organizaciju priekslikumus. Ekspertu grupa uzskata,
ka e-rékinu standarta jautajumu atrisinasana sniegs bitiskas iesp&jas tos izmantot ar citu, t.sk.
e-SEPA, e-valdibas pakalpojumu piegade.
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6. KOMUNIKACIJA

SEPA projekta veiksmigai TstenoSanai svarigi nodroSinat efektivu komunikaciju. SEPA
projekta komunikacija ir aktuala gan Eiropas kop€ja, gan nacionala Iimeni, apzinot katras
projekta iesaistitas puses komunikacijas metozu prioritates.

Komunikacijas merkis ir veicinat sabiedribas informé&tibu par SEPA maksaSanas lidzeklu
guvumiem.

EK sadarbiba ar EPC un ECB nodibinaja SEPA koordinaciju komiteju forumu, kura notiek
aktualo migracijas jautajumu apspriesana, t.sk. par nacionalo darba grupu organizaciju, valstu
progresu un esoso Skérslu identificeéSanu.

EK un ECB aicina veidot nacionalos komunikacijas planus, noradot galvenas SEPA produktu
veicinasanai veicamas aktivitates.

Kops 2008. gada janvara Latvijas kreditiestades piedava pirmos SEPA produktus — SEPA
prasibam atbilstoSas maksajumu kartes un SEPA kredita parvedumus, ka art kop$ 2009. gada
2. novembra saka piedavat SEPA tiesa debeta maksajumus, nodrosSinot klientu sasniedzamibu
SEPA tieSa debeta maksajumu pamata sheéma. Latvijas maksajumu infrastruktiras izstrada
parveides projektus SEPA atbilstibai. Lai SEPA maksajumu tirgus pieprasijuma puse saktu
izmantot SEPA produktus, SEPA komunikacijas plans ietver katras projekta iesaistitas puses
komunikacijas sniegSanas iesp&jas un SEPA projekta guvumus Latvija.

Ta ka Latvija ir arpus eiro zonas esoSa valsts, sakotn€ji SEPA projekta iesaistitas puses
izmantos pasivas komunikacijas metodes — publikacijas pres€, informacijas ieklauSanu SEPA
interneta vietnés u.c. Tuvojoties eiro ievieSanas bridim Latvija, vairak tiks izmantotas aktivas
komunikacijas iespgjas.

6.1. Nacionalas SEPALatvija.lv interneta vietnes attistiba

Nacionalo SEPA interneta vietnu izveide kluva aktuala visam eiro zonas valstim jau
2007. gada. 2007. gada beigas, SEPA projekta aktivi iesaistot arl arpus eiro zonas €soSas
valstis, nacionalas SEPA interneta vietnes izstrade aktualiz&jas ar Latvija.

Nacionalas SEPA interneta vietnes mérkis ir sniegt neitralu, publiski pieejamu, visaptverosu
informaciju par SEPA projekta gaitu, mérkiem, iesaistito puSu guvumiem u.c. informaciju,
kas aktuala SEPA produktu ievieSanai un attistibai. Nemot véra SEPA projekta nozimibu
Eiropas ieksgja tirgus efektivitates nodrosinasana, nacionalas SEPA interneta vietnes galvenie
uzdevumi ir informét sabiedribu par:

1) visparigo SEPA projekta nozimi un norisi Eiropa un Latvija, t.sk. organizatoriskajiem
pasakumiem;

2) iesaistito puSu viedokliem par SEPA projektu Latvija, t.sk. publisko apnemsSanos piedavat
un lietot SEPA produktus;

3) visu iesaistito puSu guvumiem;

4) SEPA produktiem, SEPA infrastruktiiru, standartiem u.c. SEPA sastavdalam;
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5) SEPA projekta juridisko ietvaru;

6) SEPA projekta ievieSanas progresu, izmantojot SEPA indikatorus;
7) SEPA projekta ievieSanas procesa paSnovertéjumu rezultatiem;

8) dazadam publikacijam un pazinojumiem SEPA projekta sakara.

Nacionalaja SEPA Latvija interneta vietné informacija sadalita fokus&ti katrai galvenajai
tirgus grupai, t.i., patérétajiem, uzp€mumiem, valsts parvaldes iestadém, kreditiestadem,
sisttmu nodro$inatajiem un tehnologiju nodrosinatajiem. Nacionalas SEPA Latvija interneta
vietnes tehniskas iesp&jas nodroSina atru piekluvi Nacionalas SEPA darba grupas, SEPA
karSu ietvara apakSgrupas un SEPA komunikacijas, t.sk. ar SEPA logo saistitajiem,
materialiem.

Lai nodroSinatu Nacionalas SEPA Latvija interneta Vvietnes izveidi, 2008. gada 30. jiinija
NMSDG ar Latvijas Bankas palidzibu veica doménu sepalatvija.lv un sepalatvia.lv
registraciju. Izstradajot Nacionalo SEPA Latvija interneta vietni, tika izmantota gan citu
SEPA valstu interneta vietni, gan ari ECB SEPA interneta vietnes un EK SEPA interneta
vietnes izveides un darbibas pieredze. Visas SEPA projekta iesaistitas puses koordiné
informacijas ieklauSanu Nacionalaja SEPA Latvija interneta vietné. Nacionala SEPA Latvija

6.2. Aktiva komunikacija

Eiropas Parlaments, Eiropas Ekonomikas un finansu padome, EK, ECB un EPC regulari
aicina veikt aktivas komunikacijas pasakumus nacionalaja limeni. Lai veicinatu SEPA
atpazistamibu, maksajumu pakalpojumu piedavatajiem, piedavajot SEPA produktus, javeic
aktivi komunikacijas pasakumi. SEPA projekta iesaistitajam valsts parvaldes institlicijam un
pargjiem SEPA produktu lietotdjiem janodroSina atbilstoSa informacija savam
mérkauditorijam.

Par SEPA komunikacijas saturu EPC publicgjusi vairakas brosiras, kas koncentréta veida
sniedz informaciju par SEPA priekSrocibam katrai SEPA projekta iesaistitajai pusei, un §is
broStras var izmantot komunikacija ar mérkauditorijam visas ES valstis, saglabajot atsauci uz
EPC.

SEPA projekta aktivas komunikacijas plans Latvija tiek saistits ar Latvijas Republikas Eiro
projekta komunikacijas stratégijuZ?’. Atbilsto$i planotajam komunikacijas pasakumi Latvijas
Republikas Eiro projekta tiks uzsakti 24 ménesus pirms €-dienas un pabeigti 12 méneSus péc
tas. Tomér SEPA projekts Latvija virzas atbilstosi kop&jam tendencém Eiropa, un liela dala
SEPA projekta ievieSanas darbu tiek pabeigta pirms €-dienas, t.i., agrak par Latvijas
Republikas Eiro projekta komunikacijas perioda sakumu. Tad€jadi zinama sabiedribas
informéSana par padarito SEPA projekta tiek planota ar1 pirms Eiro projekta komunikacijas
pasakumiem.

Latvijas Republikas Eiro projekta komunikacijas stratégija ietver komunikacijas pamattézes
gan par skaidras naudas maksajumiem eiro, gan par bezskaidras naudas maksajumiem eiro,
t.sk. par SEPA maksajumiem:

2 Eiro ievieSanas komunikacijas stratégija Latvija. Latvijas Republikas Finan$u ministrija. 2009. gada
novembris [skatits 2010. gada 15. janvari]. Pieejams:
http://www.eiro.Iv/faili/struktura/8A8611225351001259154473.pdf.
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21. Vienotda valiita un vienotie maksasanas lidzekli — SEPA maksajumi

SEPA (Single Euro Payments Area — Vienota eiro maksajumu telpa) ir vienota Eiropas valiita
ar vienotu maksasanas Iidzeklu kopu. IevieSot eiro, sabiedriba varés sanemt visus tos
ieguvumus, kurus piedava vienotie bezskaidras naudas maksajumi — SEPA kredita
parvedums, SEPA tie$a debeta maksajums un SEPA karSu maksajums. Ar minéto triju SEPA
maksajumu palidzibu jebkur§ klients jebkur Eiropa varés veikt bezskaidras naudas
maksajumus tikpat atri, erti un drosi, ka paslaik var veikt iekSzemes maksajumus.

Pietiks ar vienu karti un vienu kontu, lai varétu veikt maksajumus jebkur Eiropa saskana ar
vienadiem tehniskajiem un juridiskajiem nosacijumiem.

SEPA aktiva komunikacija ietver katras iesaistitas puses:
— komunikacijas saturu;

— komunikacijas veidu;

— atbildigos par komunikaciju;

— laika periodu, kad tiek planots veikt komunikaciju.

SEPA projekta visas iesaistitas puses, kas piedava maksajumu tirgii SEPA produktus, tiek
aicinatas veikt paSnovertgjumu®’. Savukart Latvijas patérétdgjam ir iespgja atbildét uz
jautajumiem par SEPA produktu izmantoSanu.

Latvijas kreditiestades uzskata, ka aktiva komunikacija nepiecieSama, tuvojoties eiro
ieviesanai un saskanojot to ar Latvijas Republikas Eiro projekta komunikacijas pasakumu
planu. Tom@r saistiba ar to, ka SEPA produkti jau pieejami Latvijas maksajumu tirgt, pirms
eiro ieviesanas perioda ir aktuali $adi darbi, kurus kreditiestades saka veikt 2010. gada un
pabeidza 2011. gada laika:

— kreditiestades darbinieku izglitoSana par SEPA produktiem, attiecigi ar SEPA informaciju
papildinot klientu apkalpoSanas specialistu macibu materialus;

— kreditiestazu interneta vietnu sakarto$ana: internetbanka, cenradi un maksajumu veidus
aprakstoSajas vietn@s interaktivi atspogulojot SEPA maksajumus, t.sk. izmantojot vienoto
SEPA logo.

Perioda lidz €-dienai Latvijas kreditiestades plano veikt dazadas informativas kampanas
atbilsto§i savai komercdarbibai, piem&ram, piedavajot konsultacijas ar kreditiestazu
ekspertiem un nodrosinot informativos materialus filialés.

SEPA kar$u maksajumu joma SEPA karSu ietvara apakSgrupa 2010. un 2011. gada rikoja
seminarus tirgotajiem par SEPA standartu ievieSanu. SEPA karSu ietvara apaksSgrupa ievietoja
visu nepiecieSamo informaciju Nacionalaja SEPA Latvija interneta vietné un organizgja
Latvijas Tirgotaju asociacijai, Latvijas Degvielas tirgotaju asociacijai un Aptieku attistibas
biedribai, IT nodroSinatajiem un valsts parvaldes iestadém. Latvijas Tirgotaju asociacija
uzskata, ka Latvijas regionos vajadzigi papildu seminari. 2013. gada 24. septembri SEPA
Viesnicu un restoranu asociacijai, Latvijas Tirgotaju asociacijai, Latvijas Partikas tirgotaju
asociacijai, Latvijas Degvielas tirgotaju asociacijai un Aptieku savienibai. Seminara

2 lesaistito pusu paSnovértéjuma anketas Nacionalaja SEPA Latvija interneta vietng. [skatits: 2010. gada
9. aprili] Pieejams: http://www.sepalatvija.lv/pasnovertejuma-anketas.
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prezentacijas tika ieklauta informacija par SEPA standartu ievieSanu un eiro ievieSanas
aktualitatem.

Valsts kase, veicot iek$gjas maksajumu apstrades informacijas sisteémas pielagosanu SEPA
prasibam, 2010. gada 4. ceturksni uzsaka visu klientu informé&Sanu par sistémas parmainam,
izmantojot gan tieSo klientu apkalpoSanas metodi, t.sk. klientu konsultacijas pa talruni vai
e-pastu, gan nodroSinot precizu un tehnisku aprakstu interneta vietnés. Latvijas Republikas
Valsts iepémumu dienests, Valsts socialas apdro$inasSanas agentiira un pasvaldibas tiks
informé&tas par SEPA nosacijumiem vispareja kartiba, tapat ka par€jie Valsts kases ieksgjas
maksajumu apstrades informacijas sisteémas lietotaji.

Latvijas Republikas Finans$u ministrija 2010. gada vida informgja sabiedribu par Maksajumu
pakalpojumu un elektroniskas naudas likumu (25.02.2010. Maksajumu pakalpojumu likums).
Tuvojoties eiro ievieSanas aktivas komunikacijas periodam, bitu lietderigi rikot seminaru
centralas valsts parvaldes sektoram.

Latvijas Republikas FinanSu ministrija un Valsts kase 2011. gada 20. maija rikoja seminaru
valsts parvaldes iestadém, kura piedalijas Valsts socialas apdroSinasanas agenttra un Latvijas
Banka. Seminara tika diskutéts par valsts sektora lomu SEPA projekta un veicamajiem
darbiem.

Latvijas Banka, ieviesot EKS ka SEPA prasibam atbilstigu sisttmu un klastot par SEPA
produktu lietotaju un piedavataju, informé&ja par to plassazinas lidzeklus un tieSos sist€émas
lietotajus, noradot galvenas parmainas un sabiedribas ieguvumus, ievieSot SEPA kredita
parvedumu sistemu Latvija.

VAS "Latvijas Pasts" SEPA komunikaciju saista ar Latvijas Republikas Eiro projekta
komunikacijas pasakumiem laika planojuma zina un, atbilsto$i pasta pakalpojumiem plano
piemérot vienadas komunikacijas metodes, t.i., pazigojumus presei, informaciju VAS
"Latvijas Pasts" interneta majas lapa www.pasts.lv un socialo tiklu kontos, ka ar1 pasta klientu
apkalposanas darbinieku izglitoSanu par SEPA produktiem.

SIA "First Data Latvia" jau 2008. gada vasara saviem klientiem — Latvijas kreditiestadém —
organiz€ja seminarus par SEPA ietekmi uz tirgus dalibniekiem un sniedza savu redz&umu par
SEPA infrastruktiiras izveidi Latvija. SIA "First Data Latvia" turpinas cieSi sadarboties ar
saviem sist€mas dalibniekiem, veidojot SEPA atbilstigu infrastruktiru, ka ari informés
sabiedribu par tas nodro§inasanai veiktajam un veicamajam parmainam.

Latvijas Informacijas un komunikacijas tehnologijas asociacija atbalsta komunikaciju un
apnemas informé&t par SEPA guvumiem savus biedrus un aicina tos uz aktivu iesaistisanos
gan SEPA produktu izmanto$ana, gan ar tadu risinajumu radiSana, kuri spetu apstradat Sadus
SEPA produktus klientu vajadzibam. Latvijas Informacijas un komunikacijas tehnologijas
asociacijas interneta vietné tika publicéta galvena informacija par SEPA attieciba uz
tehnologiju nodroSinatajiem ar talakam noradém uz EPC plasako informaciju attiecigaja joma.

LDDK vienojusies par SEPA komunikacijas pasakumiem:

— 2010. gada 28. aprili bija tikSanas ar lielako Latvijas uzn€mumu finansu direktoriem, lai
skaidrotu SEPA ietekmi uz uzpémumu turpmako darbibu. TikSanas bija ka ieksgjas
komunikacijas pasakums, kura nebija planots iesaistit plassazinas Iidzeklus;


http://www.pasts.lv/
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Planoti arT pastavigi informativie pasakumi:

— LDDK biedru interneta vietné www.lobijs.lv tiek veidota SEPA sadala, kura pieejama visa
informacija par projektu. Izpildes laiks — pastavigi Iidz 2014. gadam;

— LDDK interneta vietne www.lddk.lv publicé preses pazinojumus par SEPA projekta
darbibu. Izpildes laiks — pastavigi Iidz 2014. gadam.

Latvijas Republikas Ekonomikas ministrija, Eiro ievieSanas Latvija projekta aktivas
komunikacijas perioda plano nositit informaciju par SEPA produktiem profesionalajam
asociacijam public€Sanai to interneta vietnes.

Parstavot patérétaju intereses, Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs pauz viedokli, ka svarigi,
lai paterétaji zinatu nosacijumus, kadi darbojas konkrétajos jautajumos, un tadgjadi varétu
izmantot tieSi tos produktus un pakalpojumus, kuri viniem nepiecieSami visvairak, un lai
nosacijumi tiktu pieméroti godigi. Komunikacijas saturam, kuru sniedz paterétajam, jabut
caurredzamam un vienkarSam. Jaakcenté pat€rétaja tieSie ieguvumi, izmantojot SEPA,
izklastot racionalus un pragmatiskus argumentus, piem&ram, 1&taki eiro maksajumi, atraks
izpildes laiks, lielakas garantijas krapniecibas un klidu gadijuma. Komunikacija jaietver
iesp&jamie riski, kas saistiti ar parpratumiem, kuri varétu rasties, pat€rétajiem nepareizi
izprotot SEPA (piem&ram, maksajumi eiro bez komisijas maksas, atrs izpildes laiks eiro
maksajumiem uz tre$am valstim). Lai to nodro$inatu, nepiecieSams gan valsts ITmenit
organizét informé&josus pasakumus, gan ari nodroSinat, lai paterétaji var brivi sapemt
informaciju no saviem pakalpojumu sniedzgjiem. Nemot v€ra té€mas specifiku, nebttu
jaaptver visas paterétaju grupas, bet gan tikai tas, kuras izmanto So pakalpojumu, un taja bridi,
kad to izmanto. Tas nozimétu, ka komunikacija jaizmanto kanali, kas ir patérétajam pieejami
taja bridi, kad SEPA tematika ir aktuala (veicot maksajumus), t.i., internetbanku vietnés un
kreditiestazu interneta vietnés.

Latvijas Bankas iedzivotaju sociologiskaja aptauja "Naudas un banku sistéma Latvija"
iedzivotaju izglitoSanai tiek ieklauts jautajums, ko vini zina par SEPA un vai vispar zina, kas
ta ir un ko ta viniem dod.

SEPA projekta komunikacijas plana (sk. 11. att.) piedavajuma un pieprasijuma puse veic
nepiecieSamos pasakumus, lai nodroSinatu péc iespgjas efektivu komunikaciju sava nozaré un
visa sabiedriba kopuma.

NSDG aktivitates komunikacijas joma:

— noteikta atbildiga institlicija par par€jas nozares informésanu, t.sk. precizas koordinatas;
— apzinata SEPA projekta ietekme;

— izstradats komunikacijas saturs un izvél&tas atbilstoSas komunikacijas metodes.
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11. attels. SEPA projekta komunikacijas plans Latvija: piedavajuma puse

2008 2009 2010 2011 2012

2013

€-diena
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T T T T T

Piedavajuma puse
= Kkreditiestades

— seminari darbiniekiem

— cenrazos, internetbankas un
maksajumu veidos izcelt SEPA
maksajumus

— SEPA karsu ietvara apaksgrupas
seminari tirgotajiem
— pasnovért§jumu publiskoSana

— konsultacijas klientiem

= VAS "Latvijas Pasts"

— macibas darbiniekiem

— preses relizes, informativi
raksti

* maksajumu sistému
nodroSinataji
— LB EKS SEPA informacija

interneta, plassazinas lidzekliem
un sistémas dalibniekiem

= pasnovértgjuma publiskosana
— SIA "First Data Latvia"

informacija interneta, seminari
sisteémas dalibniekiem
= SEPA karS$u ietvara apak$grupas
seminari tirgotajiem
* maksajumu tehnologiju
nodrosinataji

— informacija LIKTA interneta vietng
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11. att€la turpinajums. SEPA projekta komunikacijas plans Latvija: pieprasijuma puse

2008 2009 2010 2011 2012 2013 €-diena

| ! >
T T T T T T T ¢

Pieprasijuma puse
= valsts parvaldes iestades

— Valsts kases informacija interneta un
tiesas konsultacijas iek$gjas sisteémas
dalibniekiem, t.sk. LR VID, VSAA un

pas$valdibam
— seminari centralas valsts parvaldes institiicijam
— LR Finan$u ministrijas informacija par Maksajumu
pakalpojumu likumu
— pasSnovért&jumu publiskosana
= lielie uzpémumi
— LDDK tikSanas ar Latvijas lielako
uznémumu finansu direktoriem
— pasnovertejumu publiskosana

— LDDK informacija interneta,
t.sk. preses pazinojumi

* mazie un vidéjie uznémumi
— LR Ekonomikas ministrijas informacija
profesionalajam asociacijam

= tirgotaji

— SEPA karSu ietvara apak$grupas
seminari tirgotajiem

= pateretaji
— LB iedzivotaju aptauja
"Naudas un banku sisteéma Latvija"

SEPA projekta komunikacijas plana (sk. 11. att.) piedavajuma un pieprasijuma puse veic
nepiecieSamos pasakumus, lai nodroSinatu péc iespgjas efektivu komunikaciju sava nozaré un
visa sabiedriba kopuma.

NSDG aktivitates komunikacijas joma:

— noteikta atbildiga institlicija par pargjas nozares informésanu, t.sk. precizas koordinatas;
— apzinata SEPA projekta ietekme;

— izstradats komunikacijas saturs un izvéletas atbilstosas komunikacijas metodes.
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SEPA PROJEKTA BIEZAK LIETOTIE SAISINAJUMI

EK
ECB
EKS

ES
FiDAViSta

LDDK

LKA

MVU

NMSDG

NSDG

Bankomats

Uznémuma identifikacijas kods

Maksajumu un norékinu
sisteémas

Eiro banku asociacija
Eiropas Komisija

Eiropas Centrala banka
Latvijas Bankas elektroniska
kliringa sistéma

Eiropas Maksajumu padome
Eiropas Savieniba
Finansialu datu apmainas
vienotais standarts
Starptautiskais bankas konta
numurs

Starptautiska standartizacijas
organizacija

Latvijas Darba deveju
konfederacija

Latvijas Komercbanku
asociacija

Mazie un vidgjie uznémumi
Nacionala pievienoSanas
atbalsta organizacija

Naudas un maksajumu sistemu

darba grupa

Nacionala SEPA darba grupa
Maksajumu programmatiiras
datu droSibas standarts
Maksajumu karSu industrijas
datu droSibas standarts
Personiskais identifikacijas
numurs

PIN transakciju droSiba
Tirdzniecibas vieta

Vienota eiro maksajumu telpa

Automated teller machine
Business Identification Code

Clearing and settlement mechanism

Euro Banking Association
European Commission
European Central Bank

Europay, Mastercard, VISA
European Payments Council
European Union

International Bank Account
Number

International Organization for
Standardization

Association of Latvian Commercial

banks

Small and medium size enterprises

National Adherence Support
Organisation

Money and Payment Systems
Working Group

National SEPA Working Group
Payment application data security

standard
Payment card industry data
security standard

Personal identification number

PIN Transaction Security
Point of sale

Single Euro Payments Area
Shared (maksajuma komisijas

pieméroSanas metode, kad komisiju
maksa gan maksataja, gan sanémeja

puse)

Terms of Reference
Universal financial industry
message scheme

Extended mark-up language
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ATM
BIC
CSM

EBA
EC
ECB

EMV
EPC

IBAN

ISO

NASO

PA
DSS
PCI
DSS
PIN

PTS
POS
SEPA
SHA

ToR
UNIFI

XML
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PIELIKUMI
1. pielikums. SEPA projekta iesaistito puSu pasnovértéjuma anketas
Piedavajuma puse: maksajumu pakalpojumu sniedzéju pasnoveértéjuma jautajumi

Eiropas Centralas bankas/Eirosistémas (ECB) izstradato pasnovértéjuma anketu aizpildiSana
nav formala vai juridiski saistoSa prasiba SEPA produktu piedavatajiem (piemé&ram,
kreditiestadém un maksajumu iestadém). To merkis ir sniegt piedavatajiem iesp&ju
parliecinaties par to, ka tie var izpildit arT plaSakas ECB prasibas, ne tikai pievienoties Eiropas
Maksajumu padomes (EPC) rokasgramatu un vadliniju nosacijumiem. ECB neplano veikt
SEPA produktu piedavataju atbilstibas noveértejumu, bet aicina piedavatajus paSus regulari
novertét to operacionalas iesp&jas atbilstoSi anketds sniegtajiem krit€rijiem un
rekomendacijam, ka arT publicét to rezultatus.

ECB uzskata, ka kreditiestadém un maksajumu iestadém, kas paslaik nepiedava kadu
konkrétu maksajumu produktu veidu, nav japiedava attiecigais produktu veids ari SEPA
ietvaros. Tadgjadi SEPA aicinajums® attiecas tikai uz tiem kreditiestdZu un maksdjumu
iestazu produktiem, kurus tas piedava ka nacionalos eiro maksasanas lidzek]us.

[kreditiestades vai maksajumu iestades nosaukums]

1. Vai jus nodro$inat operacionalas iesp&jas nositit un sapemt SEPA maksajumus:

a. Klistot par SEPA kredita parvedumu shé&mas dalibnieku un ievérojot SEPA kredita
parvedumu shémas rokasgramatas prasibas (jautajums ir saistoSs tikai tad, ja Sads
produkts tiek piedavats);?°

[]Ja [ ]Ne Komentari:

b. Klastot par SEPA tie$a debeta shémas(-u) dalibnieku un ievérojot SEPA tiesa debeta
shémas(-u) rokasgramatas(-u) prasibas (jautajums saistoS$s tikai tad, ja $ads produkts
tiek piedavats);*’

[]Ja [ ]Ne Komentari:
c. Noradot visus operacionalos BIC8 vai BIC11%, kuri tiek lietoti maksajumu
pakalpojumiem vismaz viena kliringa un norékinu infrastruktiras direktorija, kas
piedava pilnu SEPA sasniedzamibu,

% Eurosystem's SEPA expectations, 27.03.2009., 1. pielikums. [skatits 2009. gada 8. oktobri]. Pieejams:
http://www.ech.int/pub/pdf/other/eurosystemsepaexpectations200903en. pdf.

% Tas nozimé — ECB gaida, ka banka/maksajumu iestade, kas piedava, pieméram, naciondlos kredita
parvedumus eiro, piedava art SEPA kredita parvedumus.

" Tas nozimé — ECB gaida, ka banka/maksdjumu iestade, kas piedava, pieméram, nacionilos tie§d debeta
pakalpojumus eiro, piedava arT SEPA tiesa debeta maksajumus.

8 BIC11 nepiecie$ams tikai tada gadijuma, ja maksajumi, kas adreséti vispargjam BIC8 (plus filiales kods, t.sk.
"XXX"), nevar tikt apstradati.
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[[]Ja [ ]Ne Komentari:

d. Saskanojot komercdarbibas procesus un attiecigo programmatiru nodroSinajumu
atbilstosi EPC rokasgramata sniegtajiem nosacijumiem, ka arl testgjot un ievieSot
praksé atbilstoSos risinajumus;

[]Ja [ ]Ne Komentari:
e. Piedavajot SEPA standartu lietofanu “klients—banka" un "banka—klients" posma?°
(atbilstosi EPC izstradém, kuram paslaik ir tikai rekomendgjoss raksturs), vismaz
papildus esoSajiem nacionalajiem standartiem un, ja nepiecieSams, darbojoties
saskanoti ar klientu programmatiiras nodrosinatajiem, lai veicinatu klientu maksajumu
migraciju uz SEPA maksasanas lidzekliem;

[]Ja [ ]Ne Komentari:

f. Nepiedavajot konvertacijas pakalpojumus, kuru rezultata notiek datu zudumi,
respektivi — visi dati tieck nodoti sapémé&jam, iznemot gadijumus, kad san€mejs
neparprotami prasa neparsiitit visu informaciju. Peéc SEPA migracijas beigu datuma

(kad tas tiks noteikts) netiks piedavati nekadi konvertacijas pakalpojumi "banka—
banka" posma.

[]Ja [ ]Ne Komentari:

2. Vai jus klientiem piedavajat SEPA maksaSanas lidzeklus, kas atbilst jau piedavatajiem
attiecigajiem nacionalajiem maksasanas lidzekliem eiro?®® Vai SEPA maksasanas lidzekli
ir pieejami iek§zemes un parrobeZzu maksajumu nosiitiSanai un sanemsanai SEPA valstis?
Izpildot §is prasibas, kreditiestade un maksajumu iestade ir operacionali gatava apstradat
(attiecigos) SEPA maksasanas lidzeklus un maksasanas Iidzekli tiek piedavati klientu

aktivai lieto$anai.

[]Ja [ ]Ne Komentari:

Vai papildus ievérojat $adas ECB rekomendacijas?
A. Vai SEPA maksasanas lidzekli tiek piedavati klientiem pievilciga veida:
a. Veidojot SEPA maksaSanas lidzeklus par primaro piedavajumu iekSzemes un
parrobezu maksajumiem SEPA ietvaros, ar tiem tad€jadi aizstajot nacionalos eiro

maksasanas Iidzeklus;

[]Ja [ INe Komentari:

2 Tjek pienemts, ka Sie pasi standarti ir rekomend@josi arT maksajumu iestazu komunikacijai.

% ECB gaida ne tikai to, ka nacionalie maksasanas lidzekli tiks piedavati ari SEPA formata, bet arf, ka tiks
nodrosinats tads pats pakalpojumu Itmenis. Ja tas nav iesp&jams ar SEPA pamatformatiem, ir iesp&ja veidot AOS
(additional optional services — papildu izvéles pakalpojumi) atbilstosi EPC vadlinijam.
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b. Nodrosinot pakalpojumus, kas piecjami nacionalajiem maksajumiem (piemé&ram,
internetbankas pakalpojumi, iespg&jas pieteikt atkartotus vai regularos maksajumus), ar1
SEPA maksasanas Iidzekliem;

[]Ja [ ]Ne Komentari:

c. Piedavajot pakalpojumus, kas lautu klientiem uzsakt maksajumus tikai ar IBAN
palidzibu (piemé&ram, bez BIC);

[[]Ja [ ]Ne Komentari:

d. Pilnveidojot SEPA maksasanas lidzeklus, lai ieverotu klientu prasibas un
pieprasijumu, papildinot tos ar AOS (additional optional services — papildu izvéles
pakalpojumi), atbalstot veiksmigu kop€jo valsts AOS parveidoSanu par visaptverosu
SEPA AOS un ievieSot e-SEPA produktu iniciativas un nakotnes ietvarus, pieméram,
SEPA interneta maksajumu un SEPA mobilo maksajumu (kad tie biis pieejami)?

[[]Ja [ ]Ne Komentari:
B. Vai jusu klienti tiek aktivi informéti par SEPA:

a. Ipasi veidojot SEPA sadalu kreditiestades vai maksajumu iestades interneta vietné un
sniedzot klientiem papildinformaciju;

[]Ja [ ]Ne Komentari:

b. Skaidri aprakstot katras lietotaju grupas SEPA ieguvumus;
[]Ja [ ]Ne Komentari:

c. Jau agrina projekta stadija nodrosSinot, ka BIC (kamér tas ir nepiecieSamais SEPA
identifikators) un IBAN ir viegli pieejams klientiem (pieméram, izvietojot to konta
izrakstos redzama vieta, internetbanku aplikacijas un uz kartém — ja tam nav juridisku
skerslu)?

[]Ja [ ]Ne Komentari:
C. Vai tiek ievérota ECB SEPA politika:

a. Izmantojot SEPA infrastruktiiru (ja saistoSi), kas veikusi paSnovértgjumu atbilstosi
ECB nosacijumiem infrastruktiram un public€jusi pasnoveért€§juma rezultatus, ka art
ievero Sos nosacijumus atbilstosi veiktajam pa$noveértejumam;

[]Ja [ INe Komentari:

b. Piedavajot kliringa un norekinu pakalpojumus (ja saistosi), pamatojoties uz
piemérojamiem principiem, kas sniegti izstradatajos nosacijumos infrastruktiiram?

[]Ja [ ]Ne Komentari:
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Piedavajuma puse: maksajumu apstrades infrastruktiiru pasnovertéjuma jautajumi

Lai sasniegtu vélamo caurredzamibu, Eiropas Centrala banka/Eirosistéma (ECB) gaida®, ka
galvenie infrastruktiru nodro$inataji, kuru mérkis ir atbilstiba SEPA kritérijiem, veic regularu
pasnovertéjumu un to publicg.

[infrastruktiiras nodroSinataja nosaukums]

1. Maksajumu apstrades krit€rija nosacijumi: lai veicinatu infrastruktiru SEPA atbilstibu,
infrastrukturas tiek ltigtas ievérot Eiropas Maksajumu padomes (EPC) apstiprinata SEPA
infrastruktiru ietvara prasibas, SEPA kredita parvedumu rokasgramatu un/vai SEPA tiesa
debeta shémas(-u) rokasgramatu(-as), ievieSanas vadlinijas un ar tam saistitos UNIFI (ISO
20022) XML standartus, ka arT biit gatavam atbalstit shémas testéSanu atbilstosi EPC
planiem.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Vai ir nosiitita EPC pievienoSanas véstule (disclosure letter) saistiba ar jasu nodomu
klat par SEPA shémai atbilstigu CSM (clearing and settlement mechanism — kliringa
un norékinu sist€éma)?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

Vai ir nodroSinata atbilstiba SEPA infrastruktiiras ietvaram?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

Vai ir nodroSinata atbilstiba SEPA kredita parvedumu shémas rokasgramatai?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

Vai ir nodroSinata atbilstiba SEPA tie$a debeta shémas rokasgramatai(-am), t.i.,
"banka—banka" SEPA tiesa debeta maksajumu pamatpakalpojumiem un "uznémums—
uzpémums" SEPA tieSa debeta maksajumu pakalpojumiem, ka ari e-mandatu
pakalpojumiem?

[[]Ja [ ]Ne Komentari:

Vai ir nodroSinata atbilstiba attiecigajam vadlinijam, kas nosaka UNIFI (ISO 20022)
XML zinojuma standartu lietoSanu?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

Vai jiis sp€jat nosiitit visu obligato maksajumu informaciju (t.s. dzeltenie lauki) pilna
apjoma un neparveidotu starp iesaistitajiem shémas dalibniekiem?

[]Ja [ INe Komentari:

31 Terms of reference for the SEPA-compliance of infrastructures, 25.04.2008. [skatits 2009. gada 8. oktobri].
Pieejams: http://www.ecb.int/paym/sepa/timeline/compliance/html/tor.en.html.
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a. Vai jus spgjat apstradat visu SEPA [SO20022 XML maksajuma zinojuma kopu
(dzeltenie un baltie datu lauki)?

[[]Ja [ ]Ne Komentari:

7) Vai tiek nodrosinats, ka netiek pazaudéti dati, ja jis piedavajat konvertaciju starp
XML un nacionalajiem formatiem?

[]Ja [ ]Ne Komentari:
8) Vai ir veikta adekvata apstrades procediiru testéSana?
[]Ja [ ]Ne Komentari:

a. Ja ja, lidzam sniegt informaciju par test€Sanas ietvaru, organizaciju un apjomu
(iek§zemes vai parrobezu) un sasniedzamibu ("CSM-banka", "banka—CSM-
banka", visi maksajumu posmi).

Komentari:

2. Savietojamibas kritérija nosacijumi: lai veicinatu infrastruktiiru atbilstibu SEPA,
infrastruktiras tiek aicinatas piemé&rot savietojamibas noteikumus, t.i., interfeisa
specifikacijas un komercialas procediiras, lai varétu veikt SEPA kredita parvedumu un
SEPA tiesa debeta maksajumu uzdevumu apmainu starp kreditiestadém un
infrastruktiram, un starp infrastruktiiram, par ko attiecigajiem CSM vélams savstarp&ji
vienoties, un apnemties nodrosinat savienojumu ar jebkuru citu infrastruktiru péc
pieprasijuma, pamatojoties uz nosacijumu, ka savienojuma nodrosinasanas izmaksas sedz
ta infrastruktiira, kas pieprasa savienojumu.

1) Vai ir nodroSinata atbilstiba savietojamibas nosacijumiem, t.i., interfeisa
specifikacijam un komercialajam procediiram SEPA kredita parvedumu un SEPA tiesa
debeta maksajumu uzdevumu apmainai starp kreditiestadém un infrastruktiiram un
starp infrastrukttram?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

a. Ja ja, vai attiecigie CSM ir savstarp€ji saskanojusi piemerotos savietojamibas
nosacfjumus?
Komentari:

b. Ja netieck piem@roti savstarpji saskanoti savietojamibas nosacTjumi, lidzam
aprakstit attiecigos savietojamibas elementus (zinojumu formatus, sist€mas
slégSanas laikus, kliringa un norékinu procediiras, saskanoSanas un kontroles
procediras);

Komentari:
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c. Vai jus atbilstat citiem attiecigajiem noteikumiem, vadlinijam vai praksém, kas
nosaka savietojamibas nodro$inasanas principus (pieméram, "CSM Market
Practises™)?

[]Ja [ ]Ne Komentari:
2) Vai jus varat nodroSinat savienojumu ar jebkuru citu infrastruktiru péc tas
pieprasijuma?
[[]Ja [ ]Ne Komentari:
a. Vai jums jau ir izveidots kads savienojums(-i)? Ja ja, lidzam sniegt dalibnieku
nosaukumus;
[]Ja [ ]Ne Komentari:

b. Ideala gadijuma 8ads savienojums tiek veidots uz savstarpgji izdevigiem
komercialiem nosacijumiem. Ja nav $adu komercialo nosacijumu, pieprasitajas
infrastruktiiras nodroSinatajam jasedz visas savienojuma izmaksas (izveide un
talaka uzturésana). Kas sedz izveidota savienojuma(-u) izmaksas?

Komentari:

C. Vai ir paredz€ts (p€c jusu iniciativas vai p&c pieprasijuma) mainit icksgjas
apstrades procediiras, lai palielinatu savienojuma efektivitati? Vai §adas parmainas
ir veiktas?

Komentari:
d. Ka notiek parvedumu norékins starp CSM?
Komentari:

3. Sasniedzamibas krit€rija nosacfjumi: lai veicinatu infrastruktiiru atbilstibu SEPA,
infrastruktiiras tiek aicinatas nodroSinat eiro maksajumu nosiitiSanu un sagemsanu uz un
no visam kreditiestadeém eiro telpa, vai nu tiesi, vai netiesi, izmantojot starpniekbankas vai
izmantojot  infrastruktiru savienojumus (citiem vardiem, nodro$inat pilnigu
sasniedzamibu).

1) Vai jus varat nositit savu dalibnieku eiro maksajumus un sanemt savu dalibnieku eiro
maksajumus uz un no visam SEPA shéma iesaistitajam kreditiestadém eiro telpa, vai
nu tie$i, vai netie$i, izmantojot starpniekbankas vai izmantojot infrastruktiru
savienojumus.

[]Ja [ ]Ne Komentari:

a. Cik daudzas SEPA shéma iesaistitas kreditiestades jls varat sasniegt (tieSi vai
netiesi), pamatojoties uz noslégtajiem ligumiem?
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Komentari:

Ka jis nodroSinat, ka varat nosutit (route) maksajumu uz jebkuru kreditiestadi eiro
telpa, kas ir SEPA shémas dalibniece?

Komentari:

Ladzam aprakstit, ka jus ieglistat nepiecieSamo marsruta (routing) informaciju? Ja
jus lietojat pasSizveidotu marsrutu datubazi, ka veicat tas aktualiz€Sanu, pieméram,
ka iegiistat jaunako informaciju no visam SEPA shéma iesaistitajam
kreditiestadém eiro telpa? Ka jiis risinat iesp&jami pretrunigo informaciju, ja SEPA
shéma iesaistita kreditiestade ir sasniedzama, izmantojot vairakus maksajumu
kanalus? Ka tiek pienemts lémums par marSrutu, ja ir vairakas SEPA shéma
iesaistito kreditiestazu sasniegSanas iesp&jas?

Komentari:

Cik 1ilga laika (dienas) jus varat sasniegt jebkuru SEPA shéma iesaistito
kreditiestazu, respektivi, cik ilga laika ikviena eiro telpas kreditiestade, kas ir
SEPA shé&mas dalibniece, var jiis sasniegt? Vai jiis varésiet sasniegt jebkuru SEPA

shema iesaistito kreditiestazu vienas darbadienas laika, veélakais, sakot ar
2012. gadu?

Komentari:
Ja jiis saviem dalibniekiem patlaban v&l nenodrosinat pilnigu sasniedzamibu, vai
jus to planojat piedavat velak? Ja ja, lidzam sniegt komentaru, ka to nodroSinasiet

un kad?

[[]Ja [ ]Ne Komentari:

4. Godigas un atklatas pieejas krit€rija nosacijumi: lai veicinatu infrastruktiiru atbilstibu
SEPA, infrastruktiiras tiek aicinatas nodroSinat finanSu iestadém iesp&ju izveleties
infrastruktiiru, pamatojoties uz tas piedavatajiem pakalpojumiem un cenu, nodro§inat So
pakalpojumu un cenu (pricing) pilnigu parskatamibu, nepiemérot nevajadzigus piekluves
ierobezojumus, nenoteikt lietotajiem pienakumu apstradat konkrétus maksajumu veidus
specifiska infrastruktiira vai izmantot noteiktus individualus standartus (proprietary
standards), ka ar1 nenoteikt citu infrastruktiiru lietotajiem dalibas pienakumu.

1) Vai jusu neliela apjoma maksajumu kliringa pakalpojumu piedavajums un komisijas

2)

maksu struktiira (ieskaitot informaciju (un apjomu) par visu veidu piemérojamam
komisijas maksam, pieméram, pievieno$anas maksa, regulara maksa, transakcijas
maksa vai komplekta (package) maksa) ir publiski pieejama?

Komentari:

Vai jus atturaties no dazadu pievienoSanas nosacijumu piemé&roSanas atkariba no
pretendenta veida, ta geografiskas atrasanas vietas vai citiem apsvérumiem?
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Komentari:

3) Vai jus atturaties noteikt pienakumu jisu dalibniekiem apstradat konkrétus SEPA
maksajumus specifiska infrastruktura?

[[]Ja [ ]Ne Komentari:

4) Vai jus atturaties noteikt pienakumu jisu dalibniekiem lietot noteiktus standartus
(proprietary standards) SEPA maksajumiem?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

a. Ja né, ludzam aprakstit kadus noteiktus individualus standartus (proprietary
standards) jiis saviem dalibniekiem nosakat lietot.

Komentari:

5) Vai jis atturaties no dalibas saistibu piemérosanas citu infrastruktiiru lietotajiem, ja
cita CSM pieprasa savienojumu?

[]Ja [ ]Ne Komentari:
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Pieprasijuma puse: kreditiestazu, centralo banku,maksajumu un e-naudas iestazu
pasnovertéjuma jautajumi

Kreditiestadém un maksajumu iestadém ir nozimiga loma SEPA ievieSanas procesa. Tas ne
tikai sniedz ieguldijumu politikas izstradé, bet ari piedava SEPA maksasanas Ilidzeklus
lietotajiem. Kreditiestades un maksajumu iestades vélas, lai pargjie lietotaji atbalsta un lieto
SEPA maksasanas lidzek]us, savukart Eiropas Centrala banka/Eirosistéma (ECB) gaida®, ka
kreditiestades un maksajumu iestades radis pieméru SEPA atbilstibas prasibu izpilde.
Tadgjadi kreditiestades un maksajumu iestades uz paSnovert§juma jautajumiem sniedz
atbildes ar1 ka lietotaji.

[Kreditiestades, centralas bankas vai maksajumu iestades nosaukums]

1. Vai jus maksajumu apstrades pakalpojumu sniedz&ju iepirkumu konkursos ieklaujat
atsauci uz Eiropas Maksajumu padomes (EPC) un ECB SEPA nosacijumiem piedavajuma
pusei?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

2. Vai jus lietojat SEPA maksaSanas Iidzeklus (nacionalo eiro maksasanas lidzeklu vieta) un
izmantojat tadu SEPA produktu piedavataju(-us) (maksajumiem, kas nav iekSbankas
maksajumi), kur§(-i) ievéro EPC un ECB SEPA nosacfjumus un rekomendacijas un
kuriem nav jaatrodas taja pasa valst, lai:

[])a [ INe Komentari:

a. Maksatu saviem piegadatajiem. Ja nav pieejami nepiecieSamie piegadataju SEPA
identifikatori, aktivi pieprasat tos no saviem piegadatajiem.

[[]Ja [ ]Ne Komentari:
b. Veiktu algas maksajumus. ECB gaida, lai darbinieki iesniedz savus IBAN un BIC.
[[]Ja [ ]Ne Komentari:

3. Vai jus lietojat IBAN, nevis iekS€jos konta identifikatorus, ja nosauktie 2.a un
2.b maksajumi ir iek$bankas maksajumi?

[ ]Ja [ ]Ne Komentari:

%2 Eurosystem's SEPA expectations, 27.03.2009., 10. Ipp. [skatits 2009. gada 8. oktobri]. Pieejams:
http://www.ecb.int/pub/pdf/other/eurosystemsepaexpectations200903en.pdf.
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Pieprasijuma puse: valsts parvaldes iestaZzu un uzpémumu pasnovértéjuma jautajumi

Eiropas Centrala banka/Eirosistéma (ECB) iesaka® lielajiem pakalpojumu lietotajiem (valsts
parvaldes iestadém un uznémumiem), kas v€las nodrosSinat saskanotu iekSzemes un parrobezu
maksajumu apstradi, izpildit krit€rijus, kas sniegti pasnoveértéjuma jautajumos.

[valsts parvaldes iestades vai uzn€muma nosaukums]

1.

Vai jis maksajumu apstrades pakalpojumu sniedz€ju iepirkumu konkursos ieklaujat
atsauci uz Eiropas Maksajumu padomes (EPC) un ECB SEPA nosacijumiem piedavajuma
pusei?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

Vai jus izmantojat SEPA produktu piedavataju(-us), kur$(-i) ievéro EPC un ECB SEPA
nosacijumus un rekomendacijas? Attiecigajam produktu piedavatajam nebiit nav jaatrodas
taja pasa valsti. ECB gaida, ka lietotaji konsultésies ar izvéleto SEPA produktu
piedavataju un saviem (uzpémuma/valsts iestades) programmatiiras nodroSinatajiem par
to, ka tehniski sagatavoties SEPA un giit labumus no SEPA.

[])a [ INe Komentari:

Vai jus esat uzsakuSi nepiecieSamas parmainas un uzlabojumus iek$gjas sist€mas un
datubazes (pieméram, aktualiz&t kreditiestazu kodus un kontu numurus, ieviesot BIC un
IBAN), uzpémumu resursu planoSanas (ERP — enterprise resource planning)
programmatiird un pamatprocesos (piemeram, saskanosana, skaidras naudas parvalde), lai
iniciétu un apstradatu SEPA kredita parvedumus?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

Vai jiis esat uzsakuSi nepiecieSamas parmainas, lai sagatavotos SEPA tiesa debeta
maksajumu nodroSinaSanai, piemé€ram, mandatu apstradei, vai, ja to neatrisina
likumdev@js, ievieSat parmainas atbilsto§i Maksajumu pakalpojumu direktivai, esoSo
mandatu migracijas nepartrauktibas nodrosinasanai?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

Vai jis apzinaties potencialos guvumus, lietojot XML standartus "klients—banka™ un
"banka—klients" posma, t.sk. datu standartus maksajumu veikSanai, sanemS$anai un
saskano$anai (ja un kad biis pieejami)? Sie guvumi ietver ari strukturétas maksajuma
informacijas izmanto$anu rékinos un lielaku elastibu, mainot kreditiestadi.

[]Ja [ ]Ne Komentari:

Vai jis apsverat nepiecieSamo investiciju planoSanu, lai tas ieklautu nakamaja budzeta
perioda?

%3 Eurosystem's SEPA expectations, 27.03.2009., 9. un 10. Ipp. [skatits 2009. gada 8. oktobri]. Pieejams:
http://www.ecb.int/pub/pdf/other/eurosystemsepaexpectations200903en.pdf.
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[]Ja [ ]Ne Komentari:

a.

Vai jus atbalstat visparéju SEPA produktu ieviesanu:

Ieklaujot SEPA konta identifikatorus — IBAN un BIC — visos rékinos (ne tikai
parrobezu rékinos saskana ar Regulu Nr. 924/2009 par parrobezu maksajumiem
Kopiena) un izvietojot tos redzamaka vietd neka nacionalos konta identifikatorus, lai
tada veida vairak atbalstitu SEPA ieviesanu? Papildus tam Nacionala SEPA darba
grupa var vienoties, ka rékinos tiks ieklauti tikai SEPA konta identifikatori.

[[]Ja [ ]Ne Komentari:

Nodro$inot SEPA konta identifikatoru — IBAN un BIC — pieejamibu savas interneta
vietngs, ja tajas publicéti ar1 nacionalie konta identifikatori?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

Noskaidrojot un lietojot IBAN un BIC savos iepirkumos?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

Neuzliekot ierobeZzojumus maksataja bankas (pieméram, maksatajs SEPA tiesa debeta

maksajumu gadijumos) vai sanémgéja bankas (pieméram, algu izmaksas darbiniekiem)
atraSanas vietai SEPA valstu ietvaros?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

Nodro$inot iesp&ju maksatajiem lietot SEPA maksasanas Iidzeklus, pieméram,
izmantojot SEPA konta identifikatorus — IBAN un BIC —, nacionalo konta
identifikatoru vieta ieklaujot tos interneta vai maksajumu papira dokumentu
sagataves?

[[]Ja [ ]Ne Komentari:
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Pieprasijuma puse: tirgotaju pasnovértéjuma jautajumi

Papildus uznémumu ierastajiem maksajumiem tirgotajiem parasti ir arT ligumsaistibas ar karSu
pienémegjbankam, un tirgotaji piedava saviem klientiem vienu vai vairakas shé€mas karSu
maksajumu veikSanai. Eiropas Centrala banka/Eirosistéma (ECB) gaida34, ka tirgotaji atbalstis
SEPA pakalpojumus.

[tirgotaja uznémuma nosaukums]

1.

Vai jiis akcept&jat to karSu shému piedavatas kartes, kuras tiek ievéroti ECB SEPA
nosacijumi karSu shémam un kuras atbilst Eiropas Maksajumu padomes (EPC) SEPA
karSu ietvaram?

[]Ja [ INe Komentari:

Vai jus slédzat ligumus ar piepémégjbankam, kuras ievero ECB SEPA karSu shému
nosacijumus?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

Vai jiis migr&jat(-siet) uz EMV sertificétiem terminaliem un maksajumu karSu apstrades
sisttmam, kas atbilst SEPA standartiem (kad sistému standarti biis pieejami)?

[])a [ INe Komentari:

Vai jus papildus pienemsiet (Eiropas) karSu shému(-as) kartes, kad tas biis pieejamas (ja
tas bis izdevigs komercdarbibas prieks§likums)?

[[]Ja [ ]Ne Komentari:
Vai jis atbalstat karSu lietoSanu tirdzniecibas vietas vai vismaz neierobezojat to lietoSanu
salidzinajuma ar skaidro naudu (piemé&ram, piedavajot ipasas atlaides gadijuma, ja pircgjs

norékinas skaidra nauda)?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

3 Eurosystem's SEPA expectations, 27.03.2009., 10. un 11. Ipp. [skatits 2009. gada 8. oktobri]. Pieejams:
http://www.ecb.int/pub/pdf/other/eurosystemsepaexpectations200903en.pdf.
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Pieprasijuma puse: patérétaju pasnovertéjuma jautajumi

Pastav viedoklis, ka paterétaji, visticamak, aktivi nepieprasis SEPA maksasanas lidzeklus, jo
guvumi, ko tie sniedz, varétu nebat tik acimredzami. Tomér patérétajus skars pakapeniska
pareja no nacionalajiem maksasanas lidzekliem uz SEPA maksaSanas lidzekliem. Var rasties
maldigs priekSstats, ka pareja uz SEPA maksajumiem patérétajiem bus papildu slogs.
Kombinacija ar patérétaju nevélésanos mainit ierasto maksajumu praksi tas var paterétajos
veicinat noraidosu attieksmi pret SEPA produktiem. Tapéc vérts uzsvert, ka $aja anketa
jautajumos ietvertas darbibas nav tadas, ko Eiropas Centrala banka/Eirosisttma (ECB)
gaida35, lai veiktu katrs patérétajs, tomér ECB uzskata, ka pareja uz SEPA produktiem tiks
veicinata, ja vairakums patérétaju veiks noraditas darbibas.

Rekomendacijas vairak biitu uztveramas ka aicinajums sada veida atbalstit SEPA produktus.

1. Vai jus esat informéts par saviem kreditiestades konta SEPA identifikatoriem — IBAN
konta numuru un kreditiestades BIC?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

2. Vai jus, maksajot rékinus, noradat SEPA identifikatorus — IBAN un BIC (ja vien BIC
noradiSana vispar tiek prasita) — iek$€jo kreditiestades konta identifikatoru vieta neatkarigi
no ta, kadi konta identifikatori noraditi rékina?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

3. Vai jus veicat SEPA kredita parvedumus un SEPA tiesa debeta maksajumus attiecigo
nacionalo maksajumu vieta?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

4. Vai jis tirdzniecibas vietas, kuras atrodas gan iekS§zemé, gan SEPA valstis, norékinaties,
izmantojot maksajumu kartes (t.i., veicat karSu maksajumus) mazak efektivo maksasanas
lidzeklu (pieméram, ¢eku) vieta?

[]Ja [ ]Ne Komentari:

5. Vai jus, veidojot attiecibas ar jaunu kreditiestadi, salidzinat kreditiestazu piedavatos
pakalpojumus vairakas SEPA valstis?

[ ]J)a [ INe Komentari:

% Eurosystem's SEPA expectations, 27.03.2009., 11. Ipp. [skatits 2009. gada 8. oktobri]. Pieejams:
http://www.ecb.int/pub/pdf/other/eurosystemsepaexpectations200903en.pdf.
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2. pielikums. SEPA tiesa debeta shému mandati
SEPA tiesa debeta pamata shémas mandats

Klada! Nezinams dokumenta rekvizita nosaukums.

Latvian for Latvia

Circulation: Public use
Restricted: No
Language: Latvian Approved for (countries): Latvia
Header texts:
SEPA Direct Debit Mandate SEPA tiesa debeta mandats
Mandate reference — to be completed by the creditor Mandata reference (aizpilda saneémgjs)
CREDITOR’S NAME & LOGO SANEMEJA NOSAUKUMS UN LOGO
Authorisation statement:
By signing this mandate form, you authorise (A) | Parakstot 8§o mandatu, jas pilnvarojat (A)

{NAME OF CREDITOR} to send instructions to your
bank to debit your account and (B) your bank to debit
your account in accordance with the instructions from
{NAME OF CREDITOR}.

{SANEMEJA NOSAUKUMS! nosiitit rikojumu jiisu
bankai debetét jusu kontu un (B) jiisu banku debetét
jlisu kontu saskana ar {SANEMEJA NOSAUKUMS}
rikojumu.

As part of your rights, you are entitled to a refund
from your bank under the terms and conditions of your
agreement with your bank. A refund must be claimed
within 8 weeks starting from the date on which your
account was debited.

Your rights are explained in a statement that you can
obtain from your bank.

Jums ir tiesibas pieprasit naudas lidzek]u atmaksu no
jusu bankas saskana ar jlisu bankas konta apkalpoSanas
liguma nosacTjumiem. Naudas Iidzeklu atmaksa
japieprasa 8 mned¢lu laika sakot ar jisu konta
debetesanas datumu.

Jusu tiesibas ir izskaidrotas Jisu bankas vispargjos
darfjumu noteikumos.

Please complete all the fields marked *.

Ludzam aizpildit visus ar * atzimetos laukus.

Upper field texts:

1 Your name Jusu vards, uzvards / nosaukums
* Name of the debtor(s) * Maksatgja(-u) vards, uzvards / nosaukums
5 Your address Jusu adrese
Street name and number Ielas nosaukums, majas un dzivokla numurs
3 Postal code Pasta indekss
City Pilséta
4 Country Valsts
5 Your account number Jisu konta numurs
* Account number - IBAN * Konta numurs — IBAN
6 | SWIFTBIC SWIFT BIC
7 Creditor’s name Sanémgeja nosaukums
** Creditor name ** Sanemeja nosaukums
8 | ** Creditor identifier ** Sanémgja identifikators
9 | ** Street name and number ** Jelas nosaukums, majas un dzivokla numurs
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** Postal code

101 e ity

** Pasta indekss
** Pilséta

11 | ** Country

** Valsts

Type of payment:

12« Recurrent payment or One-off payment

Maksajuma veids:
* Atkartots maksajums Vvai vienreizgjs maksajums

City or town in which you are signing
13 | Location
* Date

Pilseta, kura jus parakstieties:
Vieta
* Datums

Signature texts:

Signature(s)
* Please sign here

Paraksts(-i)
* Ludzam parakstit Seit

Note: Your rights regarding the above mandate are

Uzmanibu: Jisu tiesibas saistiba ar minéto mandatu ir

explained in a statement that you can obtain from your | izskaidrotas JGsu bankas vispargjos darfjumu
bank. noteikumos.

Lower field texts:

Details regarding the underlying relationship between Zinas par ligumattiecibam starp sapém@ju un

the Creditor and the Debtor — for information purposes
only.

maksataju — tikai informacijai.

Debtor identification code
14 | Write any code number here which you wish to
have quoted by your bank

Maksataja identifikacijas kods
Noradiet jebkadu kodu, kuru vélaties, lai lieto jasu
banka

15 | Person on whose behalf payment is made

Persona, kuras uzdevuma tiek veikts maksajums

Name of the Debtor Reference Party: If you are
making a payment in respect of an arrangement
between {NAME OF CREDITOR} and another
person (e.g. where you are paying the other
person’s bill) please write the other person’s
name here.

Patiesa maksataja vards, uzvards/nosaukums. Ja
maksdjumu veicat citas personas, kurai noslégta
vienoSanas ar {SANEMEJA NOSAUKUMS},
uzdevuma (pieméram, jUs apmaksajat citas personas
rékinu), lidzam noradit §is personas vardu, uzvardu /
nosaukumu.

16 | Identification code of the Debtor Reference Party

Patiesa maksataja identifikacijas kods

Name of the Creditor Reference Party: Creditor
17 | must complete this section if collecting payment
on behalf of another party.

Patiesa  sapnémé&ja  vards,  uzvards/nosaukums.
Sapéméjam jaaizpilda $1 sadala, ja tiek sapemti
maksajumi citas puses varda.

Identification code of the Creditor Reference

18 Party

Patiesa sanémgja identifikacijas kods

In respect of the contract:

19 Identification number of the underlying contract

Saistiba ar ligumu:
Liguma numurs

20 | Description of contract

Liguma apraksts

Information texts:

Please return to

Liadzu nosutit So mandatu

Creditor’s use only

Aizpilda tikai sanemgjs
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shémas mandats

Kliuda! Nezinams dokumenta rekvizita nosaukums.
Latvian for Latvia

Circulation: Public use
Restricted: No

Language: Latvian

Approved for (countries): Latvia

Header texts:

SEPA Business-to-Business Direct Debit Mandate

SEPA "uzpémums—uzp€mums" tiesa debeta mandats

Mandate reference — to be completed by the creditor

Mandata reference (aizpilda sanéme;js)

CREDITOR’S NAME & LOGO

SANEMEJA NOSAUKUMS UN LOGO

Authorisation statement:

By signing this mandate form, you authorise (A)
{NAME OF CREDITOR} to send instructions to your
bank to debit your account and (B) your bank to debit
your account in accordance with the instructions from
{NAME OF CREDITOR}.

Parakstot $o mandatu, jGs pilnvarojat (A)
{SANEMEJA NOSAUKUMS} nosiitit rikojumu
jusu bankai debetét jasu kontu un (B) jusu banku
debetet jusu kontu saskana ar {SANEMEJA
NOSAUKUMS} rikojumu.

This mandate is only intended for business-to-business
transactions. You are not entitled to a refund from your
bank after your account has been debited, but you are
entitled to request your bank not to debit your account in
accordance with the instructions up until the day on
which the payment is due. Please contact your bank for
detailed procedures in such a case.

Sis mandats paredzéts tikai "uzpgmums—uznpémums"
maksajumiem. Jums nav tiesibu sanemt naudas
[idzeklu atmaksu no jasu bankas p&c tam, kad jasu
konts ir debetéts, bet jums ir tiesibas Iidz dienai, kura
maksajums ir veicams, pieprasit jusu bankai
nedebetet jasu kontu. Tados gadijumos, ladzu,
sazinieties ar savu banku, lai precizétu procedru.

Please complete all the fields marked *.

Ladzam aizpildit visus ar * atzimétos laukus.

Upper field texts:
1 Your name Jusu nosaukums
* Name of the debtor(s) * Maksataja(-u) nosaukums
2 Your address Jasu adrese
Street name and number lelas nosaukums, majas un dzivokla numurs
3 Postal code Pasta indekss
City Pilséta
4 Country Valsts
Debtor identification code Maksataja identifikacijas kods
5 For business users: write any code number here Uzpémumiem: noradiet jebkadu kodu, kuru vélaties,
which you wish to have quoted by your bank lai lieto jusu banka
6 Creditor’s name Sanemeja nosaukums
** Creditor name ** Sanéméja nosaukums
7 | ** Creditor identifier ** Sapéméja identifikators
8 ** Street name and number ** Jelas nosaukums, majas un dzivokla numurs
9 ** Postal code ** Pasta indekss
** City ** Pilséta
10 | ** Country ** Valsts
11 | Name of the Creditor reference party: Creditor Patiesa saneémgja vards, uzvards/nosaukums.




Latvijas Nacionalais SEPA plans, 5.0 versija

63

must complete this section if collecting payment
on behalf of another party

Sanémeéjam jaaizpilda §1 sadala, ja tiek sanemti
maksajumi citas puses varda.

Identification code of the Creditor Reference

2 Party

Patiesa saneméja identifikacijas kods

Your account number

1314 Account number - IBAN

Jusu konta numurs
* Konta numurs — IBAN

14 | SWIFT BIC

SWIFT BIC

15 | Person on whose behalf payment is made

Persona, kuras uzdevuma tiek veikts maksajums

Name of the Debtor Reference Party: If you are
making a payment in respect of an arrangement
between {NAME OF CREDITOR} and another
person (e.g. where you are paying the other

Patiesa maksataja vards, uzvards/mosaukums. Ja
maksajumu veicat citas personas, kurai noslégta
vienosanas ar {SANEMEJA NOSAUKUMS},
uzdevuma (pieméram, jus apmaksajat citas personas

person’s bill) please write the other person’s rekinu), ladzam noradit §is personas vardu,
name here uzvardu/nosaukumu.
If you are paying on your own behalf, leave Ja veicat maksajumu sava varda, §1 aile nav jaaizpilda.
blank.

16 Identification code of the Debtor Reference Patiesa maksataja identifikacijas kods
Party

In respect of the contract:
17 | ** Identification number of the underlying
contract

Saistiba ar ligumu:
** Liguma numurs

18 | ** Description of contract

** L iguma apraksts

Type of payment:

B« Recurrent payment or One-off payment

Maksajuma veids:
* Atkartots maksajums vai vienreizgjs maksajums

City or town in which you are signing
20 | Location
* Date

Pilséta, kura jus parakstieties:
Vieta
* Datums

Signature texts:

Signature(s)
* Please sign here

Paraksts(-i)
* Ladzam parakstit Seit

Information texts:

Please return to

Ludzu nosutit o mandatu

Creditor’s use only

Aizpilda tikai saneémgjs




