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l Metodologiska informacija

Pétijuma merkis P&tijuma metodologijas apraksts:

Noskaidrot Latvijas » Pétijuma veicéjs: tirgus un socialo péetijumu centrs "Latvijas Fakti",

iedzivotaju finansu
pratibu, digitalo

» Meérka grupa: Latvijas pastavigie iedzivotaji vecuma no 18 lidz
79 gadiem.

o Pétijuma metode: individualas (tiesas) datorizétas intervijas

finansu praﬁbu’ respondentu dzivesvietas (CAPI)
finansialo 'ek!aUtlbu’ « lzlase: reprezentativa Latvijas sabiedribas izlase, kas veidota péc
finansialo noturibu un daudzpakapju nejausas stratificétas atlases principa. Stratifikacijas

finansialo Iabkléiju pazimes: a) geografiska, b) nacionala.

» Respondentu atlase: respondentu atlase veikta, izmantojot "pédéjas
dzimsanas dienas principu" . Intervésanas sola garums +3.

 |zlases lielums: 1007 respondenti
o Geografiskais parklajums: visi Latvijas regioni (120 izlases punktu)

 Videgjais intervijas ilgums: 20 minGsu (neietverot demografijas
jautajumus)
e Datu svérsana: péc dzimuma, vecuma, tautibas, regiona un

apdzivotas vietas tipa saskana ar CSP jaunakajiem pieejamiem
datiem.

» Aptaujas veiksanas laiks (lauka darbs): 4.10.2022.-3.11.2022.

o Aptauja izstradata un indeksi apréekinati, izmantojot
"OECD/INFE Toolkit for Measuring Financial Literacy and
Financial Inclusion 2022" metodologiju un jautajumus.
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1.1. Aptaujas izlases sadalijums

Dzimums
Sievietes
Viriesi

Vecums
18-19 gadu
20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Izglitiba
Nav formalas izglitibas
Sakumskolas izglitiba (4. klases lidz 2005. gadam vai 6 klases péc 2005. gada)
Pamatskolas izglitiba (7-9 klases) vai arodskola bez vidusskolas kursa
Vidéja profesionala vai vidéja visparéja (vidusskolas) izglitiba
Bakalaura grads vai augstaka profesionala izglitiba
Pécdiploma izglitiba, magistra grads, doktora grads

Nodarbosanas
Pasnodarbinata persona (strada sava laba)
Algots darbinieks (strada kada cita laba)
Majsaimniece
Meklé darbu (bezdarbnieks)
Pensionars
Nespéj stradat slimibas vai veselibas problému dé|
Nestrada un nemeklé darbu
Students

Sarunvaloda gimené
Latviesu
Krievu
Cita

Piekluve internetam
Ir
Nav
Nezina/NA

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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—— 53 %
I— 47 %

N 3%

s 13%

s 19%
e 18%
e 18%
e 17 %

1 1%
| 02%

12%

. 12%
I 50%
I 27 %

3%
4%

3%
1%
5%

11%

9%
56 %

18%

I, 70%
I 27 %

o 3%

i 90%
9%

1 1%
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1.2. Aptaujas izlases sadalijums

Regions
Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale
Latgale

Apdzivota vieta
Lielpilséta (100 000-aptuveni 1 000 000 cilvéku)
Pilséta (15 000-aptuveni 100 000 cilvéku)
Mazpilséta (3000-aptuveni 15 000 cilvéku)
Ciemats, ciems vai lauku apvidus (mazak neka 3000 cilvéku)

lenakumi uz vienu gimenes
locekli ménest 1001 € un vairak
701 €-1000 €
501 €-700 €
351€-500 €
Lidz 350 €

Nezina/atsakas atbildét

Majsaimniecibas ienakumi ménesi
péc nodoklu nomaksas vairak par 2001 €
1501 €-2000 €
1001 €-1500 €
751 €-1000 €
501€-750 €

Lidz 500 €

Nezina/atsakas atbildét

Dzivo
pilnigi viens
ar partneri/laulato
ar bérniem, kuri ir jaunaki par 18 gadiem
ar bérniem, kuri ir vismaz 18 gadu veci
ar citiem pieaugusiem radiniekiem
ar draugiem, kolégiem vai studentiem
ar citiem pieaugusajiem, kas nav radinieki

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

I 33%
I 20%

I 10%

I 2%

I 12%

I 14 %

I 33%
I 23%
I 4%
I 1%

8%

. 12%
. 19%
I 19%
. 1%
I s

10 %
11%
13%
14 %
10%
9%
32%

I 22%
I, 4%
I 22%

T 1%

e 19%

| 04%

| 04%
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l Finansu pratibas indekss 2022

Finansu pratibas indekss (% no maksimala iesp&jama indeksa)

Rezultats aprékinats, summeéjot finansu zinasanu (7), finansu uzvedibas (?) un attieksmes pret finansu lietam (4)
vértéjumu. Maksimalais vertéjums ir 20. Vertéjums (12.2 punkti) attélots %, lai tas bltu salidzinams ar
2015. gada rezultatu un OECD rezultatu, kuros maksimalais punktu skaits bija 21.

2015 X4
2022 61 %

Vid&jais OECD 62 %
dalibvalstis*

* Vidéjais 2020. gada veikta OECD/INFE 2020 International Survey of Adult Financial Literacy rezultats OECD dalibvalstis,
kas piedalijusas pétijuma.

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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2.1. Finansu pratibas indekss 2022 dazadas
ledzivotaju grupas

Kopéjo finansu pratibas indeksa rezultatu ieglst, summéjot finansu zinasanu (7), finansu uzvedibas (9) un

attieksmes pret finansu lietam (4) vértéjumu. Tas ir robeZas no O lidz 20.

Dzimums

Vecums

Sarunvaloda gimené

Izghtiba

Kopa

Sievietes
Viriesi

18-19 gadu
20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Latviesu
Krievu
Cita

Augstaka

Vidéja vai vidéja speciala
Pamata vai nepabeigta vidéja

Nodarbinatiba

lenakumi uz vienu gimenes
locekli ménesi

Regions

Apdzivota vieta

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

Strada
Nestrada

1001 € un vairak
701 €-1000 €
501€-700 €
351€-500€
Lidz 350 €

Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale
Latgale

Riga
Cita pilséta
Lauki

12,2

12,2
12,1

8,0
11,0
12,6
131
11,9

12,2
12,2
11,9

134
12,1
9,2

12,9
10,8

11,6
11,4
13,2
11,8
12,9
13,8
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2.2. Finansu zinasanas

Finansu zinasanu indekss skala no O lidz 7

Rezultats tiek aprekinats, nemot véra atbildes uz 7 jautajumiem par respondentu pamatzinasanam par finansu

jédzieniem "inflacija", "vienkarsie un saliktie procenti”, "risks", "pelna" u. c. Maksimalais rezultats ir 7 punkti.

2022 3,9

2015 51

AtbilstoSo atbilZu skaits uz 7 jautajumiem

()
20 % 21%
17 %
12 % 13%
(]
o)
7% 6%
4%
0] 1 2 3 4 5 6 7
2022

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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2.2. Finansu zinasanas dazadas iedzivotaju grupas

Kopa

Dzimums
Sievietes

Viriesi

Vecums
18-19 gadu
20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Sarunvaloda gimené
Latviesu
Krievu
Cita

Izglitiba
Augstaka
Vidgja vai vidéja speciala
Pamata vai nepabeigta vidéja

Nodarbinatiba
Strada

Nestrada

lenakumi uz vienu gimenes

locekli ménesi 1001 € un vairak
701 €-1000 €

501 €-700 €
351€-500 €
Lidz 350 €

Regions
Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale
Latgale

Apdzivota vieta
Riga
Cita pilséta
Lauki

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

3,9

3,8
3,9

3,0
3,7
4,1
4,3
3,6
4,0
3,5

3,9
3,8
3,5

4,3
3,8
2,7

3,5

45
42
44
40
36
34
3,6
47
3,6
43
45
34
42
39
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2.3. Finansu uzvediba

Finansu uzvedibas indekss skala no O lidz 9

Rezultats tiek aprekinats, nemot véra atbildes uz 9 jautajumiem par respondentu uzvedibu saistiba ar uzkrajumu
veidoSanu, ilgtermina planosanu, savu finansu uzraudzibu un kontroli, finansu gratibu risinasanu u. c.
Maksimalais rezultats ir 9 punkti.

2022 5,4

2015 53

AtbilstoSo atbilZzu skaits uz 9 jautajumiem

19 % .
17 % 18 %
13 % 13%
6% 7%
o)
4% I 3%
=~ N
|
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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2.3. Finansu uzvediba dazadas iedzivotaju grupas

Dzimums

Vecums

Sarunvaloda gimené

Izglitiba

Kopa

Sievietes
Viriesi

18-19 gadu
20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Latviesu
Krievu
Cita

Augstaka
Vidéja vai vidéja speciala

Pamata vai nepabeigta vidéja

Nodarbinatiba

lenakumi uz vienu gimenes
locekli ménest

Regions

Apdzivota vieta

Strada
Nestrada

1001 € un vairak
701 €-1000 €
501€-700 €
351€-500€
Lidz 350 €

Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale
Latgale

Riga
Cita pilséta
Lauki

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

54

55
54

2,9
4,9
5,6
6,0
54
57
54

53

54

6,0
54

3,9

4,6

54
5,0
52
52
55
6,5

54
55
54




Latvijas iedzivotaju finansu pratibas aptauja 2022 LATVIJAS BANKA

[[[[[[[[[[[

2.4. Attieksme pret finansem

Attieksmes indekss skala no O lidz 4 punktiem

Rezultats tiek aprekinats, nemot véra atbildes uz 3 jautajumiem par respondentu attieksmi pret ilgtermina
finansu planosanu un uzkrasanu. Maksimalais rezultats ir 4 punkti.

2022 2,9

2015 2,0

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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2.4. Attieksmes pret finansem dazadas iedzivotaju grupas

Kopa

Dzimums
Sievietes

Viriesi

Vecums
18-19 gadu
20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Sarunvaloda gimené
Latviesu
Krievu
Cita

Izglitiba
Augstaka
Vidéja vai vidéja speciala
Pamata vai nepabeigta vidéja

Nodarbinatiba
Strada

Nestrada

lenakumi uz vienu gimenes
locekli ménest 1001 € un vairak
701 €-1000 €
501 €-700 €
351 €-500€
Lidz 350 €

Regions
Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale
Latgale

Apdzivota vieta
Riga
Cita pilséta
Lauki

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

2,9

2,9
2,8

2,1
2,5
3,0
2,9
3,0
3,0
3,0

29
2,7
2,9

29
2,6

2,8

2,8
3,1
31
3,0
2,9

2,8
2,8
3,3
3,0
3,2
28

2,8
29
3,0
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H Digitala finansu pratiba

Digitalas finansu pratibas indekss skala no O lidz 10

Kopéjo digitalas finansu pratibas rezultatu ieglst, summéjot digitalas finansu pratibas zinasanu (3), uzvedibas (4)
un attieksmes (3) vértéjumu. Tas ir robezas no O lidz 10.

2022

Atbilstoso atbilzu skaits uz 10 jautdjumiem

21%
18 %
15%
13 %
11%
9%
4% 6%
(]
0] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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3.1. Digitala finansu pratiba: kopejais rezultats

Kopa

Dzimums
Sievietes

Viriesi

Vecums
18-19 gadu
20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Sarunvaloda gimené
Latviesu
Krievu
Cita

Izghtiba
Augstaka
Vidéja vai vidéja speciala
Pamata vai nepabeigta vidéja

Nodarbinatiba
Strada
Nestrada

lenakumi uz vienu gimenes
locekli ménesi 1001 € un vairak
701 €-1000 €

501 €-700 €
351€-500 €
Lidz 350 €

Regions
Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale
Latgale

Apdzivota vieta
Riga
Cita pilséta
Lauki

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

46
46
41

4,5

52

3,2

3,9

54
53

44
44

44
45
44
45
50
52

44
48
46
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3.2. Digitala finansu pratiba: zinasanas

Zinasanu rezultats skala no O lidz 3

Digitalas finansu pratibas zinasanu rezultatu apréekina, nemot véra to, cik pareizu atbilzu sniegts uz
3 jautajumiem. Tas ir robezas no O lidz 3.

2022

AtbilstoSo atbilZzu skaits uz 3 jautajumiem

39 %

35%

18 %
8 %

2022

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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3.3. Digitala finansu pratiba: uzvediba

Uzvedibas rezultats skala no O lidz 4

Digitalas finansu pratibas uzvedibas rezultatu aprékina, vértéjot atbildes par 4 apgalvojumiem.
Tas ir robezas no O lidz 4.

2022

Atbilstoso atbilZzu skaits uz 4 jautajumiem

57 %
22 %
12 %

5% IIII 4%
[ | [
0 1 2 3 4
2022

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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3.4. Digitala finansu pratiba: attieksme

Attieksmes rezultats skala no O lidz 3

Digitalas finansu pratibas attieksmes rezultatu apréekina, véertejot atbildes par 3 apgalvojumiem.
Tas ir robezas no O lidz 3.

2022

AtbilstoSo atbilZzu skaits uz 3 jautajumiem

36 %

25%
19 % 19 %

2022

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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m Finansialas ieklautibas raditaji

Ir informéts par vismaz 5 produktiem 83%

Pédéja laika izvéléti finansu produkti 65 %
Turé&juma ir uzkrajumu, o
. " . " 60 %
ieguldijumu vai pensiju produkts
Turéjuma ir maksajumu produkts _ 59 %
Turéjuma ir apdrosinasana - 57 %

Turéjuma ir kreditprodukts 30 %

Palaujas uz gimeni un draugiem 16 %

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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H Finansu planosana un vadiba

5.1. Budzeta planosana

Vai darat kaut ko no turpmak minéta savam vai savas majsaimniecibas vajadzibam?

Atzimé gaidamo rékinu datumus,
lai neaizmirstu par tiem

Glaba rékinu samaksai paredzéto naudu
atseviski no ikdienas tériniem paredzétas
naudas

Izveido savu ienakumu un izdevumu planu

Pieraksta savus térinus

Izmanto banku darbibas lietotni vai naudas
parvaldibas riku, lai parvalditu izejoSos
maksajumus

Nodrosina regularo izejoso maksajumu
automatisku samaksu

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

37 %

37 %

36 %

36 %

28 %

26 %

.

LATVIJAS BANKA

EIROSISTEMA
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5.2. Aktiva uzkrajumu veidoSana

Vai pédéjos 12 menesos esat uzkrajis naudu kada no minétajiem veidiem neatkarigi no ta, vai jums ta joprojam ir?

Uzkrajis naudu krajkonta/norékinu konta

Uzkrajis skaidru naudu

Veicis iemaksas 3. pensiju limeni
(privataja pensiju fonda)

Veicis iemaksas uzkrajosaja dzivibas
apdrosinasana

Devis naudu gimenei, lai ta So naudu

uzkraj jasu varda

Veicis terminnoguldijumus

leguldijis kriptoaktivos

leguldijis ieguldijumu fondos

leguldijis akcijas un kapitala dalas

Pircis obligacijas

Uzkrajis vai ieguldijis kada cita veida,
iznemot pensiju

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

37 %

34 %

17 %

12 %

o
X

N
R

N
X

w
X

[N
N

__
N
X

9%
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Vai pédéjos 12 menesos esat uzkrajis naudu kada no minétajiem veidiem neatkarigi no ta, vai jums ta joprojam ir?

Kopa

Dzimums
Sievietes

Viriesi

Vecums
18-19 gadu

20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Sarunvaloda gimené
Latviesu
Krievu
Cita

Izglitiba
Augstaka
Vidéja vai vidéja speciala
Pamata vai nepabeigta vidéja

Nodarbinatiba
Strada

Nestrada

lenakumi uz vienu gimenes

locekli ménest 1001 € un vairak

701 €-1000 €
501 €-700 €
351€-500 €

Lidz 350 €

Regions
Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale
Latgale

Apdzivota vieta
Riga
Cita pilséta
Lauki

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

Uzkrajis naudu krajkonta/
norékinu konta

I 37 %

I 34 %
I 40 %

M sx%

I 0%
N 47 %
I 41 %
IS 0%
I 1%
I 2%

I 36 %
I 40%
I 29 %

I 54 %
I 30%
B 8%

I 44 %
I 23 %

]
I 58 %
I 43%
. 24 %

B 8%

I 4%
I 31%
I 5%
I 28 %
I 39%
I 49 %

I 44 %
NN 33 %
I 29 %

74 %

Uzkrajis
skaidru naudu

I 4%

I 4%
I 34%

s 23%
s 2%
. 29 %
. 39%
s 5%
s 40%
e 7%

I 3%
. so%
I 2%

I 0%
I s2%
27 %

e 38%
. 27 %

I
|
s 36 %
e 37 %
e 1%

51%
52%

. 9%
s 28 %
. 29 %
e 38 %
e 2%
e 33%

I 39 %
. %
2%

Veicis iemaksas
3. pensiju liment
(privataja pensiju fonda)

o 17%

mam 17%
e 17%

0 3%
e 18%
e 20%
e 22%
e 20%
e 15%
W 4%

e 20%
I 12%
m 6%

e 29%
mlo11%
W 5%

e 23%
W 5%

e 1%
e 30%
e 17 %

e o10%

8%

e 23%
e 17%
W 8%
e 15%
e 15%
e o11%

e 23%
e 13%
e 15%




Latvijas iedzivotaju finansu pratibas aptauja 2022 LATVIJAS BANKA

EIROSISTEMA

5.3. Finansu satricinajumi

Ja Sobrid jums batu jasaskaras ar batiskiem izdevumiem, kas ir lidzveértigi jisu ménesa ienakumiem, vai jis
spétu tos segt, neaiznemoties naudu vai nelidzot palidzibu gimenei vai draugiem?

2022
2019

2015

HJa
M Ne

¥ Nezina
Nav personisko ienakumu
7 Atsakas atbildét

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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P N

LATVIJAS BANKA

EIROSISTEMA

5.3. Finansu satricinajumi

Ja Sobrid jums butu jasaskaras ar batiskiem izdevumiem, kas ir lidzvértigi jisu ménesa ienakumiem, vai jls
spétu tos segt, neaiznemoties naudu vai nelidzot palidzibu gimenei vai draugiem?

Kopa

Dzimums
Sievietes

Viriesi

Vecums
18-19 gadu
20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Sarunvaloda gimené
Latviesu
Krievu
Cita

Izglitiba
Augstaka
Vidéja vai vidéja speciala
Pamata vai nepabeigta vidéja

Nodarbinatiba
Strada

Nestrada

lenakumi uz vienu gimenes
locekli ménest 1001 € un vairak
701 €-1000 €
501 €-700 €
351 €-500€
Lidz 350 €

Regions
Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale
Latgale

Apdzivota vieta
Riga
Cita pilséta
Lauki

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

43 %

40 %
47 %

11 %
32 %

50 %
41 %
41 %

50 %

48 %

50 %
30 %

78 %

61 %
51 %
37 %
26 %

42 %
43 %
39 %
39 %
43 %
54 %

42 %
46 %
42 %

W Ja I Né [ Nezina/Atsakas atbildét/Nav personisko ienakumu
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EIROSISTEMA

5.4. Finansu merki

Dazi cilveéki sev nosaka finansu mérkus. Vai jums (personiski vai kopa ar partneri) ir finansu meérki?

2022
2019

2015

M Ja M Ne I Nezina/Atsakas atbildét

Kads ir jasu svarigakais finansu mérkis?

Majokla remonts/labiekartosana

Majokla iegade

Celojums

Automobila iegade

Studiju maksas segSana/studiju pabeigSana
Uzkrajumu veidosana nakotnei/vecumdienam
Nekustama Tpasuma/zemes gabala iegade
Hipotekara kredita atmaksa

Majokla celtnieciba

Paradu atmaksa

Kreditu (ne hipotekaro) atmaksa

Biznesa attistiba

Finansiala palidziba radiniekiem
Majsaimniecibas budZeta sabalansésana
Vasarnicas iegade/remonts/labiekartosana
Ikdienas rékinu samaksa

Medicinas izdevumu/operacijas samaksa
Dzives limena/komforta paaugstinasana
TV iegade

Pirts celtnieciba/labiekartosana
Kursu/seminaru maksa

Cita atbilde

Nezina

Atsakas atbildét 19%

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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EIROSISTEMA

5.5. Pensiju plani

Cik parliecinats esat par to, ka esat paveicis labu darbu, izveidojot finansialo planu savai pensijai, skala no 1 lidz
5, kur 1 ir "|oti parliecinats" un 5 "pavisam neparliecinats" ?

2022
2019*

2015*

M 1 (loti parliecinats) Nav pensijas plana

m2 Griti pateikt/Atsakas atbildét
m3

n4

1 5 (pavisam neparliecinats)

Vidé€jais vertéjums 5 punktu skala, kur 1 nozimé "loti parliecinats", bet 5 nozZimé "pavisam neparliecinats”

2022

2019*

2015*

* Formuléjums ieprieks (2015. un 2019. gada): "Cik liela méra JUs esat parliecinats par to, ka JUs esat labi pastradajis pie sava finansiala plana
pensijas vecumam?"

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007



Latvijas iedzivotaju finansu pratibas aptauja 2022

5.5. Pensiju plani

Ka gisit vai gustat ienakumus pensijas vecuma?

Sanemsu valsts pensiju (1. un 2. pensiju liment uzkrato)
(ieprieks* valsts pensija)

Turpinasu stradat (*darbs pensijas vecuma)

Izmantosu savus uzkrajumus
(*privatu pensiju (uzkrajumu) planu ienakumi)

Palausos uz bérnu vai citu gimenes
locek|u atbalstu (*bérnu atbalsts)

Palausos uz laulata vai partnera atbalstu
(*palausanas uz dzivesbiedru)

Sanemsu naudu no manis pasa veiktajam
iemaksam 3. pensiju liment

Sanemsu naudu no uzkrajosas
dzivibas apdrosinasanas

Pardosu savus nefinansu aktivus
(piem., auto, Ppasumu, makslas darbus,
darglietas, senlietas utt.)

No ienakumiem, ko radis finansu vai nefinansu
aktivi (pieméram, dividendes vai ienakumi no Tres)

Sanemsu darba devéja papildus iemaksato mana
3. pensiju liment

No sev piederosa uznémuma ienémumiem

Pardosu savus finansu aktivus (pieméram, akcijas,
obligacijas vai ieguldijumu fondus)

Cita atbilde

7

5%
6%
4%

5%
5%
5%

5%

4%

7%
9%

P N

LATVIJAS BANKA

EIROSISTEMA

85%
84 %

N 2022
W 2019*
1 2015*

* Formuléjums 2015. un 2019. gada: "Kuri no siem ienakumu/atbalsta veidiem ir ieklauti JGsu finansialaja plana pensijas vecumam?
Ar to tiek domats, kada veida ienakumi Jums bus/ir, esot pensija, ka ari, no ka cerat sanemt/jau sanemat finansialu palidzibu."

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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EIROSISTEMA

o |ztikas nodrosinasana

DazZreiz cilveki konstate, ka ar saviem ienakumiem nespégj pilniba segt dzivosanas izdevumus. Vai ar jums ta ir
noticis pédejos 12 ménesos?

2022
2019*

2015*

HJa
M Ne

& Nav personisko ienakumu
Grati pateikt/Atsakas atbildét

* Formuléjums 2015. un 2019. gada: "Vai pédéjos 12 ménesos ir bijis ta, ka JUsu ienakumu nav pieticis, lai segtu ikdienas dzivei
nepieciesamos regularos izdevumus?"

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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6. Iztikas nodrosinasana

P N

LATVIJAS BANKA

EIROSISTEMA

Dazreiz cilveki konstaté, ka ar saviem ienakumiem nespé;j pilniba segt dzivosSanas izdevumus. Vai ar jums ta ir

noticis pédéjos 12 ménesos?

Kopa

Dzimums
Sievietes

Viriesi

Vecums
18-19 gadu

20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Sarunvaloda gimené
Latviesu

Krievu
Cita

Izglitiba
Augstaka
Vidéja vai vidéja speciala
Pamata vai nepabeigta vidéja

Nodarbinatiba
Strada

Nestrada

lenakumi uz vienu gimenes

locekli ménesi 1001 € un vairak
701 €-1000 €

501 €-700 €
351€-500 €
Lidz 350 €

Regions
Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale
Latgale

Apdzivota vieta
Riga
Cita pilséta
Lauki

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

27 %

9%
S 20%
S 7%

13 %
21%
33 %

25%

39 %

15%

21%
19 %
31%
22%
17 %

15%
22 %
22%
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EIROSISTEMA

H Finansu produktu un pakalpojumu izvele
un izmantosana

Vai esat dzirdgjis par kadu no Siem finansu produktu veidiem?

2. pensiju limenis (valsts fondéta pensiju shéma) 84 %
Apdrosinasana 82 %
3. pensiju limenis (privatais pensiju fonds) 80 %
Lizings 75%
Hipotéka jeb majokla kredits 75 %
Tekosais/norékinu/maksajumu konts 74 %
Atrais/SMS/tiessaistes kredits 74 %
Krajkonts 74 %
Kreditkarte 72 %
Aizdevums automobila iegadei 70 %

Patérina kredits

Akcijas un kapitala dalas

Aizdevums, kas nodrosinats ar ipasumu

Obligacijas

Uzkrajosa dzivibas apdrosinasana

leguldijumu vai vértspapiru konts

Kriptoaktivi

Maksajumu karte (nav tiesi saistita ar bankas kontu)

Nenodrosinats bankas aizdevums

Finansu produkti, kas markéti ka ilgtspéjigi vai "ESG", vai "zali" 18 %

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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EIROSISTEMA

/.1. Finansu produktu un pakalpojumu izvele un
Izmantosana

Vai pasreiz izmantojat (personiski vai kopigi) kadu no $o veidu produktiem?

Tekosais/norékinu/maksajumu konts 58 %
2. pensiju limenis (valsts fondéta pensiju shéma)
Apdrosinasana

3. pensiju limenis (privatais pensiju fonds)
Kreditkarte

Krajkonts

Uzkrajosa dzivibas apdrosinasana

Hipotéeka jeb majokla kredits

Patérina kredits

Lizings

Aizdevums automobila iegadei

Maksajumu karte (nav tiesi saistita ar bankas kontu)
Atrais/SMS/tiessaistes kredits

Kriptoaktivi

Akcijas un kapitala dalas

Nenodrosinats bankas aizdevums

leguldijumu vai vértspapiru konts

Aizdevums, kas nodrosinats ar ipaSumu

Obligacijas

Finansu produkti, kas markéti ka ilgtspéjigi vai "ESG", vai "zali"
Neizmanto nevienu

Nezina

Atsakas atbildéet

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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EIROSISTEMA

/.2. Finansu produktu un pakalpojumu izvele un
Izmantosana

Vai pasreiz izmantojat (personiski vai kopigi) kadu no $o veidu produktiem?

Tekosais/norékinu/maksajumu konts

0,
(*ieprieks - konts banka) 90 %

94 %

3. pensiju limenis (privatais pensiju fonds)
Kreditkarte

Krajkonts

Uzkrajosa dzivibas apdrosinasana
Hipotéka jeb majokla kredits

Lizings

Atrais/SMS/tiessaistes kredits
(*ieprieks - "Atrais kredits")

Kriptoaktivi
(*ieprieks - virtuala valata (piem., Bitcoin))

Akcijas un kapitala dalas

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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/.3. Finansu produktu un pakalpojumu izvele un

Izmantosana

Kurus no 3o veidu finansu produktiem pédéjo divu gadu laika esat izvél&jies (personiski vai kopigi) neatkarigi

no ta, vai tos joprojam izmantojat?

Tekosais/norékinu/maksajumu konts

2. pensiju limenis (valsts fondéta pensiju shéma)
Apdrosinasana

3. pensiju limenis (privatais pensiju fonds)
Kreditkarte

Krajkonts

Patérina kredits

Lizings

Hipotéka jeb majokla kredits
Atrais/SMS/tiessaistes kredits

Uzkrajosa dzivibas apdrosinasana

Aizdevums automobila iegadei

Maksajumu karte (nav tiesi saistita ar bankas kontu)
Kriptoaktivi

leguldijumu vai vértspapiru konts

Nenodrosinats bankas aizdevums

Akcijas un kapitala dalas

Finansu produkti, kas markeéti ka ilgtspéjigi vai "ESG", vai "zali"

Obligacijas

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

37 %
35%
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EIROSISTEMA

/.4. Finansu produktu un pakalpojumu izvele un
Izmantosana

Vai esat dzirdéjis par kadu no siem finansu produktu veidiem? Vai pasreiz izmantojat (personiski vai kopigi)
kadu no So veidu produktiem? Kurus no So veidu finansu produktiem pédejo divu gadu laika esat izvélgjies
(personiski vai kopigi) neatkarigi no t3, vai tos joprojam izmantojat?

Ir dzirdgjis par to Lieto to Ir izvéléjies to
Tekosais/norékinu/maksajumu konts 74 % 58 % - 37 %
2. pensiju limenis (valsts fondéta pensiju shéma) 84 % 53% - 35%
Apdroginasana 82 % 1%
3. pensiju limenis (privatais pensiju fonds) 80 % - 13%
Kreditkarte 72% 0%
Krajkonts 74% N os%
Uzkrajosa dzivibas apdrosinasana I 4%
Hipotéka jeb majokla kredits 75% L 4%
Patérina kredits 68 % I 5%
Lizings 75 % I 4%
Aizdevums automobila iegadei 70 % I 3%
Maksajumu karte (nav tiesi saistita ar bankas kontu) I 2%
Atrais/SMS/tiessaistes kredits 74 % I 4%
Kriptoaktivi 1%
Akcijas un kapitala dalas 04 %
Nenodrosinats bankas aizdevums ‘ 1%
leguldijumu vai vértspapiru konts | 1%
Aizdevums, kas nodroSinats ar ipaSumu ‘ 0,4 %
Obligacijas 0,3 %
Finansu produkti, kas markeéti ka ilgtspéjigi vai "ESG", vai "zali" ‘ 0,4 %

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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/.5. Finansu produktu un pakalpojumu izvele un

IZzmantosana

Kurus no $o veidu finansu produktiem pédéjo divu gadu laika esat izvéléjies (personiski vai kopigi) neatkarigi

no ta, vai tos joprojam izmantojat?

Kopa

Dzimums
Sievietes

Viriesi

Vecums
18-19 gadu

20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Sarunvaloda gimené
Latviesu

Krievu
Cita

Izglitiba
Augstaka
Vidéja vai vidéja speciala
Pamata vai nepabeigta vidéja

Nodarbinatiba
Strada

Nestrada

lenakumi uz vienu gimenes

locekli ménest 1001 € un vairak

701 €-1000 €
501€-700 €
351€-500 €

Lidz 350 €

Regions
Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale
Latgale

Apdzivota vieta
Riga
Cita pilséta
Lauki

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

2. pensiju limenis (valsts
fondéta pensiju shéma)

I 35 % I 18 %
N 37 % I 15 %
I 32 % I 20 %
W3% M3%

I 24 % N 12%
I 30 % . 21 %
I 37 % I 26 %
I 43 % N 16%
I 46 % . 21 %
I 28 % I 7%
I 37 % I 19 %
I 28 % 17 %
I 35 % H3%

I 42 % . 25 %
I 31 % I 15 %
I 28 % 7%
I 37 % I 21 %
N 30 % N 10%
I 47 % I 32 %
I 43 % . 22 %
I 38 % I 21 %
I 36 % N 16 %
I 38 % N 14 %
I 27 % 11 %
I 35 % N 11%
N e N 35 %
I 23 % N 11%
I 34 % I 27 %
I 48 % I 30 %
I 27 % N 1%
N 39 % P 19 %
I 38 % I 23 %

Apdrosinasana

3. pensiju limenis
(privatais pensiju fonds)

I 13 %

I 14 %
I 12%

e 15%
e 17 %
I 14 %
I 14%
I 16%
W a%

e 15 %
9%
6%

I 23%
I 9%
02%

I 17 %
6%

I 37 %
I 24 %
I 14%

9%

I 8%

17 %
I 14%
1%
9%
T 12%
I 10%

17 %
1%
I 11%
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EIROSISTEMA

/.6. Finansu produktu un pakalpojumu izvele un
Izmantosana

Ko no minéta esat izvélgjies pedeja laika?

2. pensiju limenis (valsts fondéta pensiju shéma) 37%

Tekosais/norekinu/maksajumu konts 36 %
Apdrosinasana

Kreditkarte

3. pensiju limenis (privatais pensiju fonds)

Krajkonts

Lizings

Pateérina kredits

Uzkrajosa dzivibas apdrosinasana

Hipotéka jeb majokla kredits

Aizdevums automobila iegadei

Maksajumu karte (nav tiesi saistita ar bankas kontu)
Atrai/SMS/tiessaistes kredits

Kriptoaktivi

Nenodrosinats bankas aizdevums

Akcijas un kapitala dalas

Finansu produkti, kas markéti ka ilgtspéjigi vai "ESG", vai "zali"
Obligacijas

Aizdevums, kas nodrosinats ar ipasumu

Nevienu

Nezina

Atsakas atbildét

Baze: respondenti, kuri pédéjo 2 gadu laika ir izvéléjusies vairakus finansu produktus, 2022: n = 402
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/.7. Finansu produktu un pakalpojumu izvele: lemuma

pienemsana

Kuri no turpmakajiem apgalvojumiem vislabak raksturo to, ka izdarijat So izvéli?

Izvélétais finansu produkts:

Tekosais/noréekinu/

. 31% 15 %
maksajumu konts (n = 373)

IS
B

2. pensiju limenis (valsts
fondéta pensiju shéma) (n = 348)

32% 16 %

Apdrosinasana
(n=177)

50 % 18 %

3. pensiju limenis (privatais

.. 39% 28%
pensiju fonds) (n = 133)

Kreditkarte
(n=99)

48 % 12%

Krajkonts
(n=84)

48 % 12%

Patérina kredits
(n=49)

41% 20 %

Lizings
(n=42)

67 % 14 %

Hipotéka jeb majokla
kredits (n = 41)

78 %

Atrais/SMS/tiessaistes

32% 8% 18 %
kredits (n = 40)

Uzkrajosa dzivibas

ve = 68 % 5%
apdrosinasana (n = 37)

M Pirms lemuma pienemsanas apsvéru vairakas dazadu uznémumu piedavatas iesp€jas
B Apsveéru dazadas viena uznémuma piedavatas iespéjas
I Neapsvéru nekadas citas iespéjas
Meklgju, tacu nebija citu apsveramu iespéju
[ Nezina/Atsakas atbildét

Baze: respondenti, kuri pedéjo 2 gadu laika ir attiecigo finansu produktu, 2022: n = 658.
Aprékinos ieklauti tikai tie finansu produkti, kurus izvéléjies pietiekami liels respondentu skaits (> 35),
lai iegtos rezultatus varétu visparinat.

o
X

=
w
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13%
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EIROSISTEMA

/.7. Finansu produktu un pakalpojumu izvele: lemuma
pienemsana

Ja runajam par laiku, kad izdarijat So izvéli, vai kads no Siem apgalvojumiem ir patiess?

Uzticéjos uznémumam,

kas nodrosina produktu o

Kad izdariju so izvéli, jau
biju izmantojis citus sa
uznémuma finansu produktus

8%

Man bija svarigi, lai uznémums 8%
atri pienemtu Iemumu
Pirms izvéléjos $So produktu, par

o ~ A 8%
$o uznémumu nebiju dzirdéjis

M Ja Nav attiecinams
M Ne [ Atsakas atbildéet
¥ Nezina

Kurs no Siem informacijas avotiem, jasuprat, batiski ietekméja jlsu Iemumu (par to, ko izvéléties)?

Informacija, ko sniedzis finansu pakalpojuma vai produkta

C . 37%
sniedzéjs

leteikums no draugiem, gimenes vai pazinam 34 %

Cenu salidzinasanas timek|vietne (kurpirkt.lv,
salidzini.lv u.c.)

Informacija no reklamas vai brosiras par So konkréto
produktu

Specialistu sagatavoti produktu salidzinajumi vai norades
par labakajiem pirkumiem

Finansu konsultanta ieteikums

leteikums no nepazistamiem cilvékiem (piem., no socialajiem
medijiem, influenceriem, pazistamiem cilvékiem)

Cita veida informacija

Baze: respondenti, kuri pédéjo 2 gadu laika ir izvéléjusies finansu produktus, 2022: n = 658
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/.8. Finansu produktu un pakalpojumu izvele un
Izmantosana tiessaiste

Vai esat kadreiz darijis kaut ko no minéta?

Kopa

Dzimums
Sievietes

Viriesi

Vecums
18-19 gadu

20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Sarunvaloda gimené
Latviesu

Krievu
Cita

Izglitiba
Augstaka
Vidéja vai vidéja speciala
Pamata vai nepabeigta vidéja

Nodarbinatiba
Strada

Nestrada

lenakumi uz vienu gimenes

locekli ménest 1001 € un vairak

701 €-1000 €
501€-700 €
351€-500 €

Lidz 350 €

Regions
Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale
Latgale

Apdzivota vieta
Riga
Cita pilséta
Lauki

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

Pieprasijis maksajumu
karti, debetkarti vai
kreditkarti tikai tieSsaisté

I 39 %

I 38 %
I 39 %

I 27 %
I 55 %
I 55 %
I 51 %
I 25 %
I 24 %

I 4%

I 41%
IS 32 %
I 25 %

I 55 %
I 32 %
. 17 %

I 46 %
I 23 %

I 68 %
I 57 %
I 33 %
I 25 %
I 31 %

I 40 %
I 43 %
S 18 %
I 46 %
I 34 %
I 39 %

I 40 %
I 38 %
N 38 %

Pasutijis
apdrosinasanas
polisi tikai tiessaisté

. 28 %

. 23 %
P 32%

03%
P 27 %
P 35 %

I 45 %

N 25 %
I 20 %
N 12%

. 28 %
e 27 %
. 23 %

P 40 %
. 23 %
9%

P 36 %
o 11%

. 43%
P 35 %
. %
s 23 %
21 %

. 19%
. 25 %
. 32%
. 21 %
P 35 %

— 49 %

. 19%
P 30%
I 34%

Atvéris norékinu/
maksajumu kontu/
krajkontu tikai tieSsaisté

e 21%

e 20%
e 23%

15 %
e 30 %
I 34%
I 24%
e 17 %
I 13%
9%

e 22%
e 1%
e 17 %

I 30%
17 %
e 14 %

I 26 %
14 %

e 37 %
e 28 %
e 23 %
e 13%
e 22%

I 1%
e 27 %
W 6%
e 28 %
e 14 %
. 27 %

e 21 %
e 24%
e 19%
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/.8. Finansu produktu un pakalpojumu izvele un
Izmantosana tiessaiste

Cik biezi pédéjo 12 ménesu laika esat darijis turpmak minéto?

Kopa

Dzimums
Sievietes

Viriesi

Vecums
18-19 gadu

20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Sarunvaloda gimené
Latviesu

Krievu
Cita

Izglitiba
Augstaka
Vidéja vai vidéja speciala
Pamata vai nepabeigta vidé€ja

Nodarbinatiba
Strada

Nestrada

lenakumi uz vienu gimenes

locekli ménest 1001 € un vairak

701 €-1000 €
501 €-700 €
351€-500 €

Lidz 350 €

Regions
Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale
Latgale

Apdzivota vieta
Riga
Cita pilséta
Lauki

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

TieSsaisté parbaudijis
sava bankas konta
atlikumu un darijumus

I 31 %

I 84 %
I 79 %

I 65 %
I 94 %
I 93 %
I 92 %
I 84 %
I 77 %
I 33 %

I 56 %
I 72 %
I 70 %

I 94 %
I 79 %
I 51 %

IS 91 %
I 62 %

I 96 %
I 88 %
I 58 %
I 71 %
N 73 %

I 30 %
I 85 %
I 1%
I 76 %

I s %
I 50 %

I 50 %
N 84 %
I 79 %

TieSsaisté
maksajis rékinus

— 77 %

— 79 %
I 74 %

B 18%
P 83%
P 88 %
P 87 %
. 85 %
P 74 %
I 40 %

I 82 %
I 65 %
I 67 %

P 92 %
P 74 %
s 43%

I 89 %
I 53%

P 94 %
I 90 %
P 86 %
. 69 %
P 63 %

. 77 %
I 79 %
P 77 %
. 74 %
. 82 %
. 71 %

I 77 %
I 80 %
I 73 %

TieSsaisté pircis preces
un pakalpojumus

I 67 %

P 69 %
[ 64 %

e 53%
I 6 %
e 87 %
P 84 %
e 2%
I 53%

I 19%

. 1%
[ 57 %
[ 64 %

I 83 %
e 2%
e 37 %

I 81 %
I 40%

e 86 %
I 83 %
e 73%
I 54%
P 56 %

P 68 %
P 64 %
P 64 %
I 67 %
I 68 %
I 68 %

[ 68 %
I e %
I 64 %
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EIROSISTEMA

/.8. Finansu produktu un pakalpojumu izvele un
Izmantosana tiessaiste

Cik biezi pédéjo 12 ménesu laika esat darijis turpmak minéto?

Kopa

Dzimums
Sievietes

Viriesi

Vecums
18-19 gadu

20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Sarunvaloda gimené
Latviesu
Krievu
Cita

Izglitiba
Augstaka
Vidéja vai vidéja speciala
Pamata vai nepabeigta vidéja

Nodarbinatiba
Strada

Nestrada

lenakumi uz vienu gimenes

locekli ménest 1001 € un vairak

701 €-1000 €
501 €-700 €
351€-500 €

Lidz 350 €

Regions
Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale
Latgale

Apdzivota vieta
Riga
Cita pilséta
Lauki

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

TieSsaisté papildinajis
priekSapmaksas karti

I 26 %

I 25 %
I 27 %

H3%
I 34 %
I 32 %
I 33 %
I 28 %
I 19 %

I 0%

N 24 %
I 33 %
I 20 %

I 33 %
I 24 %
S 3%

I 32 %
I 15 %

I 37 %
I 29 %
I 33 %
N 24 %
I 18 %

N 27 %
I 26 %
B 10%
I 31 %
I 22 %
I 36 %

I 27 %
I 31 %
I 19 %

Veikala klatiené maksajis par precémun
pakalpojumiem ar mobilo talruni
(pieméram, izmantojot mobilo
naudasmaku Apple Pay, Google Pay)

I 25 %

I 19 %
I 1%

P 36 %
P 64 %
. 43%
I 22 %

s 9%

e 7%

M 3%

P 26 %
I 23 %
N 17 %

P 34 %
I 21 %
11 %

P 0%
s 15 %

P 45 %
P 36 %
I 22 %
P 18 %

e 13%

. 28 %
P 26 %
s 12%
P 34 %
P 23 %
s 17 %

I 28 %
I 26 %
I 19 %
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/.9. Finansu produktu un pakalpojumu izvele un

Izmantosana tiessaiste

Vai pédéjos divos gados saistiba ar finansu produktiem un pakalpojumiem kopuma esat saskaries ar kadu no

minétajam situacijam?

Sanémis padomu ieguldit finansu produkta, tacu vélak
atklajis, ka ta ir krapnieciba, pieméram, piramidas shéma vai
uznémumam nav atbilstosas licences

Sanémis kredita pieteikuma atteikumu

Nejausi sniedzis savu personisko finan3u informaciju (piem., paroles vai
kartes numuru) atbildé uz e-pasta véstuli, zvanu vai zinu socialajos
medijos, tacu vélak atklajis, ka véstule, zvans vai zina nav patiesa

Pieprasijis informaciju par savas bankas kartes izraksta minétu
darijumu, kuru neesat atpazinis

Sanémis apdrosinasanas atlidzibas atteikumu, kad atlidzibu gaidijat

Atklajis, ka kads bez jasu atlaujas ir izmantojis informaciju par jisu
maksajumu karti, lai samaksatu par precém

lesniedzis oficialu stidzibu par pakalpojumu, kuru esat sanémis no
bankas vai citas finansu iestades

Zaudéjis naudu hakeru darbibas vai pikskerésanas rezultata

Meéginajis atvért bankas kontu un kada iemesla dé| sanémis atteikumu

Sudzéjies naudas parveduma nodrosinatajam (finansu pakalpojumu
sniedz&jam) par augstajam naudas sati$anas vai sanem3anas maksam

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

13%
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EIROSISTEMA

H Prieksstati par finansu lietam

8.1. Prieksstati par finansu lietam

Cik liela méra piekritat vai nepiekritat katram no Siem apgalvojumiem skala no 1 lidz 5, kur "5" nozimé,
ka apgalvojumam pilniba piekritat, bet "1", ka nepavisam nepiekritat?

Ja aiznemos naudu, mans
pienakums ir to atmaksat

Pats cieSi uzraugu savas
finansu lietas

Uzskatu, ka pirms banku pakalpo-
jumu sniegSanas bankam bitu
japarbauda uznémumu étika

Nauda ir tadél, lai to térétu

Mans finansu stavoklis ierobezo
manu spéju darit to, kas man ir svarigs

Es nosaku ilgtermina finansu
mérkus un censos tos sasniegt

Dodu prieksroku naudas térésanai,
nevis tas uzkrasanai ilgtermina

Esmu apmierinats ar savu
pasreizéjo finansu stavokli

Ticu, ka nauda banka biis drosiba
ari tad, ja banka bankrotés

Uzkrajot vai ieguldot naudu, esmu
gatavs riskét ar dalu savas naudas

Paslaik man ir parak daudz paradu

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

81% 8% ) 2%
62 % 17 % - 1%
33% 23% -I 1%

29% 15% . 2%
7% 8% 2%
4% 4% 63%
B 5 (pilniba piekrit) M Nezina
4 Atsakas atbildét
m3
m2

1 1 (pilniba nepiekrit)
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EIROSISTEMA

8.2. Prieksstati par finansu lietam

Cik biezi sis apgalvojums attiecas uz jums? Noradiet, vai katrs apgalvojums uz jums attiecas vienmeér, biezi,
daZreiz, reti vai neattiecas nekad?

Rékinus maksaju laikus 65 % 16 % - 2%

o Pirms Ifaut ko |egad3195, 29% 2% 19
rlpigi apsveru, vai varu to atlauties

Manas finanses kontrolé manu dzivi 27% 24% 1%
Meédzu satraukties par ierasto

e . 23% 20% 1%
dzivosanas izdevumu samaksu

Ménesa beigas man paliek pari nauda 22% 17 % 2%

Pirms finansu produkta iegades
tieSsaisté parbaudu, vai pakalpojuma 16% 8% 3%
sniedzéja darbibu mana valsti regulé
Pirms kaut ko iegadajos, apsveru,
vai uznémums censas uzlabot BRI 2%
socialo ietekmi vai ietekmi uz vidi

Pérku preces un pakalpojumus,
X AN 3 % 5 % 1%
kuri man nav vajadzigi

Publiski dalos ar informaciju par [gp
savam finansém tiessaisté (pieméram, |£4 2%
socialajos plassazinas lidzek|os)

Atklaju sava bankas konta paroles |
un PIN kodus tuviem draugiem

M Vienmér 7 Nezina

M Biezi Atsakas atbildét
M Dazreiz

" Reti

M Nekad

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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8.2. Prieksstati par finansu lietam

Cik labi sie apgalvojumi raksturo jUs vai jlsu situaciju? Vai tas jlsu situaciju vai domas raksturo pilnib3, loti labi,
zinama meéra, pavisam nedaudz vai nepavisam neraksturo?

Esmu godigs pat tad, ja tas man

= pn 42% 19 % 4%
rada finansialus zaudé&jumus ° -
Mani mac bazas, ka nauda beigsies 26% 16% 2%
Médzu ignorét siko druku, ja vien 20% 17 % 3%
nenotiek kas slikts
Ticu, ka finansu pakalpojumu sniedzéji 18% 199% 19

pret mani izturésies taisnigi

Savas naudas situacijas dé| skiet,
e _ o 18 % 12% 3%

ka nekad neiegisu to, ko dzivé vélos
Finansiala zina knapi iztieku 16 % 9% 2%

Médzu dzivot Sodienai un neraizéties

e 1% 14% 2%
par ritdienu
Ar prieku apsprieZu savu finansu

_ I _ ol 6% 9% 2%
stavokli ar cilvékiem, kurus pazistu labi

Ja pardevéjs man izdotu parak lielu oo . -

atlikumu, es, visticamak, to paturétu ° =

Ja jatu, ka man nepietiek naudas.

juty, P : 6% 5% 2%

daZreiz nopérku loterijas bileti

Regulari mainu paroles timeklvietnés,
kuras izmantoju, lai iepirktos tieSsaistée [BRAN 24 4%
un parvalditu savas finanses

M Pilniba 7 Nezina

M Loti labi Atsakas atbildét
M Zinama méra

7 Pavisam nedaudz

¥ Nepavisam

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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8.2. Prieksstati par finansu lietam

Cik liela méra piekritat vai nepiekritat katram no Siem apgalvojumiem skala no 1 lidz 5, kur "5" nozimé,
ka apgalvojumam pilniba piekritat, bet "1", ka nepavisam nepiekritat?

Pirms darijuma tieSsaisté ir svarigi pievérst
uzmanibu timek|vietnes drosibai (pieméram,
https vietnes, dro3ibas logotips vai sertifikats)

Liguma siko druku drizak izlasisu, ja ligums
bis drukata, nevis elektroniska formata

Digitalie riki sekmé& manu personisko
finansu parvaldibu

Domaju, ka ir drosi iepirkties tiessaiste, izmantojot
publiskus bezvadu interneta tiklus (pieméram,
kafejnicas, lidostas, iepirk3anas centros)

Uzticos finansu pakalpojumiem, ko sniedz
tieSsaistes bankas un finansu tehnologiju uznémumi

Impulsivu pirkumu drizak izdarisu tiessaisté
neka veikala klatiené

Uzskatu, ka finansu pakalpojumu sniedzé&jiem
Iéemumu pienemsana par kredita pieskirsanu bitu
jaizmanto plasi nefinansu persondati, ari no
socialajiem plassazinas lidzekliem

Domaju, ka, pérkot kaut ko tiessaisté, nav
svarigi lasit noteikumus

Ir svarigi ieguldit uznémumos, kas censas
uzlabot savu riska vadibu, étiku un caurspidigumu

Ir svarigi ieguldit uznémumos, kas censas
minimizét savu negativo ietekmi uz vidi

Ir svarigi ieguldit uznémumos, kas censas
uzlabot savu socialo ietekmi

Ir svarigak ieguldit uznémumos, kas giist pelnu, neka
uznémumos, kas censas uzlabot savu socialo ietekmi

Ir svarigak ieguldit uznémumos, kas gust pelnu,
neka uznémumos, kas censas minimizét savu
negativo ietekmi uz vidi

Ir svarigak ieguldit uznémumos, kas gust pelnu,

neka uznémumos, kas censas uzlabot savu riska
vadibu, étiku un “caurspidigumu”

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

27 % 14 %
12% 9%
8% 6%
6% 5%
20 % 19% 3%

7% 15% 4%
M 5 (pilniba piekrit) ™ Nezina
m4 Atsakas atbildét
m3
2
[ 1 (pilniba nepiekrit)

KA

2%

2%

2%
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H Finansu zinasanas

9.1. Finansu zinasanu pasvertejums

Vai jis varétu pastastit, ka jls vértétu savas visparéjas zinasanas par finansu jautajumiem salidzinajuma ar
citiem pieaugusajiem Latvija?

13%
M Loti augstas 7 Nezina
1%
1% B Saméra augstas Atsakas atbildét
6% B Aptuveni vidéjas
Saméra zemas
7 Loti zemas
10%

21%

Vidé€jais vertéjums 5 punktu skala, kur 1 nozimé "|oti zemas", bet 5 nozimé "|oti augstas”

2022 2,6
2019 3,0
2015 3,2

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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9.1. Finansu zinasanu pasvertejums

Vai jis varétu pastastit, ka jls veértétu savas visparéjas zinasanas par finansu jautajumiem salidzinajuma ar

citiem pieaugusajiem Latvija?

Kopa

Dzimums
Sievietes

Viriesi

Vecums
18-19 gadu
20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Sarunvaloda gimené
Latviesu
Krievu
Cita

Izglitiba
Augstaka
Vidéja vai vidéja speciala
Pamata vai nepabeigta vidéja

Nodarbinatiba
Strada

Nestrada

lenakumi uz vienu gimenes
locekli ménest 1001 € un vairak
701 €-1000 €
501€-700 €
351€-500 €

Lidz 350 €

Regions
Riga
Pieriga
Vidzeme
Kurzeme
Zemgale
Latgale

Apdzivota vieta
Riga
Cita pilséta
Lauki

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

14 %

12 %
16 %

3 % 38 %
18 %
17 %
21 %

13 %

10 %

3 % 39 %

18 %
7%

42 %

20 %

18 %

18 %
6 %

7% 45 %

15 %
12 %
8 %

15 %
9 %

34
22 %
15 %

17 %
9 %

M Loti + saméra augstas
B Aptuveni vidéjas

@ Loti + saméra zemas

47 %

48 %
47 %

46 %
51%
49 % 3%
43%
53 %

50 %

57 %
51 %
52 %

3%
3%

51 %

41%
44 %
64 % 1%
% 7%
57 %
6%
6%

60 %

41 %
46 %
55 %

7 Nezina/Atsakas atbildét
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9.2. Finansu zinasanu uzdevumi

ledomajieties, ka pieciem braliem pasniedz davanu, kuras kopéja vértiba ir 1000 eiro. Ja braliem jasadala nauda
vienadi, cik katrs sanem?

2022
2019

2015

M Pareiza atbilde (200 eiro) [ Atsakas atbildét
B Nepareiza atbilde

M Nezina

ledomajieties, ka braliem jagaida gads, lai ieglitu savu dalu no 1000 eiro, un inflacija saglabajas 21 % limen.
Péc gada vini varés iegadaties ...

2022

2019

2015

B Vairak neka sodien I Tas atkarigs no precu veida, kuras vini vélas iegadaties
B To pasu precu daudzumu ¥ Nezina
M Mazak neka sodien [ Atsakas atbildét

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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9.2. Finansu zinasanu uzdevumi

Kadu vakaru Jis draugam/pazinai aizdodat 25 eiro, un vins nakamaja diena Jums atdod 25 eiro. Cik procentus
vins ir samaksajis par So aizdevumu?

2022

2019 1%

2%

2015

M Pareiza atbilde (0 %) Atsakas atbildét

B Nepareiza atbilde

& Nezina

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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9.2. Finansu zinasanu uzdevumi

ledomajieties, ka kads nogulda 100 eiro bezmaksas, beznodoklu krajkonta ar garantétu gada procentu likmi
2 % apmeéra. Vins Saja konta vairs neko neiemaksa un ari neiznem naudu. Cik naudas bGtu konta pirma gada
beigas, kad veikts procentu maksajums?

2022
2019

2015

M Pareiza atbilde (102 eiro) Atsakas atbildét
B Nepareiza atbilde

M Nezina

Cik naudas bitu konta péc pieciem gadiem, nemot véra, ka nav nekadu maksu vai netiek atskaititi nodokli?
Vai summa batu ... ?

2022

2019

2015

M Lielaka par 110 eiro Nav iespéjams izsecinat no sniegtas informacijas
M Tiesi 110 eiro 7 Nezina
¥ Mazaka par 110 eiro Atsakas atbildét

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007
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9.2. Finansu zinasanu uzdevumi

Pareizas atbildes uz jautajumu "ledomajieties, ka kads nogulda 100 eiro bezmaksas, beznodoklu krajkonta ar
garantétu gada procentu likmi 2 %. Vins $aja konta vairs neko neiemaksa un ari neiznem naudu. Cik naudas
batu konta pirma gada beigas, kad veikts procentu maksajums?"

Kopa

Dzimums
Sievietes

Viriesi

Vecums
18-19 gadu

20-29 gadi
30-39 gadi
40-49 gadi
50-59 gadi
60-69 gadi
70-79 gadi

Sarunvaloda gimené
Latviesu
Krievu
Cita

Izglitiba
Augstaka
Vidéja vai vidéja speciala
Pamata vai nepabeigta vidéja

Nodarbinatiba
Strada

Nestrada

lenakumi uz vienu gimenes

locekli ménesi 1001 € un vairak
701 €-1000 €

501 €-700 €
351€-500 €
Lidz 350 €

Apdzivota vieta
Riga
Cita pilséta
Lauki

Baze: visi respondenti, 2022: n = 1007

I —— 58 %

T 57 %
T 58 %

—— 40 %
I 56 %
I 59%
I 4%
I 55%
I 2%
I 49%

T 9%
T 4
T 0%

e s
T 56 %
I 29 %

T e1%
T 519

T, 6%
T 12 %
T 69 %
T 6%
T 41

47 %
62 %
63 %







